A VALLALATOK ELETET MEGHATAROZO
ATFOGO GAZDASAGI IRANYZATOK

Kornyezettudatos kis- és kozépvallalatok

Piaci helyzetiik megbrzéséhez a kis és kbzepes vallalatoknak (kkv) né-
velniiik kell hatéekonysagukat. Tevékenyseglik kiertékeleséhez, termékeik
€s szolgaltatasaik fejlesztéséhez azonban gyakran hianyoznak a forra-
Sok, a szakértelem és az informaciok. Az informacios ,kapubrék” feladata
a kornyezeti szempontok figyelembevétele a gyartas soran. Kezdeti sike-
rek mutatkoznak a koérnyezettudatos vallalati magatartas, a mindésitési
rendszerek €s a tamogatasi programok tertiletéen.

Targyszavak: fenntarthato fejlédés; kis- és kbzepes vallalatok (kkv);
kérnyezeti szempontok; harmas alapkévetelmeny;
kérnyezettudatos magatartas; triple bottom line.

A kornyezettudatossag szintjei

A fenntarthaté fejlédés érdekében a vallalatoknak ujra kell gondolniuk
stratégiaikat. Kornyezeti és tarsadalmi szempontbdl a kkv-k a fejlettség és a
vallalati kultura kulonb6zd szintjeit képviselik (1. abra). Az egyes fejlettséqi
szintek (fazisok) jellemzéi a kdvetkezék:

— Az 1. fazisban a vezetés a termékkibocsatasra (output) helyezi a hang-
sulyt. A vallalatok kornyezettel vald viszonyat ebben a szakaszban el-
lenallas (reaktivitas) jellemzi.

— A 2. fazis a folyamatokra iranyul, a gyartasra, a technoldgiara és az
iranyitasra. A gyartasi hibak idejében kijavithatok, a technologia folya-
matosan fejleszthetd.

— A 3. fazis a rendszerre iranyul, a teljesitményndveld intézkedések ko-
zéppontjaban a szervezet, a tamogato folyamatok és a vezetés all. Eb-
ben a fazisban olyan rendszert alakitanak ki, amely alkalmas a hibak
megelbzésére és elharitasara.

— A 4. fazis az értékesitési lancra iranyul, kdzéppontjaban a piac all. A
vallalat egész szervezetét a termékrendszernek, a versenyképesseg
novelésének rendelik ala.

— Az 5. fazis a résztvevdkre iranyul, a vallalat jovoképét és politikajat a
résztvevok elvarasaira alapozza, felel6sseéget vallal a tarsadalom irant.

A kornyezettudatossag, a felelésségvallalas a jarhatdé ut a fenntarthatd
fejlédés felé. A vallalat kezdetben belsé kdrnyezeti kérdéseivel foglalkozik, a



koltségcsodkkentés lehetéségeit hasznalja ki. Csak ezutan tekint tul a hatarain,
ismer fel és old meg kornyezeti kérdéseket a terméklancban, von be az
egyuttmikodésbe tarsadalmi és nonprofit szervezeteket.
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1. abra A fenntarthato fejl6dés uj szemléletet igényel

A nagyvallalatok tobb Iépésben jutnak el a 4. és 5. fazisig. Erett allapot-
ban, stabil piaci helyzetben konnyebben vallaljak fel a kornyezettudatos maga-
tartast. Sok kkv viszont megreked a kdrnyezeti magatartas alacsonyabb szint-
jein. A vasarlok, nagykereskeddk, iparvallalatok és hatésagok nyomast gyako-
rolnak rajuk, er6sodnek a kornyezeti és tarsadalmi elvarasok. A vallalatok ko-
zotti (B2B) kapcsolatokban is né az igény a kornyezeti és tarsadalmi problé-
mak kezelése, a szakszer( tajékoztatas és a kornyezetkiméld technoldgiak
hasznalata irant. A kkv-kat, hogy megfelelienek a gazdasagi, kdrnyezeti és
tarsadalmi elvarasoknak (triple bottom line = TBL), un. informacios ,kapuérok”
segitik nemzetkdzi, orszagos, regionalis és helyi szinten egyarant.

A kkv-k jelentésége makrogazdasagi
szempontbdl

A kis- és kozépvallalatok a gazdasag motorjai. Munkahelyeket teremte-
nek, millidkat foglalkoztatnak, valos piaci igényeket elégitenek ki. Innovativ
készség és vallalkozo szellem jellemzi 6ket. Versenyt teremtenek, és megala-
pozzak a jovO nagy vallalkozasait. A kkv-k vilagszerte jelentésen hozzajarul-
nak a gazdasagi fejlédéshez. Az EU-ban kkv az 0sszes vallalat 90%-a, és a
fejl6dé orszagokban is egyre nagyobb a gazdasagi sulyuk. Szamuk egyre né,
a globalis trendeknek megfeleléen a nagyobb cégeket atszervezik, karcsusit-



jak, a tevékenységek egy részét kihelyezik, terjed a franchise és né az dnfog-
lalkoztatas.

A kkv-k is részesei a kornyezetterhelésnek, jelentésen hatnak az oko-
rendszerre. Sok kozottik a fém-, bér-, textil- és vegyipari, a nyomdaipari és
élelmiszer-feldolgoz6 vallalat. Ezek emisszié-intenziv agazatok, ahol igen ma-
gas a karosanyag-kibocsatas.

Néhany kkv kezdeményez6 a kornyezeti és tarsadalmi hatasok kezelésé-
ben. Kornyezetkezelési rendszereket alakitanak ki, dokumentaljak és mindsitik
kornyezeti és tarsadalmi teljesitményuket, részt vesznek a képzésben,
egyuttmikodnek partnereikkel az ellatasi lanc mentén a termelés karos Kkor-
nyezeti hatasainak csokkentése érdekében. A kkv-k tObbsége azonban nem
eléggeé kornyezettudatos. A torvényi szabalyozas nem hat erre a tobbségre, a
tamogato szervezetek munkaja sem elég hatékony. Pedig a kkv-knek is be kell
kapcsolodniuk a fenntarthatd fejlédést célzd (globalis és lokalis) eréfeszité-
sekbe. A kkv-k mozgékonyak, rugalmasak és innovativak, szerepuk jelentds a
JLlisztabb” termékek és szolgaltatasok bevezetésében, az integralt termékpoliti-
ka (Integrated Product Policy = IPP) megvaldsitasaban.

Nehézségek mikroszinten

A terméklancokban részt vevé cégek megbizhatd, rugalmas és innovativ
partnereket keresnek, akik j6 min6ségu és kornyezetbarat termékeket gyarta-
nak. A TBL integralt vezetési rendszer javitja a B2B-kapcsolatokat a lanc men-
tén, csokkenti a kockazatokat és a koltségeket. Onként azonban csak néhany
vallalat tartja szem el6tt a TBL kdvetelményeit, a legtdbb kkv koltséges teher-
nek érzi, a rovid tavu gazdasagi tulélésben érdekelt, nem motivalt a kornyezeti
informacidk és tamogatd programok felhasznalasaban. Hianyoznak a forrasai,
nincsenek felkészult kornyezetvédelmi szakemberei. A hazai és a nemzetkozi
kornyezeti elGirasok és rendszerek tul bonyolultak a szamukra. Ha egy kkv be
is vezet egy ilyen rendszert, gyakran koltségesnek talélja és félbeszakitja az
eljarast.

Kevés kkv rendelkezik kornyezetvédelmi tanusitvannyal. A kérnyezetke-
zelé rendszerek (Environmental Management System = EMS) alacsony elfo-
gadottsaganak tobb oka van. Bonyolult a tanusitasi eljaras, nem illeszkedik
(nem relevans) a rendszer, nem felel meg a cég igényeinek vagy nem elég
hitelesek a kormanyzati kampanyok.

A EMS bevezetésével kapcsolatos problémak négy kategoriaba sorolha-
tok (2. abra):

— magas koltsegek,

— a szakmai hozzaértés hianya,

— az ellenszolgaltatasok hianya,

— nem vart kdvetkezmények.
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2. abra Kornyezetkezel6 rendszer bevezetésének problémai
kis- és kozépvallalatoknal

A human és pénzigyi eréforrasok hianya gyakori panasz. A piac nem ho-
noralja az eréfeszitéseket, gyakran elmarad a kormanyzati elismerés és tamo-
gatas, varatlan hatasok lépnek fel, a kllsé szakértéktél fuggd helyzetbe kerll-
nek, nem azonosak vagy ellentétesek a résztvevdk érdekei.

Halozatok, partnerek és szallitok

A haldézatoknak jelentés szerepuk van a TBL teljesitmény javitasaban.
Ennek egyik feltétele az informacidk, a technoldgiak és a pénzugyi forrasok
egyensulya. A kkv-k ,zoldebbé” valasaban nagy szerepet jatszik a tajékozta-



tas, az informaciok eljuttatasa a vallalatokhoz (3. abra). Az informaciés kam-
panyok akkor érik el a leghatékonyabban a kkv-ket, ha bejaratott tajékoztatasi
utvonalakat hasznalnak, helyi, 6nkormanyzati csatornakat, lUzleti szervezetek,
munkaadoi szovetségek, gazdasagi és kereskedelmi kamarak haldzatait. To-
vabbi fontos partnerek a kérnyezetvédelmi hatésagok, az oktatasi intézmé-
nyek, a K+F intézmények, a bankok és biztositdintézetek.

/nemzetkézi szervezetek\
(pl. UNEP, OECD, ICC, multinacionalis vallalatok)

regionalis szervezetek
(pl. Asia-Pacific Economic Cooperation, EU, kereskedelmi szervezetek)

L

orszagos és regionalis szervezetek
(minisztériumok, szakmai sz6vetségek, nagyvallalatok, bankok, biztositok)

helyi szint
(6nkormanyzatok, lizleti szervezetek, szallitok, tarsadalmi szervezetek)

kis- és kozepes vallalatok

3. abra A kkv-k kapcsolata helyi, regionalis és nemzetkozi szervezetekkel

Dontd szerepe van a pénzlgyi szektornak. Szamos bank és biztosito ta-
mogatja a kornyezeti programokat, elkotelezve magat a kdozos kornyezeti cé-
lok, a kdrnyezetkezelés legjobb gyakorlata mellett, amely kiterjed az energia-
takarékossagra, a hulladékok ujrahasznositasara, artalmatlanitasara és meny-
nyiségének csokkentésére. Uzleti kapcsolatokat alakitanak ki a magas szin-
vonalu kornyezetvédelmi normakat érvényesité vallalkozasokkal. A TBL javi-
tasat 0sztonzik a kkv-k korében. A kornyezeti kockazatokat mérlegelik, a kiva-
lasztott cégeket kedvezményes hitelekkel tamogatjak.

A legtdbb kkv legszivesebben Uzleti (B2B) partnereitdl szerzi be az infor-
macidkat. A TBL-informaciokat a helyi Uzleti szervezetek és ellatasi lancok fel-



hasznalasaval célszerl terjeszteni. Az onkéntes és az uzleti célu kezdeme-
nyezések sikere, a kornyezetkezelési rendszerek folyamatos tokéletesitése
melletti elkotelezettség szorosan kapcsolodik a kkv-khez. A kkv-k gyenge kor-
nyezeti teljesitménye az ellatasi lancon belul kedvezdtlenul hat a nagyvallala-
tok eredményeire.

A nagyvallalatok és a kormanyzati szervek segithetik a TBL alkalmazasat

a kkv-knel:

— ha megrendeléseiknél elbnyben részesitik a vallalati teljesitmény javu-
lasat és a kornyezeti egyuttmikodeést (ami nem csak az EMS minési-
tésre vonatkozik). Az autdiparban pl. a piaci verseny a legtobb vallala-
tot EMS tanusitvany megszerzésére kényszeriti, célszerl tehat tamo-
gatni a kkv-ket ebben, végig az egész ellatasi lanc mentén, valamint

— a tobblépcsbés megvalositas folyamataban,

— a tanusitvany és a mindsités megszerzéseében,

— a csoportos (EMS) minésités megszerzésében és

— mentori tevékenységgel.

Hosszu tavon a fenntarthaté fejlédés a kornyezettudatos, dinamikus kkv-k

egyuttmikodéseére tamaszkodik.
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