MUNKABALESETEK ES
FOGLALKOZASI MEGBETEGEDESEK

*11 Egy alabecsiilt balesettipus:

elcsuszasok, megbotlasok és elesések

Targyszavak: munkabaleset; elcsuszas; elesés; baleset-megelbzés;
veszeélyfelmeres; kockazatkezelés.

Az elcsuszasok, megbotlasok és elesések gyakori és koltséges
esemeények, ezért feltétlentl indokolt, hogy a munkaltaték nagy figyelmet
szenteljenek nekik. Az ilyen tipusu balesetek a munkahelyi sérulések
vezetd okai k6zétt a 2. helyen allnak, és példaul az Egyesiilt Allamokban
évi 5,7 milliard dollaros problémat jelentenek. A legtobb iparagban a su-
lyos hatsérulések tobbségéenek hatterében is jelentéktelennek tind el-
esések vannak.

Az ismertté valt esetek raadasul csupan a jéghegy csucsat jelzik,
mivel az ilyen eseményeket tobbségukben nem is jelentik. Ennek rész-
ben az az oka, hogy az emberek a megcsuszasokat és eleséseket nem
tartjak jelentés problémanak, ugy vélik, hogy ,az ilyesmi el6fordul”; mas-
részt pedig szégyellik, ha vellk ilyen dolog torténik, ezért ha elesnek,
gyorsan felallnak, és remélik, hogy senki sem latta meg 6ket.

Ez a szemlélet azt eredményezi, hogy az elcsuszasok, elesések su-
lyossagat és kovetkezményeit alabecsulik, és nem teszik meg a szuksé-
ges megeldzé intézkedéseket. Ezt tamasztja ala egy 2001-ben végzett
vizsgalat, amely a balesetek tényleges és vélt okai kozotti eltéréseket
kutatta. Eszerint a vallalatvezetOk az elcsuszasokat és eleséseket a sé-
rulések vezetd okai kozott a 7. helyre soroltak, pedig a valésagban a 2.
helyen alltak.

Az elbidézb tényezdk

Az emberek ugy vélik, hogy az elcsuszasokat, megbotlasokat és el-
eséseket nem lehet megel6zni, azok mindenképp megtorténnek — ezért



gyakran inkabb olyan dolgokra dsszpontositjak az eréfeszitéseiket, ame-
lyek ellen szerintlk tehetnek is valamit.

Talan meglepben hangzik, de az illetékes vezetOk igenis tehet-
nek hatékony Iépéseket annak érdekében, hogy a munkahelyen a mini-
malisra csokkentsék az elcsuszasokat, eleséseket. A szakértbk szerint
kezdetnek az is jo, ha felhagynak azzal, hogy az aldozatokat hibaztas-
sak.

Amikor egy dolgozo elcsuszik, megbotlik vagy elesik, sok vezetd au-
tomatikusan azt a kovetkeztetést vonja le, hogy a dolgoz6 volt a hibas,
mert nem figyelt oda. A valdésagban azonban az ilyen baleseteknek
komplex okai lehetnek, amelyekért sokkal inkabb a vezet6k, semmint a
dolgozdék hibaztathatok.

Példaul, amikor egy dolgozo6 elbotlik egy elektromos vezetékben, az
els6 ranézésre gondatlansagnak tinhet. Egy alaposabb vizsgalta azon-
ban kimutathatja, hogy az épuletgondnoksag vezetdi rosszul végezték
a munkajukat, nem tartottak karban az elektromos aljzatokat, és ezért
a dolgozok kénytelenek hosszabbitokat alkalmazni, amelyekben kony-
nyen elbotlanak. Az események kivalté okainak feltarasaval konnyen ki-
derithetd, hogy a karbantartok hibaztak, és a baleset megel6zhetd lett
volna.

Az elcsuszasok hatterében a csuszés jaréfellleteken tul szamos
egyeéb ok allhat. Ezek lehetnek kornyezeti tényez6k, kopott talpu labbe-
lik, a padléra kerult zsiradék, olaj, viz stb. Amikor az emberek észlelik,
hogy csuszik az ut, akkor ovatosabbakka valnak, és masképp kezdenek
kozlekedni.

Elcsuszas, illetve elesés altalaban akkor kovetkezik be, amikor az
emberek a legkevésbé szamitanak ra, példaul nem vesznek észre egy
nedves foltot az egyébként szaraz padlon. Az elcsuszasokban, elesé-
sekben emberi tényezOk is szerepet jatszhatnak: példaul figyelmetlen-
Séq; rossz latas; bifokalis szemuveglencse hasznalata; nagyobb targyak
cipelése; recept nélkul kaphatd gydgyszerek szedése; de akar egy keze-
letlen megfazas is, amely kedvezétlen hatast gyakorol a fulben 1év6
egyensulyszervre.

Az id6skoruaknal kulondsen nagy az elcsuszas, illetve elesés koc-
kazata, hiszen rosszabbul latnak, és az izmaik sem olyan erések mar,
ezért nehezebben szerzik vissza az egyensulyukat és a reakcididejuk is
hosszabb. Tehat a munkaer6 atlagéletkoranak névekedése miatt is fon-
tos, hogy a vallalatok nagyobb figyelmet szenteljenek annak, hogy az
elcsuszasokat, megbotlasokat, eleséseket megel6zzék.



Az elcsuszasok, megbotlasok és elesések megeldzése

Az emberek atlagosan 18 000 lépést tesznek meg naponta, ami
éves szinten tobb mint 6,5 millié lépést tesz ki, ebbdl addéddéan odriasi
kockazatnak vannak kitéve. Mivel az elcsuszasok, elesések el6fordula-
saban szamos szervezeti, kornyezeti és emberi tényez0 jatszik szerepet,
a megelbzésikre sem létezik egyetlen biztos megoldas (pl. recés talpu
cipé viselése).

A sikeres prevencio érdekében olyan atfogd programra van szuk-
ség, amely a tervezéstdl a karbantartason keresztlul az oktatasig, a meg-
feleld labbelik biztositasaig és a nyilvantartasok vezetéséig szamos
munkavédelmi tevékenysegre kiterjed. A megfeleld felkészuléshez
azonban az is elengedhetetlen, hogy az érintettek azokat az eseménye-
ket (elcsuszasokat és eleséseket) és veszélyes helyzeteket (pl. csuszés
jardak, olajfoltok) is jelentsék, amelyek nem okoztak jelentés sérilést.

A kulonboz6 padléburkolatok és feluletkezelések

A munkavédelmi szakemberek tapasztalatai azt mutatjak, hogy a
padloburkolatokat sok esetben a bekerulési koltség és a latvany alapjan
valasztjak meg, és kevés figyelmet forditanak arra, hogy a fellletik adott
korulmények kozott milyen csuszossa valhat.

Az illetékes vezetbknek a burkolat kivalasztasakor az 0sszkoltséget
kell figyelembe venniuk, amely a burkolbanyag beszerzési ara mellett
magaba foglalja annak tartéssagat, tisztitasi koltségeit €s a rosszabb
min&ségi boritas miatt nagyobb valoszinliséggel bekovetkez6 balesetek
koOltségeit is.

Csuszasmentes labbelik

A piacon szamos marka kaphatd, amelyek k6zott nem mindig kony-
ny( valasztani. Amire a szakemberek szerint érdemes odafigyelni, az a
talp recéinek anyaga és mintazata. A kutatasi eredmények azt igazoltak,
hogy a legjobb, ha a talp bordazata keresztben bordazott, és puhabb
gumibdl készul, hogy jobban tapadjon a felllethez.

Amiatt, azonban, hogy ezeknek a labbeliknek a talpa az atlagos ut-
cai viseleteknél puhabb gumibdl készul, gyorsabban kopnak, ezért a
dolgozoknak ugyelniuk kell arra, hogy megfelel6 idokozonként ujra cse-
réljék oket.



A labtorl6k megvalasztasa

A labtorl6k megvalasztasanal és elhelyezésénél a szakemberek az
alabbi, haromlépcsés eljaras alkalmazasat javasoljak:

¢ A bejaraton kivul porézus anyagu labtorl6t kell elhelyezni, hogy az
a labbelikr6l minél tobb szennyez6 anyagot szivjon magaba.

e A bejarat bels6 oldalan — az el6csarnokban — egy puhabb, de
még mindig viszonylag durva szovésl szdnyegre van szukseég,
hogy a tovabbi szennyez6dést és nedvességet eltavolitsa.

o A folyosdkon elhelyezett labtorlék biztositjak, hogy a cipbk talpan
meég megmaradt nedvesség kovetkeztében az épulet jardfelulete-
in ne keletkezhessenek balesetveszélyes nedvességfoltok.

A nem megfeleld labtorlbk dnmagukban is balesetveszélyesek le-
hetnek, ha konnyen elcsusznak vagy visszahajlanak. Azok a jo labtorl6k,
amelyek tomor, nehezen elmozdithaté anyagbodl készulnek, és a fonak-
jukon csuszasgatlé bevonat van.

A kulonboz6 padlébevonatok és apolasuk

A csuszos padloburkolatok tapadasanak novelésére kulonféle pad-
I6bevonatok allnak rendelkezésre, amelyek kilonbozd méretl szemcsé-
ket tartalmazé tapadé alapanyagbdl készulnek.

Emellett vannak olyan marasi technikak is, amelyek a burkoldlapo-
kat apro karcolasokkal leszik kevésbé csuszossa. Mig azonban ez utéb-
bi talan kevesebb karbantartast igényel, mint a kopott bevonatok kijavi-
tasa, nem szabad megfeledkezni arrél, hogy a maras csokkenti a burko-
|6lapok élettartamat, hiszen vékonyitja a feluletet.

Figyelmezteto jelzések

Tobb olyan lehetéség van, amellyel a nedves padléra vagy mas ve-
szélyekre lehet felhivni a figyelmet. A figyelmeztet6 jelzések kivalaszta-
sanal a legfontosabb szempont, hogy jol lathatok, konnyen észrevehetdk
legyenek.

Az elcsuszasokkal, megbotlasokkal és esésekkel
kapcsolatos kockazatok felmérésének folyamata

A padloburkolatok, a labbelik, az iddjaras, a szennyez6 anyagok és
a dolgozok iddvel valtoznak, ezért rendkivul fontos, hogy munkavédelmi



és épllet-karbantartasi szakemberek idérél-idére felllvizsgaljak az el-
csuszasokkal és elesésekkel kapcsolatos megel6zési programot, hogy
képesek legyenek visszaszoritani ezeket a koltséges és veszélyes ese-
menyeket.

Az alabbiakban olyan tipikus kockazatelemzési folyamatot ismerte-
tunk (veszélyforrasok feltarasa, érintettek korének meghatarozasa, le-
hetséges megel6z6 intézkedések), amelyet minden munkahelyen ajanla-
tos végigvinni.

Azonositott veszélyforras: elcsuszas

Az elcsuszas lehetséges okai:

nedves padlo;
a munkaterulet kornyékének eljegesedése;
olaj, zsiradék és egyéb szennyezd anyagok kerulnek a padlora;

a szényegeket, labtorloket nem megfeleléen rogzitik, illetve felcsi-
szolt padlora teszik;

nem megfelel6 labbeli.

Javasolt ovintézkedések

Amennyire lehetséges, meg kell akadalyozni, hogy szennyez
anyagok keruljenek a padléra.

A szivargd csoveket stb. meg kell javitani, és biztositani kell meg-
felel6 karbantartasukat.

A padléra kerllt szennyezd anyagokat késlekedés nélkul fel kell
takaritani. Ha ez nem lehetséges, akkor a csuszasveszélyre fi-
gyelmeztetd jelzéseket kell elhelyezni.

A padl6 takaritasaval megbizott dolgozokat tajekoztatni kell arrdl,
hogy a kulonféle padlofellleteken milyen tisztitdszereket alkal-
mazhatnak biztonsagosan.

A szabadban lévd utak szoérasaval, illetve sézasaval biztositani
kell, hogy az emberek és a jarmlvek ne csusszanak meg a jégen
vagy az osszetorlodott havon.

Olyan padléburkolatot kell valasztani, amely egyrészt j6 tapadast
biztosit, ugyanakkor higiénikusan tisztan tarthato.

A kozlekedd utakat egyértelmien jelezni kell, mindenféle anyagtol
szabadon kell hagyni, és el kell kiloniteni a munkateruletektél.



A lépcsOket és meredek emelkedOket feltiinéen jelezni kell, és
kapaszkodokkal kell segiteni rajtuk a biztonsagos kozlekedést.

A labtorl6ket és szényegeket el kell tavolitani a csiszolt padlofelu-
letekrdl, illetve ahol erre nincs lehetéség, biztonsagosan a padlo-
hoz kell rogziteni 6ket.

A furdékben/zuhanyzokban a csuszasveszélyre figyelmeztet6 jel-
zéseket kell elhelyezni.

Szamos munkahelyen kertlendd a bdrtalpu, illetve a tlsarku ci-
pOk viselése, a dolgozok ezek helyett a munkakoriulményeknek
megfeleld labbelit viseljenek.

A fenti intézkedésekkel kapcsolatban minden munkavallalét meg-
felel6 tajékoztatasban, utmutatasban és képzésben kell részesi-
teni.

Azonositott veszélyforras: megbotlas

A megbotlas lehetséges okai:

a kozleked6 utvonalakon hagyott kabelek, csovek, kotelek;
egyenetlen padléfeltletek, meglazult burkolati elemek;

a foldon hever6 hulladék, egyéb aprobb targy;

rossz vilagitas;

alacsonyan lévé korlatok;

nem rogzitett labtorlék, szényegek;

nem megfelel6 labbeli.

Javasolt ovintézkedések

Amennyiben lehetséges, kabeleket, csoveket, koteleket és mas,
hasonlé targyakat ne hagyjanak a foldon heverni.

Szorosan rogzitsék azokat a targyakat, amelyeket nem lehet a
padlordl eltavolitani, és megfelel6 jelzésekkel figyelmeztessék az
embereket az altaluk okozott veszélyre.

Rendszeres karbantartassal kell gondoskodni a padlék jo allapo-
tarol, az egyenetlenségeket és a meglazult burkoléanyagokat ha-
ladéktalanul ki kell javitani.

A hulladékot naponta 0ssze kell takaritani, hogy ne gyllhessen
0ssze a padlén.

Ahol gyenge fényd, illetve homalyos megvilagitast alkalmaznak
(pl. mozik, éjszakai klubok), az adott terlletre belépbket figyel-
meztetni kell az ebbdl adodo veszeélyekre.



Kerllni kell az alacsony falak, illetve korlatok alkalmazasat.
Amennyiben erre nincs lehetéség, akkor a gyalogosokat figyel-
meztetni kell az ezekbdl adodo veszélyekre.

Olyan eljarast kell érvénybe |éptetni, amely garantalja, hogy a
padléburkolatok rendszeres ellenérzésével a megbotlasok kocka-
zata a lehet6 legkisebbre csokkenjen.

Kerulend6 a magas, illetve keskeny sarku cipbk viselése, mivel
ezek novelik a szbnyegekben, labtorlokben, kabelekben stb.
megbotlas kockazatat.

A fenti intézkedésekkel kapcsolatban minden munkavallalét meg-
felel6 tajékoztatasban, utmutatasban és képzésben kell részesi-
teni.

Azonositott veszélyforras: leesés

Az eséssel jard baleseteknek kulonbozé tipusai vannak, pl.:

lezuhanas nagy magassagbdl (pl. raktarakban vagy allvanyzatok-
rol);

beleesés Uregekbe, arkokba, szerel6aknakba, tartalyokba;

leesés jarmuivekrél, Iépcsbkrél, beszakadt tetdrdl stb.

Javasolt ovintézkedések

Minden olyan munkafeladatot, amelyhez magasban kell dolgozni,
megfeleléen dokumentalni kell.

Ahol az embereknek magasban kell munkat végezniuk, ott ki kell
dolgozni a megfelel6 munkavédelmi rendszereket, és biztositani
kell a szukséges felszereléseket (pl. 1étrak, emelvények, személyi
védofelszerelések).

Magas épitmények szélén véddokorlatot kell elhelyezni, amely
megakadalyozza, hogy a dolgozok leessenek, illetve ilyen ese-
tekben érdemes megfontolni a véddhalok alkalmazasat.

A védbhalokat csakis ahhoz érté szemeélyek szerelhetik fel.
Veszélyes magassagban végzett munka esetén fontolora kell
venni a hevederek, halok és mas, a zuhanast megallité eszkozok
hasznalatat. Ezen eszkozok rogzitési pontjanak terhelhetbségét
megfeleld biztonsagi rahagyassal kell megallapitani.

Azt is fel kell mérni, hogy baleset bekovetkeztekor hogyan lehet a
lezuhant dolgozot kiemelni ezekbdl a zuhanast megallitdo eszko-
zOkbdl.



Megfelel6en le kell fedni vagy korbe kell keriteni azokat a szerke-
zeteket, amelyeknél fennall a veszélye annak, hogy valaki bele-
esik (aknak, tartalyok).

A munkavallaloknak ismernituk kell azokat a jarmiveket, amelye-
ket mUkodtetnek, illetve amelyeken utaznak.

A jarmivezet6ket alaposan ki kell oktatni a jarma ki- és berakoda-
saval kapcsolatos szabalyokrol.

A jarmivezet6knek tisztaban kell lenniik a munkahelyen hasznalt
jelzések jelentésével, a szallitott terhek sulyaval, a jarmu felboru-
lasanak veszélyével stb.

A lépcsbkre biztonsagi jelzésekkel kell felhivni a figyelmet.

A lépcsOket rendszeresen karban kell tartani.

Tablakkal kell figyelmeztetni az embereket, hogy ne masszanak
fel nem biztonsagos szerkezetekre.

A fenti intézkedésekkel kapcsolatban minden munkavallalot megfe-
lel6 tajékoztatasban, utmutatasban és képzésben kell részesiteni.

Azonositott veszélyforras: a karbantartas hianya

A munkahely rendben tartasanak nem megfelel6 volta, illetve a
szUukséges karbantartasok elmaradasa noveli az elcsuszasok, megbotla-
sok és esések kockazatat.

Javasolt ovintézkedések

Olyan eljarasokat kell életbe léptetni, amelyek biztositjak, hogy a
kiomlé anyagokat gyorsan feltakaritsak, még miel6tt ez barki testi
épsegeét sulyosan veszélyeztetné.

A munkavédelmi politikaban meg kell hatarozni, hogy a szerve-
zetben kik a felelések az egyes munkahelyek rendben tartasaért.
A dolgozodknak segiteniuk kell a munkahely rendben tartasat.

A munkahelyen minden anyagot biztonsagosan kell elhelyezni.

A felgyulemld hulladékokat és felesleges anyagokat a lehetd leg-
gyorsabban a megfeleld hulladékgyiljté tartalyokban kell elhe-
lyezni.

Semmilyen anyagot nem szabad a gyalogos kozleked6 utakon ta-
rolni.

A munkahelyeken rendszeres karbantartast kell végezni annak
erdekében, hogy az elcsuszasok, megbotlasok és esések kocka-
zatat csokkentsék.



Minden hibat haladéktalanul el kell haritani. Ha erre nincs lehet6-
ség, akkor az emiatt veszélyesseé valt teruleteket, illetve berende-
zéseket a kijavitasukig hasznalaton kivul kell helyezni.
Valamennyi karbantartasi munkat képzett szakembernek kell el-
végeznie.

Minden ellen6rzési és karbantartasi eljarast és tevékenységet
megfelel6en dokumentalni kell.

A fenti intézkedésekkel kapcsolatban minden munkavallalot meg-
feleld tajékoztatasban, utmutatasban és képzésben kell részesi-
teni.

Azonositott veszélyforras:
a tajékoztatas, utmutatas és képzés hianya

A foglalkozas-egészsegugyi €s munkavedelmi képzés kuldnosen
fontos azokon a munkahelyeken, ahol nem biztositott az allando felugye-
let, tovabba alapvetd fontossagu a bizonytalan helyzetekben az utmuta-
tas, segitségnyujtas. A folyamatos ellen6rzés el6segiti a kockazatok tu-
datosulasat és a biztonsagi szabalyok betartasat.

Javasolt ovintézkedések

A szervezet munkaveédelmi politikajaban rogziteni kell a munka-
vallalék szamara biztositott képzést.

A munkavallaloknak megfelel6 foglalkozas-egészségugyi €s mun-
kavédelmi tajékoztatasban, utmutatasban és keépzésben kell re-
szesulniuk annak érdekében, hogy a munkahelyen csokkenjen az
elcsuszas, megbotlas, illetve leesés kockazata.

A tajékoztatast, utmutatast és képzést csakis arra alkalmas szak-
ember nyujthatja.

Minden munkavallalét rendszeresen tudast felfrissitdé oktatasban
kell részesiteni, hogy a napi munkajuk soran tovabbra is bizton-
sagosan jarjanak el.

Uj berendezések lizembe helyezésekor, Uj eljarasok bevezetése-
kor, illetve uj padldburkolatok alkalmazasakor a munkaltatonak
gondoskodnia kell arrél, hogy a munkavallalokat tajékoztassak az
ezekre vonatkozo esetleges Uj munkavédelmi el6irasokrol.

A takarité és karbantart6 személyzetnek megfelelé6 utmutatasban
és képzésben kell részesulnie annak érdekében, hogy tevékeny-
séguk soran ne idézzenek el6 veszélyhelyzeteket, és betartsak a



sajat egészséguk és testi épséguk veédelmét szolgaldé munkave-
delmi elbirasokat.

¢ A munkahelyen érvényben lévdé munkavédelmi eljarasokrol vala-
mennyi vezetonek oktatasban kell részesulnie.

o A képzeést, valamint a munkavédelmi el6irasok betartasat folya-
matosan figyelemmel kell kisérni, és megfeleléen dokumentalni
kell.
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UZEMFENNTARTAS—KARBANTARTAS

Havonta a karbantartasrol, hogy a szakismeretét is karbantarthassa...

Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem e Orszagos M(iszaki Informacios Kézpont és Konyvtar
1011 Budapest, Gyorskocsi u. 5-7. tel.: 457-5328 tel./fax: 457-5323 mgksz@info.omikk.bme.hu
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