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A hulladékfeldolgozó ipar megkülönböztető jegyei 

A hulladékfeldolgozók számos nehézséggel néznek szembe, amikor 
tevékenységüket biztonságosan, környezetkímélő módon, ugyanakkor 
hatékonyan és gazdaságosan szeretnék végezni. A hulladékfelhaszná-
lók minőségi és homogenitási igényei nőnek, különösen azoké, akik ol-
csó tengerentúli versenytársakkal küzdenek. Ugyanebbe az irányba mu-
tatnak az egyre szigorodó környezetvédelmi, egészségügyi és biztonsági 
előírások. Ugyancsak fontos tényező, hogy a hulladékfeldolgozók sze-
retnének megbecsült tagjai lenni a helyi közösségeknek, amelyben mű-
ködnek. E problémák megoldására dolgozza ki az amerikai ISRI 
(Institute of Scrap Recycling Industries = Hulladékfeldolgozó Ipari Inté-
zet) a SCRAP3 nevű hulladékgazdálkodási rendszert, amely minőségi, 
egészségügyi, környezetvédelmi és biztonsági szempontokat is figye-
lembe vesz. Ennek használatával könnyebb elfogadtatni az újrafel-
dolgozott termékeket, könnyebb megfelelni a hatósági előírásoknak, se-
gíti az ott dolgozók munkáját, és javítja az egész hulladékhasznosító 
iparról kialakult képet. 

A SCRAP3 mint integrált hulladékhasznosítási  
rendszer 

A rendszer kialakításakor arra törekszenek, hogy az minél inkább 
felhasználóbarát legyen, és minden érdeklődő cég fokozatosan, saját 
tempója szerint vezethesse be azt. A rendszert kisebb és nagyobb cégek 

 



is használhatják majd, de különös tekintettel van a kisebb hulladékfel-
dolgozók igényeire. A rendszer az ISO 9000-hez vagy az ISO 14001-hez 
hasonlóan tanúsítható. 

Az ISRI – mint iparági kutatóintézet – feladatának érzi, hogy kiálljon 
a tagvállalatok érdekeiért a szabályozásért és törvényhozásért felelős 
testületeknél. Az iparnak egyre magasabb szakmai színvonalon kell be-
lefolynia a jogi szabályozásba és megfelelnie a már meghozott törvé-
nyeknek, ugyanakkor folyamatosan fejleszteniük kell hatékonyságukat 
és termékeik színvonalát. Az eddigi ismert rendszerek és szabályozások 
a probléma más-más vetületével foglalkoznak. Az ISO 9000 minőségbiz-
tosítási, az ISO 14001 környezetvédelmi szabvány, az OSHAS 18001 és 
az ANSI Z10 egészségügyi és biztonságtechnikai rendszerek. A 
SCRAP3 mindezeket az elemeket egy rendszerbe foglalja, különös te-
kintettel a hulladékhasznosító ipar igényeire.  

A program minőségbiztosítási része segít a vevői várakozások telje-
sítésében és felhívja a figyelmet arra, hogy mit kell ellenőrizni a bejövő 
áruk esetében. A környezetvédelmi rész segít az előírások betartásában 
és abban, hogy a hulladékfeldolgozó elfogadott tagja legyen helyi közös-
ségének. A munkaegészségügyi részek arra szolgálnak, hogy a 
hulladékfeldolgozó megőrizze dolgozóinak, beszállítóinak, vevőinek és 
látogatóinak egészségét. A három alrendszernek azonban lesznek közös 
elemei, amelyek a következők: 

– A cég deklarált célja és ennek megvalósítási politikája. 
– A felelősségek és hatáskörök tisztázása. 
– Mindazon tevékenységek részletes leírása, amelyek jelentősen 

befolyásolják a minőséget, a biztonságot és a környezetvédelmi 
helyzetet. 

– Útmutató az adatrögzítéshez. 
– Az alkalmazottak betanítása. 
– Az előírásoknak való megfelelést biztosító önellenőrzési rendszer. 
– A folyamatos előrehaladást biztosító módszerek. 
– A vezetőség bevonása a működőképesség folyamatos ellenőrzé- 

sébe. 

Mi a rendszer előnye az eddigi szabványokkal  
szemben? 

Felmerül a kérdés, hogy van-e előnye a SCRAP3 alkalmazásának 
az eddigi ISO stb. előírásokkal szemben? Mindenképpen előnyt jelent, 
hogy egy egységes rendszer alkalmazása esetén kevesebb az admi-

 



nisztráció, az auditálás, általában a papírmunka. A hulladékfeldolgozó 
iparra kidolgozott előírás kiküszöböli mindazokat az elemeket, amelyek 
pl. az ISO-ban benne vannak, de nem erre az iparágra jellemzőek. A 
többféle szabvány együttes alkalmazása rengeteg fölösleges ismétlést is 
tartalmaz, és ezek független, harmadik fél általi ellenőrzése ugyancsak 
sok teherrel jár a cég számára. Mivel az új rendszer összhangban van a 
hulladékfeldolgozó ipar amúgy is használt eljárási rendjével, könnyebb 
abba integrálni. 

A bevezetés elengedhetetlen feltétele egy írásban rögzített cégpoli-
tika, amelyből kiderül, hogy a cég hogyan kívánja érvényesíteni az alap-
elveket. A munkaköröket és felelősségeket úgy kell definiálni, hogy ne 
legyen kétség az egyéni felelősség tekintetében. Ki kell alakítani egy fo-
lyamatos felügyeleti rendszert a hulladékfeldolgozási ciklus minden lépé-
sének követésére, valamint a környezetvédelmi, biztonsági és egész-
ségügyi szabályok betartására. Természetesen a SCRAP3 jól megfér a 
meglévő ISO 9000 és ISO 14001 szabványokkal. Ha egy cég már ezeket 
a rendszereket bevezette, a SCRAP3 követelményeinek mintegy két-
harmadát már teljesítette. Az amerikai nemzeti szabványügyi szervek 
megpróbálják a SCRAP3 integrálását saját rendszerükbe éppúgy, mint a 
nemzetközi szabványok közé. 

A SCRAP3 bevezetésének előnyei 

Minden minőségirányítási és -ellenőrzési rendszer bevezetésnek 
egyik előnye az, hogy a cég jobban megismeri saját működését, ami 
elősegíti a problémák feltárását és gyorsítja azok megoldását. A legtöbb 
ISO-szabványt bevezető cég felismerte, hogy a rendszer bevezetésével 
járó megtakarítások, pl. a hulladék mennyiségének csökkentése, rend-
szerint bőségesen kompenzálják a bevezetés költségeit. A SCRAP3 be-
vezetésnek várható előnyei az alábbiak szerint összegezhetők: 

– A tevékenység átláthatóbbá és ellenőrizhetőbbé válik. 
– A működés hatékonyságának javulása folyamatosan követhetővé 

és mérhetővé válik. 
– Az aktuális törvényeknek és szabályoknak való megfelelés. 
– A büntetésekre, ellenőrzésekre költött pénz csökkentése és az 

engedélyezési idők lerövidítése. 
– A balesetek és sebesülések gyakoriságának csökkentése, kisebb 

biztosítási költségek. 
– Kevesebb rövid és hosszú távú kötelezettség. 
– Jobb biztosítási potenciál. 

 



– Egységesebb eljárások és termékek. 
– Csökkenő költségek és ciklusidők. 
– Elégedettebb vevők. 
– Elismerés a hatóságok és a lakosság részéről. 
– Jobb profitkilátások. 
A cég magabiztosabban tekinthet a hatóságokra, és számíthat rá, 

hogy csökkennek a dolgozókra fizetett biztosítási tételek, mert javul a 
baleseti statisztika. A cég javuló önképe és a környezetétől kapott elis-
merés javítja a cég termelékenységét és a dolgozók munkában való 
részvételi hajlandóságát is. 

Felmerül a kérdés, hogy az ISO 9000-hez és az ISO 14001-hez ra-
gaszkodó vevők elfogadják-e ezek helyett a SCRAP3 rendszert? Ezt 
csak a jövő mutathatja meg, mivel azonban a SCRAP3 tekintetbe veszi 
az ISO előírásokat, és ugyanazokhoz az eredményekhez vezet, várható, 
hogy lassan el fogják fogadni a felhasználók is, nemcsak a feldolgozók. 
A SCRAP3 előnye, hogy speciálisan a hulladékfeldolgozó ipar igényei-
nek figyelembevételével készült. 

A termék értékének növekedését közvetetten eredményezi a 
SCRAP3 rendszer bevezetése – a homogénebb összetétel és a javuló 
hatékonyság miatt. De itt nem arról van szó, hogy a SCRAP3 bevezeté-
se önmagában javulást eredményez, hanem arról, hogy a rendszer fel-
használható a minőség javítására. A rendszer bevezetéséhez elvben 
nincs szükség külső szakértőre, ha a cégnél van olyan szakember, aki 
járatos a minőségbiztosítási rendszerekben, de mint minden ilyen rend-
szernél, más az, hogy valaki azt állítja magáról, hogy megfelel egy minő-
ségbiztosítási rendszernek, vagy ezt egy független szervezettel tanúsít-
tatni is tudja. 

Mennyi időre van szükség a rendszer  
bevezetéséhez? 

A bevezetés időigénye függ attól, hogy a felügyeleti és igazgatási 
rendszernek milyen elemei működnek már egy adott cégnél. Általában 
fél év és egy év közötti az időigény. Természetesen minél fejlettebb egy 
cég meglévő irányítási rendszere, annál egyszerűbb és gyorsabb a be-
vezetés. A vezetőség határozottsága ugyancsak döntő tényező. A rend-
szert úgy tervezték meg, hogy minél kevesebb legyen a papírmunka, ami 
segíti elfogadását és bevezetését a dolgozók körében. A befektetendő 
munka és idő attól is függ, hogy a cég használ-e külső segítséget a 
rendszer bevezetésekor. Ha nem, akkor egy vagy több munkatársának 

 



 

heti több órai munkáját kell rászánnia. Szükséges az, hogy a cég veze-
tése eltökélt legyen, és ezt megértesse az alkalmazottakkal is. Ebben az 
esetben nem marad el a siker.  

A SCRAP3 program kidolgozása jelenleg folyik, amire az ISRI 
300 000–350 000 USD-t fordít. Ezt a költséget azok a cégek fedezik, 
amelyek már feliratkoztak a rendszert bevezetni szándékozók listájára. 
Természetesen minél több cég jelentkezik, annál kisebb az egy cégre 
jutó költség. A cégenkénti tervezett költségeket ötéves periódusra osztot-
ták szét, amelynek elején évi 7000–9000 USD a költség, a vége felé 
azonban már a 2000 USD-t sem éri el. A program eleinte csak az ISRI-t 
támogató cégek számára lesz elérhető. A későbbiekben valószínűleg 
más cégek is hozzájuthatnak, de csak magasabb áron. 

A program bevezetésének menetrendje a következő: 
– költségszerkezet megállapítása – 2003. október, 
– alvállalkozó kiválasztása a program megvalósítására – 2004. ja-

nuár, 
– előzetes megvitatás és kiértékelés – 2004. április, 
– a program írásának befejezése, bevezetési dokumentumok vázla-

tainak megszerkesztése, a kipróbálásban résztvevő cégek kivá-
lasztása – 2004. július, 

– a program aktuális elindulása cégeknél – 2004. október. 
A programról további részletek találhatók az ISRI honlapján 

(www.isri.org). 
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