
SAJTÓKÖZLEMÉNYEK 

Az SAP és a Microsoft Office szoftverek  
világának összekapcsolása: a Duet  

A Mendocino projekt az SAP és a Microsoft közös kezdeményezé-
se, amely lehetővé teszi, hogy Microsoft® Office alkalmazások segítsé-
gével gyorsan és könnyen elérhetőek legyenek a vállalatok üzleti folya-
matai és adatai. Tizenkét hónappal a Mendocino elindítására vonatkozó 
tervek bejelentését követően az SAP és a Microsoft ma nyilvánosságra 
hozta, hogy a két cég 2006. júniusában kezdi meg a közös termék szállí-
tását. A termék hivatalos neve Duet™ software for Microsoft Office and 
SAP lesz. 2005 végétől a termék tesztverziójának előnyeit már mintegy 
100 közös ügyfél és partner, közöttük az Atmel és az Infosys is élvezheti. 
Az SAP és a Microsoft a Duet funkcióinak további tervezett fejlesztését 
jelentette be, valamint az idei év második felében további üzleti forgató-
könyveket is terveznek kibocsátani a szoftverhez. 

A Duet lehetővé teszi az infomunkások számára, hogy kiválasztott 
SAP üzleti folyamatokhoz és adatokhoz a már ismert Microsoft Office 
környezetben férjenek hozzá. Az SAP-alkalmazás ezen funkcionalitása 
segítségével a Duettet használó cégek pénzt és időt takaríthatnak meg, 
növelhetik a folyamatmegfelelés szintjét és hatékonyabb döntéshozatalt 
valósíthatnak meg azáltal, hogy könnyebben és rugalmasabban férhet-
nek hozzá dedikált SAP alkalmazásokhoz. 

Infomunkások milliói használják nap mint nap a Microsoft Office ha-
tékonyságot növelő irodai szoftvereit munkájukban és kapcsolattartásra. 
Munkájuk elvégzéséhez azonban legtöbbjüknek a vállalati folyamatokkal 
és információkkal is kapcsolatba kell kerülniük. A cég strukturált üzleti 
folyamatai és a pontos információk közötti egységes kapcsolat hiánya 
megalapozatlan döntéshozatalt, illetve a cég stratégiájával nem szerves 
összhangban álló lépéseket eredményezhet. A Duet segítségével a vál-
lalatok segíthetik a felhasználók alkalmazkodását a vállalatirányítási 
rendszerekhez és üzleti folyamatokhoz, olyan, számukra már ismerős 
környezet megteremtésével, amely rövid időn belül telepíthető és gya-
korlatilag semmiféle plusz képzést nem igényel. 

A Duet a Microsoft Office alkalmazások és az SAP vállalati informá-
cióinak és folyamatainak olyan üzleti szempontú kombinációja, amelynek 



segítségével felgyorsul a döntéshozatal, javul annak minősége, valamint 
nő a munkaerő produktivitása. A Duet segítségével a Microsoft Office-
ban dolgozó felhasználók közül sokkal többen tudnak könnyen hozzáfér-
ni az SAP-rendszerhez. 

A Duet már a kezdeti fázisban is sikeres 

Mintegy 100 ügyfél és partner vett részt a Duet tesztelésében, kö-
zöttük az Atmel, amely vezető szerepet tölt be a mikrovezérlők, fejlett 
logikai eszközök, nem felejtő memóriák, valamint rádiófrekvenciás egy-
ségek tervezése és gyártása terén. A Duet költségvetési monitoring tá-
mogatási funkcióját alkalmazva az Atmel azt várja, hogy javul az adatok 
átláthatósága, valamint hatékonyabb lesz az információk megosztása a 
globális szervezeten belül. A cél természetesen az, hogy az üzleti folya-
matok hatékonyabbá váljanak, és nőjön a szervezet termelékenysége. 

„A Duet a Microsoft és az SAP környezetét gördülékenyen kapcsolja 
össze, lehetőséget adva ezáltal az infomunkásoknak arra, hogy a széles 
körben használt és jól ismert felhasználói interfész segítségével köny-
nyebben férjenek hozzá és jobban átlássák az SAP üzleti adatait, bele-
értve ebbe a pénzügyi jelentéseket is” – mondta el Mikes Sisois, az 
Atmel tervezésért és IT-ért felelős alelnöke és informatikai igazgatója. 
„Az Atmel számára ez kimondhatatlanul nagy hozzáadott értéket képvi-
sel, mivel zökkenőmentesebb döntéshozatalt tesz lehetővé, segítve ezál-
tal nagyobb termelékenység elérését”. 

Mind az SAP, mind pedig az SAP rendszerintegrátori és alkalma-
záskínáló partnerei részt vettek a Duet program tesztelésében, és izga-
tottan várják, hogy az mikortól válik elérhetővé. 

„Mi az Infosysnél saját, Microsoft és SAP szoftverrel működő szer-
vezetünkön belül telepítettük és teszteltük a Duet szoftvert,” – nyilatkozta 
Chandrashekar Kakal, az Infosys Vállalati Üzleti Megoldások részlegé-
nek vezetője. „Ügyfeleink kézzelfogható eredményeket várnak IT beru-
házásaiktól, és az Infosys feladata, hogy ezeket szállítsa. Régi, megbíz-
ható partnereink, a Microsoft és az SAP segítségével az Infosys egye-
dülállóan kedvező helyzetben van ahhoz, hogy Duet alapú megoldásokat 
kínáljon ügyfeleinek üzleti igényeik kielégítésére.” 

Nagyobb átláthatóság és jobb megfelelés 

A Duet szoftvert az SAP és a Microsoft közösen fejleszti, értékesíti 
és közösen nyújt támogatási szolgáltatást is. A közelmúltban a cégek 

 



közös marketingkampányt indítottak, beleértve ebbe a világ vezető üz- 
leti lapjaiban megjelentetett hirdetéseket és egy közös weboldalt 
(www.duet.com) is, ahol az ügyfelek további információkhoz juthatnak 
hozzá magáról a termékről, valamint egy közös, 13 várost érintő 
roadshow-ról, amely 2006. június 13-án veszi kezdetét. 

A Duet jelentős előnyöket nyújt az üzleti szervezetek és azok dolgo-
zói számára, valamint magasabb szintű ellenőrzést tesz lehetővé. 

– Költségvetésmonitoring. Zökkenőmentes hozzáférést biztosít a 
menedzserek számára azokhoz a pénzügyi adatokhoz, amelyek a 
kellően megalapozott döntések meghozatalához szükségesek. 

– Időmenedzsment. Lehetővé teszi a dolgozók számára, hogy az 
MS Outlook Naptár segítségével rögzítsék az elvégzett feladato-
kat és a ledolgozott munkaórákat, valamint automatikusan szink-
ronizálja és frissíti az MS Outlook megbeszélési időpontokat az 
SAP vállalatirányítási rendszerével, a mySAP™ ERP-vel. 

– Szabadságok kezelése. Lehetővé teszi a munkavállalók számá-
ra, hogy az MS Outlook segítségével nyújtsanak be szabadság-
kérelmeket és kérjék feletteseik jóváhagyását, ily módon lehetővé 
téve az adatok szinkronizációját és a folyamatok megfelelését a 
számítógép és a mySAP ERP között. 

– Szervezeti menedzsment. Lehetővé teszi a dolgozók és a me-
nedzserek számára, hogy az ismerős Outlook környezetben férje-
nek hozzá szervezeti információkhoz és egyéb HR-hez kapcsoló-
dó feladatokhoz. 

Kiterjesztett termék- útiterv 

2006 második felében az SAP és a Microsoft két értékcsomag 
(value pack) kibocsátását tervezi a Duet-hez, amelyek megnövelt plat-
formképességeket és nyelvi támogatást tartalmaznak. Ezek az érték-
csomagok öt újabb szcenáriót fognak majd tartalmazni az MS Office 
számára, amelyek a mySAP ERP és a mySAP™ Business Suite ügyfél-
kapcsolat-kezelési (customer relationship management, CRM) és 
beszállítóikapcsolat-kezelési (supplier relationship management, SRM) 
alkalmazásaiból származnak. Ezek a szcenáriók a toborzásmenedzs-
ment, utazásmenedzsment, analitika, beszerzési menedzsment és érté-
kesítésitevékenység-menedzsment. Ezen értékcsomagok segítségével a 
Duet képességei jóval túlmutatnak majd a dolgozók és menedzserek ki-
szolgálásán, működési hatékonyságot és költségmegtakarítást téve le-
hetővé. Az értékcsomagokat úgy tervezték, hogy kompatibilisek legye-

http://www.duet.com/


nek a mySAP ERP következő verziójával, valamint a 2007-ben kiadandó 
Microsoft Office rendszerrel is, nyelvi támogatásuk pedig az angol mellett 
kiterjed a franciára, a németre, a portugálra, a spanyolra és a japánra is. 

„A Duettel az SAP és a Microsoft olyan emberbarát megoldást kínál 
közös ügyfeleiknek, amely a döntéshozók számára jobb hozzáférést tesz 
lehetővé az információkhoz, így munkájuk is hatékonyabbá válik” – 
mondta el Jeff Raikes, a Microsoft üzleti divíziójának elnöke. „Emellett a 
Duet lehetővé teszi mind az online, mind az offline hozzáférést az SAP 
üzleti folyamataihoz a könnyen használható és szinte mindenütt megta-
lálható Office környezetből. A Duet a bonyolult feladatokat egyszerűvé 
teszi, az egyszerűeket pedig könnyűvé. A Duet jelenlegi verziója csak az 
első eredménye annak a kapcsolatnak, amely remélyeink szerint a két 
cég közötti gyümölcsöző együttműködéssé válik” – tette hozzá. 

„Az SAP és a Microsoft azért dolgoztak együtt az elmúlt 15 évben, 
hogy első osztályú megoldásokat nyújthassanak ügyfeleiknek” – nyilat-
kozta Shai Agassi, az SAP igazgatótanácsi tagja, a Termék és Techno-
lógia Csoport elnöke. „A Duet kiterjeszti ezt az együttműködést, hiszen 
összekapcsolja az infomunkások által leggyakrabban használt produkti-
vitási környezetet a vállalatok által leggyakrabban használt üzleti alkal-
mazásokkal. A Duet segítségével az infomunkások jobb rálátással ren-
delkeznek a vállalati információkra és növekszik hatékonyságuk, aminek 
eredményeképpen gyorsabb és megalapozottabb döntéseket hozhatnak 
azáltal, hogy könnyebben hozzáférnek a vállalati folyamatokhoz.” 

 
Az SAP Hungary Kft. sajtótájékoztatója 

 
 
 

Röviden… 

Munkahely-teremtési lehetőségek Európában – akár 10–14 
millió új munkahely 

A vállalatirányítási, technológiai és outsourcing-szolgáltatásokkal 
foglalkozó Accenture vállalat szerint Európában az elkövetkező öt évben 
10–14 millió új munkahely létesítésére van lehetőség. Ezt a potenciált 
azonban csak akkor lehet kihasználni, ha a vállalatok és a kormányok 
megfelelő intézkedésekkel ösztönzik a növekedést.  

A foglalkoztatás legnagyobb növekedési lehetősége a szociális ellá-
tás területén van, itt kb. 3,5 millió új munkahelyet jelenthet a népesség 

 



öregedése és a gyermekgondozási szolgáltatások iránti kereslet növe-
kedése. Az egészségügyben a magán betegbiztosítók terjedése és a 
szolgáltatások kihelyezése (outsourcing) következtében 2,87 millió új 
munkahellyel lehet számolni, a szállításban pedig 1, 59 millióval. Az EU 
keleti bővítésének és új piacok megnyitásának köszönhetően 665 000 új 
munkahely létesítésére van lehetőség. A távközlés területén is vannak 
lehetőségek: az outsourcing és a internet oroszországi elterjedése 
160 000 új állást hozhat itt.  

Mindehhez azonban olyan növekedésre van szükség, amely meg-
követeli a kulcstechnológiák intenzív alkalmazását a vállalatoknál, a te-
hetséges munkavállalók aktív támogatását és képzését, valamint olyan 
innovációs kultúra megteremtését, amely ösztönzi a munkatársakat és a 
növekedést.  

 
(io new management, 75. k. 3. sz. 2006. p. 6. 
www.accenture.com) 
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