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Az SAP és a Microsoft Office szoftverek
vilaganak osszekapcsolasa: a Duet

A Mendocino projekt az SAP és a Microsoft kozos kezdeményezé-
se, amely lehetbévé teszi, hogy Microsoft® Office alkalmazasok segitse-
geével gyorsan és konnyen elérhetbéek legyenek a vallalatok Uzleti folya-
matai és adatai. Tizenkét hénappal a Mendocino elinditasara vonatkozo
tervek bejelentését kdvetben az SAP és a Microsoft ma nyilvanossagra
hozta, hogy a két cég 2006. juniusaban kezdi meg a kozos termék szalli-
tasat. A termék hivatalos neve Duet™ software for Microsoft Office and
SAP lesz. 2005 végétél a termék tesztverzidjanak elényeit mar mintegy
100 kozos ugyfel és partner, kozottuk az Atmel és az Infosys is élvezheti.
Az SAP és a Microsoft a Duet funkcidinak tovabbi tervezett fejlesztését
jelentette be, valamint az idei év masodik felében tovabbi Uzleti forgato-
konyveket is terveznek kibocsatani a szoftverhez.

A Duet lehetéveé teszi az infomunkasok szamara, hogy kivalasztott
SAP Uzleti folyamatokhoz és adatokhoz a mar ismert Microsoft Office
kornyezetben férjenek hozza. Az SAP-alkalmazas ezen funkcionalitasa
segitségével a Duettet hasznalo cégek pénzt eés idot takarithatnak meg,
novelhetik a folyamatmegfelelés szintjét és hatékonyabb dontéshozatalt
valdésithatnak meg azaltal, hogy kdnnyebben és rugalmasabban férhet-
nek hozza dedikalt SAP alkalmazasokhoz.

Infomunkasok millidéi hasznaljak nap mint nap a Microsoft Office ha-
tékonysagot noveld irodai szoftvereit munkajukban és kapcsolattartasra.
Munkajuk elvégzéséhez azonban legtobbjuknek a vallalati folyamatokkal
és informaciokkal is kapcsolatba kell kerulniik. A cég strukturalt Gzleti
folyamatai €s a pontos informaciok kozotti egységes kapcsolat hianya
megalapozatlan dontéshozatalt, illetve a cég stratégiajaval nem szerves
0sszhangban allé lépéseket eredményezhet. A Duet segitségével a val-
lalatok segithetik a felhasznalok alkalmazkodasat a vallalatiranyitasi
rendszerekhez és Uzleti folyamatokhoz, olyan, szamukra mar ismerds
kornyezet megteremtésével, amely rovid idén belul telepitheté és gya-
korlatilag semmiféle plusz képzést nem igényel.

A Duet a Microsoft Office alkalmazasok és az SAP vallalati informa-
cidinak és folyamatainak olyan Uzleti szempontu kombinacioja, amelynek



segitségével felgyorsul a dontéshozatal, javul annak minésége, valamint
né a munkaerd produktivitasa. A Duet segitségével a Microsoft Office-
ban dolgozo felhasznalok kozul sokkal tobben tudnak kdnnyen hozzafeér-
ni az SAP-rendszerhez.

A Duet mar a kezdeti fazisban is sikeres

Mintegy 100 Ugyfél és partner vett részt a Duet tesztelésében, ko-
zOttuk az Atmel, amely vezetd szerepet tOlt be a mikrovezeérl6k, fejlett
logikai eszk6zok, nem felejté memoriak, valamint radiofrekvencias egy-
ségek tervezése és gyartasa terén. A Duet koltségvetési monitoring ta-
mogatasi funkcidjat alkalmazva az Atmel azt varja, hogy javul az adatok
atlathatdsaga, valamint hatékonyabb lesz az informaciok megosztasa a
globalis szervezeten belll. A cél természetesen az, hogy az Uzleti folya-
matok hatékonyabba valjanak, és ndjon a szervezet termelékenyseége.

,A Duet a Microsoft és az SAP kornyezetét gordulékenyen kapcsolja
0ssze, lehetdséget adva ezaltal az infomunkasoknak arra, hogy a széles
korben hasznalt és jol ismert felhasznaldi interfész segitségével kony-
nyebben férjenek hozza és jobban atlassak az SAP Uzleti adatait, bele-
értve ebbe a pénzlgyi jelentéseket is” — mondta el Mikes Sisois, az
Atmel tervezésért és IT-ért felelbs alelndke és informatikai igazgatdja.
,Az Atmel szamara ez kimondhatatlanul nagy hozzaadott értéket képvi-
sel, mivel zOkkendmentesebb dontéshozatalt tesz lehetéve, segitve ezal-
tal nagyobb termelékenység elérését”.

Mind az SAP, mind pedig az SAP rendszerintegratori és alkalma-
zaskinalo partnerei részt vettek a Duet program tesztelésében, és izga-
tottan varjak, hogy az mikortdl valik elérhetéve.

,Mi az Infosysnél sajat, Microsoft és SAP szoftverrel mikodé szer-
vezetunkon belll telepitettuk és teszteltik a Duet szoftvert,” — nyilatkozta
Chandrashekar Kakal, az Infosys Vallalati Uzleti Megoldasok részlegé-
nek vezetdje. ,Ugyfeleink kézzelfoghatd eredményeket varnak IT beru-
hazasaiktdl, és az Infosys feladata, hogy ezeket szallitsa. Régi, megbiz-
haté partnereink, a Microsoft és az SAP segitségével az Infosys egye-
dulalléan kedvezd helyzetben van ahhoz, hogy Duet alapu megoldasokat
kinaljon ugyfeleinek Uzleti igényeik kielégitésére.”

Nagyobb atlathatésag és jobb megfelelés

A Duet szoftvert az SAP és a Microsoft kdzosen fejleszti, értékesiti
és kozosen nyujt tamogatasi szolgaltatast is. A kozelmultban a cégek



k6z0s marketingkampanyt inditottak, beleértve ebbe a vilag vezetd uz-
leti lapjaiban megjelentetett hirdetéseket és egy kozos weboldalt
(www.duet.com) is, ahol az ugyfelek tovabbi informacidkhoz juthatnak
hozza magarol a termeékrél, valamint egy ko6z0s, 13 varost érint6
roadshow-rol, amely 2006. junius 13-an veszi kezdetét.

A Duet jelentbs el6nyOket nyujt az Uzleti szervezetek és azok dolgo-

z0i szamara, valamint magasabb szintl ellendrzést tesz lehetove.

— Koltségvetésmonitoring. Zokkendmentes hozzaférést biztosit a
menedzserek szamara azokhoz a pénzugyi adatokhoz, amelyek a
kelléen megalapozott dontések meghozatalahoz szukségesek.

— ldémenedzsment. Lehetdvé teszi a dolgozdk szamara, hogy az
MS Outlook Naptar segitségével rogzitsék az elvégzett feladato-
kat és a ledolgozott munkadrakat, valamint automatikusan szink-
ronizalja és frissiti az MS Outlook megbeszélési idépontokat az
SAP vallalatiranyitasi rendszerével, a mySAP™ ERP-vel.

— Szabadsagok kezelése. Lehet6veé teszi a munkavallalok szama-
ra, hogy az MS Outlook segitségével nyujtsanak be szabadsag-
kérelmeket és kérjék feletteseik jovahagyasat, ily moédon lehetbvé
téve az adatok szinkronizaciojat és a folyamatok megfelelését a
szamitdgeép és a mySAP ERP kozott.

— Szervezeti menedzsment. Lehetéveé teszi a dolgozdk és a me-
nedzserek szamara, hogy az ismerés Outlook kdrnyezetben férje-
nek hozza szervezeti informaciékhoz és egyéb HR-hez kapcsolo-
do feladatokhoz.

Kiterjesztett termék- utiterv

2006 masodik feléeben az SAP és a Microsoft két értékcsomag
(value pack) kibocsatasat tervezi a Duet-hez, amelyek megndvelt plat-
formképességeket és nyelvi tamogatast tartalmaznak. Ezek az érték-
csomagok ot ujabb szcenariot fognak majd tartalmazni az MS Office
szamara, amelyek a mySAP ERP és a mySAP™ Business Suite tugyfél-
kapcsolat-kezelési (customer relationship management, CRM) és
beszallitéikapcsolat-kezelési (supplier relationship management, SRM)
alkalmazasaibol szarmaznak. Ezek a szcenariok a toborzasmenedzs-
ment, utazasmenedzsment, analitika, beszerzési menedzsment és érté-
kesitésitevekenység-menedzsment. Ezen értékcsomagok segitségével a
Duet képességei joval tulmutatnak majd a dolgozok és menedzserek ki-
szolgalasan, mikodeési hatékonysagot és koltségmegtakaritast téve le-
hetbéve. Az értékcsomagokat ugy tervezték, hogy kompatibilisek legye-


http://www.duet.com/

nek a mySAP ERP kovetkezé verzidjaval, valamint a 2007-ben kiadandoé
Microsoft Office rendszerrel is, nyelvi tamogatasuk pedig az angol mellett
kiterjed a franciara, a németre, a portugalra, a spanyolra és a japanra is.

»A Duettel az SAP és a Microsoft olyan emberbarat megoldast kinal
kOz0s ugyfeleiknek, amely a dontéshozdk szamara jobb hozzaférést tesz
lehetévé az informaciokhoz, igy munkajuk is hatékonyabba valik® —
mondta el Jeff Raikes, a Microsoft Uzleti divizidjanak elndke. ,Emellett a
Duet lehetéveé teszi mind az online, mind az offline hozzaférést az SAP
uzleti folyamataihoz a kdnnyen hasznalhatdé és szinte mindenutt megta-
lalhatd Office kornyezetbdl. A Duet a bonyolult feladatokat egyszerivé
teszi, az egyszerleket pedig konnyltve. A Duet jelenlegi verzidja csak az
els6 eredménye annak a kapcsolatnak, amely remélyeink szerint a két
cég kozotti gyumolcsoz6 egyuttmikodésseé valik” — tette hozza.

Az SAP és a Microsoft azért dolgoztak egyutt az elmult 15 évben,
hogy els6 osztalyu megoldasokat nyujthassanak ugyfeleiknek” — nyilat-
kozta Shai Agassi, az SAP igazgatétanacsi tagja, a Termeék és Techno-
l6gia Csoport elnoke. ,A Duet kiterjeszti ezt az egyuttmikodeést, hiszen
O0sszekapcsolja az infomunkasok altal leggyakrabban hasznalt produkti-
vitasi kornyezetet a vallalatok altal leggyakrabban hasznalt Uzleti alkal-
mazasokkal. A Duet segitségével az infomunkasok jobb ralatassal ren-
delkeznek a vallalati informacidkra és ndvekszik hatékonysaguk, aminek
eredményeképpen gyorsabb és megalapozottabb dontéseket hozhatnak
azaltal, hogy konnyebben hozzaférnek a vallalati folyamatokhoz.”

Az SAP Hungary Kift. sajtotajékoztatdja

Roviden...

Munkahely-teremtési lehetéségek Eurépaban — akar 10-14
millié uj munkahely

A vallalatiranyitasi, technologiai és outsourcing-szolgaltatasokkal
foglalkozé Accenture vallalat szerint Europaban az elkovetkez6 ot évben
10—14 millidé uj munkahely létesitésére van lehetbség. Ezt a potencialt
azonban csak akkor lehet kihasznalni, ha a vallalatok és a kormanyok
megfeleld intézkedésekkel 6sztonzik a novekedést.

A foglalkoztatas legnagyobb novekedési lehetésége a szocialis ella-
tas teruletén van, itt kb. 3,5 milli6 Uj munkahelyet jelenthet a népesség



Oregedése és a gyermekgondozasi szolgaltatasok iranti kereslet nove-
kedése. Az egészségugyben a magan betegbiztositok terjedése és a
szolgaltatasok kihelyezése (outsourcing) kovetkeztében 2,87 millié uj
munkahellyel lehet szamolni, a szallitasban pedig 1, 59 millioval. Az EU
keleti bévitésének és Uj piacok megnyitasanak koszonhetéen 665 000 uj
munkahely létesitésére van lehetfseég. A tavkozlés teruletén is vannak
lehetbségek: az outsourcing és a internet oroszorszagi elterjedése
160 000 uj allast hozhat itt.

Mindehhez azonban olyan ndvekedésre van szukség, amely meg-
koveteli a kulcstechnoldgiak intenziv alkalmazasat a vallalatoknal, a te-
hetséges munkavallalok aktiv tamogatasat és képzését, valamint olyan
innovacios kultura megteremtéseét, amely 0sztonzi a munkatarsakat és a
novekedést.

(io new management, 75. k. 3. sz. 2006. p. 6.
www.accenture.com)


http://www.accenture.com/

BME-OMIKK
MUNKAVEDELEM -
ERGONOMIA

munkavédelem
munkabiztonsag
foglalkozas-egészségiigy
munkabalesetek
megbetegedések
ergonomia

BIZTOS, AMI BIZTOS..

mgksz@info.omikk.bme.hu
061/4575322




