GAZDASAG"

Kina: az esélyek és veszélyek orszaga

Targyszavak: fejlédés; menedzser; kapcsolat; befektetes;
kiskereskedelem; Kina.

Az elmult években jelentésen er6sodott Kina szerepe a nemzetkozi
gazdasagi kapcsolatokban. Ugyanakkor Eurépa sokkal tobb arut expor-
tal az USA-ba, mint Kinaba — 2002-ben majdnem 60%-kal tobbet. Ho-
gyan latjak Kinat a fejlett ipari orszagok, és mit tapasztalnak az ott élé
kulfoldi menedzserek? Valoban veszélyt jelent a feltorekvé Kina a nyu-
gati orszagok szamara?

Nagy lépés — leghatulrél eldre

A kinai csodat az amerikaiak szamara természetesen az is indokol-
hatja, hogy az amerikaiak Iényegesen tobbet fektettek be Kinaban, mint
az europaiak. Az europaiak Kinat els6sorban veszélynek tekintik. Az eu-
ropaiak azért fektetnek be Kinaban, mert attol félnek, hogy lekésik a
csatlakozast, és nem pedig azért, mert kilondsen szivesen kereskednek
Kinaval. Ezt az amerikaiak is hasonléan latjak. Kina szamukra is a ve-
szely és esély keveréke maradt. De az amerikaiak kétség esetén szive-
sebben latjak meg az esélyt. A nyugatnak nem kell Kinatol félni, mert ki-
nai szakérték szerint 6k nem vesznek el munkahelyet t6lUk, s6t a nyuga-
tiak adnak a kiniaknak. A nyugat szamara abszolut ésszerli a munkahe-
lyek athelyezése az olyan alacsony bérszint(i orszagokba, mint Kina, In-
dia vagy Kelet-Eurdpa. Ez a szabad piacok esetén teljesen normalis, el-
kerulhetetlen jelenség. Fontos azonban, hogy a nyugatiaknak nagyon
oda kell figyelnilk arra, hogy 6k maradjanak az értékteremté lanc végén.

Ugyanakkor indokoltak az aggalyok a technoldgiatranszfer tekinte-
tében, mert ez rejti magaban az igazi veszélyeket. Ezeknek a veszé-
lyeknek az elharitasara a technoldgiai fejlédés kinal j6 lehetb6ségeket.
Ugyanis mindaddig, amig technolodgiai téren a nyugati cégek vezetnek,
makodik az illegalis technologiatranszfer is. Ez tortént pl., amikor Japan
arra készuldédott, hogy ipari nagyhatalomma valjon. Japannak ez sikerult



és a nyugati ipari allamoknak még mindig jol megy. Néhany technoldgia
Jekoppintasa” igazibdél nem artott nekik. Tehat Kina nem is olyan veszé-
lyes.

Kinat nyugaton egy kissé sajatosan latjak

Erre példa a Wal-Mart paradoxon. Az amerikaiak azt akarjak, hogy a
Wal-Martban olcsé termékek oriasi valasztékat talaljak. Ez csak akkor
lehetséges, ha abbdl sokat Kinaban gyartanak. Ugyanakkor az amerika-
iak az USA Kinaval szembeni kereskedelmi mérleg hianyarol panasz-
kodnak. Nem tudjak vagy nem akarjak tudni, hogy ennek a mérleghiany-
nak a 10%-at a Wal-Mart okozza? Amerika er6sen profital Kinabdl az
alacsony termelési koltségek és az olcsé termékeken keresztll, és igy
talan a kereskedelmimérleg-hianyt is el lehetne fogadni.

Néhany éve ismertté valt, hogy a kinai fogyasztasicikk-konszern, a
Haier er6sen beszall a nyugati piacra. Az aruforgalomnak mindkét iranya
muakodni kell; Kina a piacait nem egyoldaluan nyitia meg ugy, hogy az
orszag a nyugatnak egyszerlen csak értékesitési piacot kinal. Terme-
szetesen sajat markakkal is meg kivan jelenni a vilagpiacon.

A kinaiak gondolkodasukban nem tul széls6ségesek. Példaul a kinai
nyelvben nem szerepel a valsag szo6. A forditas két szobdl all: veszély és
esély. A dolgokat mindig 0sszefuggésukben nézik. Szamukra a vallalat
els6sorban nem kereskedelmi, hanem szocialis ugy. A vallalat egy na-
gyobb, egy tarsadalmi kihivas része.

Felvetddik azonban a kérdés: Ha egy napon Kinan kivul kedvezébb
gyartasi helyszinek lennének, Kina attelepitene-e munkahelyeket kul-
foldre? Egészen hazafiatlanul és tarsadalomellenesen? Mar ma is van-
nak kedvez6bb helyszinek, és Kina ezeket szorgalmasan kihasznalja. A
Haier gyart Afrikaban, Indonéziaban és Pakisztanban, egyszeriien azért,
mert ott olcsébb. A kinaiak ebben a tekintetben nagyon pragmatikusak.
Még a nagy vetélytars, Tajvan is kedvelt gyartasi helyszin.

Mivel azonban a gazdasagi patriotizmus kérdéseét is nagyobb 0ssze-
fuggésben kell nézni, azt kissé ki kellene béviteni. A XIX. szazadban Ki-
na gazdasagi nagyhatalom volt. Az évtizedek soran az orszag elvesztet-
te gazdasagi erejét, és most Uj ragyogasban reménykedik. Kina gazda-
sagi torekvéseit ennek fényében is nézni kell. I1tt nemzeti bliszkeségrdl is
sz6 van. Gazdasagi szakértdk ova intik a kinai vallalatokat attél, hogy fel
akarjanak kerulni a Fortune Top-500 listajara. Egy szolid kozépvallalat,
egy vilagszerte sikeres ,titkos bajnok” pozicioja a tobbség szamara sok-
kal jobb. Tiz éven belll Kinaban nem harom nagyvallalatnak kell lennie,



amelyek a Fortune-listan szerepelnek, hanem harminc uj ,titkos bajnok-
nak”, amelyeket kulfoldon alig ismernek.

Mennyire is kell Eurépanak félni a kinaiaktol?

A kinaiak legmeélyebb bels6jukben vallalkozok. Kina tehat biztosan
megteremti a maga utjat mint piacgazdasagot, és valoszinilleg egy egé-
szen sajatos piacgazdasag-modellt fejleszt ki, egyrészrél a tarsadalmi és
csaladi 6sszefonddas kombinacidjat, masrészt az egyéni vallalkozéi te-
vékenyseéget. Ez sokkal kdzelebb all az eur6pai gazdasaghoz, mint Ame-
rika individualista rendszeréhez. Eurépanak tehat nem kell félni, sét el-
lenkezbleg. Kina és Eurdpa kozosen létre tud hozni egyet és mast.

Eurépa hid lehet Kina és az USA kozott

Amerikaban majdnem minden privat kézben van, Kinaban joforman
semmi. Eurépaban, ahol még mindig er6sebb az allami befolyas, jobban
megértik Kinat. Es éppen most van itt az ideje annak, hogy az eurépai
vallalatok Kinaban fektessenek be. Ot évvel ezel6tt a kinaiak még na-
gyon érzékenyek voltak. A gazdasagi sikerrel nétt az onbizalom is, ami
lényegesen megkonnyitette a kapcsolatot. Ehhez jon még, hogy az ame-
rikaiak akkori onkényeskedd fellépése Kinaban sem igazan jol silt el —
és ez nemcsak a katonai, hanem a gazdasagi terUletre is érvényes.
Emiatt az eurdpaiakat kilonosen szivesen latjak Kinaban.

Kinaban nagyon jok a tarsadalmi kapcsolatok, amelyek a kolcso-
nosségen alapulnak, kdlcsonos kotelezettségeket, joakaratot és joindula-
tot tartalmaznak. Hiszen: Kinaban az anyagi gazdagsag messze kevés-
bé szamit, mint az, hogy j6 tarsadalmi kapcsolatokkal rendelkezzenek.
Ezért nagyon kevés uzletember kisérli meg, hogy valakit ,atverjen”. A
hosszu tavu kapcsolatokat keresik, amiben mindkét fél jol jar.

A mindennapok massaga

Ebben az orszagban azonban a kapcsolatok nemcsak a kinaiak
szamara fontosak, hanem az ott dolgozo kulfoldiek szamara is. A Keres-
kedelmi Kamara meghivasara havonta egyszer a Paulaner Sorozdben
talalkoznak a Sanghajban és kornyékén dolgozé német menedzserek. Itt
vitatjak meg azt a nem sok, amivel a kinai mindennapokban talalkoznak.

Kina a korlatlan lehet6ségek Uj orszaga, nemcsak a vallalatok, de
a menedzserek szamara is. Itt megbukhatnak, de karriert is csinalhat-



nak. Az Uzleti hétkoznap Kinaban kemeény, keményebb, mint nyugaton —
és f6leg mas. Itt — a helyi adottsagok miatt — olyan rugalmassagot kell a
menedzsereknek megtanulni, amit Németorszagban nem ismernek.

A kinai nyelvtudas hianya a nagyvarosokban nem jelent ugyan prob-
lémat, de meg kell szokni az itteni targyalasi stilust. A kinai nyelvet nem
ismerdé németek egy parhuzamos vilagban élnek, olyan kdzdsségekben,
ahol amerikaiak, ausztralok vagy svédek a szomszédaik.

A német cégek egyre inkabb attérnek arra, hogy sajat munkatarsaik
kiklldése helyett Kinaban él6 kllfoldieket alkalmazzanak. A kulfoldon élé
fiatal menedzserek elémenetelérdl a német féiskolak un. kombinalt kép-
zés keretében gondoskodnak, pl. szakmai tanulmanyok és kinai nyelv. A
menedzserek tobbsége hosszabb idére tervezi kinai tartozkodasat.

Melyik mai kinai varos lesz a holnap
metropolisza?

Amikor a német menedzserek Kinarol beszélnek, legtobbszor Pe-
kingre, Sanghajra és esetleg még Kantonra gondolnak. Jelenleg ezek a
gazdasagi metropoliszok. Ezek mellett a varosok mellett mas régiok je-
lentésége is novekszik. Pekingtél mintegy 100 km-re szinte a févaros ri-
valisaként most bontakozik ki Tianjin kikotévaros.

A még tovabb dragulé Sanghaj korul tobb varos kinalkozik alternati-
vaként. A kozeli, két hatalmas ipari parkkal rendelkez6 Suzhouban mar
német cégek is letelepedtek (Bosch), de ujabbak is varhatok. Egy masik
tipp Sanghaj kdérnyékén Ningbo, amely sok sikeres kinai vallalat székhe-
lye. Ningbo a vilag leghosszabb hidjaval (36 km) még kozelebb kerdl
Sanghajhoz és a kulfoldi befektet6khoz.

Sanghajtél 2000 km-re nyugatra nétt ki két uj hatalmas varos:
Chengdu és Chongqing, az utobbi 25-30 millié lakosaval a vilag legna-
gyobb varosa. Ott mar jelen van a Metro kereskedelmi konszern, a Ford
és az Intel, de ettdl eltekintve meg ritka a kulfoldi beruhazas. A kormany
probalkozik azzal, hogy nyugatorientalt politikaja keretében ujabb befek-
tetéket csalogasson a gazdasagilag még fejletlen nyugati régiéba.

A kormany jelenleg kiemelten kezeli az észak-keleti régiokat, Kina
,Ruhr-vidékét”, mert a magas munkanélkuliség miatt gyakori a nyugta-
lansag. Changchunban (Audi/VW), Dalianban (Linde) és Shenyangban
(BMW) mar vannak német cégek.



A kinai boltos dacol a multik tamadasaval

Kinaban a kereskedelemben minden kaphatd, amire a kulfoldi me-
nedzser vagyik. 2004 oktoberében a kinai kiskereskedelmi forgalom at-
lépte az 50 milliard eurds hatart, ami atlagosan 14%-kal nagyobb az el6-
z6 év azonos id0szakahoz képest. A mintegy 100 millios kozéposztaly
jovedelme ugyanezen idészakban 7%-kal emelkedett. Mindennél fonto-
sabb: a tényleges kinai gazdasag tulajdonképpeni huzderejét a magan-
fogyasztas jelenti.

Kina az elmult években gyakorlatilag ,egy éjszaka alatt” épitette fel
a teljes modern kereskedelmi strukturat. A nyugatnak ugyanehhez a fej-
|6déshez j6 Otven évre volt szUksége. A nagyvarosokban ma mindenutt
a legmodernebb szupermarketek és Uzlethazak vannak, amelyek kon-
cepcio és valaszték tekintetében gyakran felulmuljak nyugati példaképe-
iket. Aki nem tajékozodik folyamatosan, egy olyan nagyvarosban, mint
Peking, kdnnyen elveszitheti az attekintést a bevasarlokdzpontok felett,
mert egyszerlen tul sok van beldluk.

A Carrefour és a Wal-Mart vezetdi kockazatot vallaltak. A Wal-Mart
példaul nemrégiben tette kozzé, hogy ebben az évben a hipermarketek
szamat 40-r6l 55-re noveli. A nagy német keresked6hazak ezzel szemben
— az Obi és a Metro kivetelével — tavolmaradasukkal tintetnek. A német
kiskeresked6k tobbségének a donté pillanatban nem volt elég batorsaga.

Németorszaggal ellentétben Kinaban a hagyomanyos kereskedelmi
formak, az utcai arusok, a szakkeresked6k karok nélkdl élték tul a nyu-
gati versenytarsak bearamlasat. Vagy jobban mondva: az uj helyzetre
nem protekcionizmussal, hanem kreativ koncepciokkal reagaltak. Pe-
kingben egész varosrészek vannak tele szerszamboltokkal és egész ut-
cak haztartasi cikkekkel vagy milvészeti felszerelésekkel. Az éles ver-
seny rendkivul hatékony mikrogazdasagot teremt, amiben az emberek
gyorsabban reagalnak, mint a nagy Uzletek szkenneres pénztarai. Siker-
torténetet ir az lkea is. Barmikor megyunk be, mindig csucsizem van. A
sveéd butoraruhazlanc teljesen megfelel a fiatal, feltorekvé orszag izlésé-
nek. Természetesen nem a kispénzi diak vasarol itt, hanem a jol keres6
fiatal menedzser.
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