AZ UZEMFENNTARTAS MUKODESI FELTETELEI ”

202 1 Az lizemfenntartasi ismeretek szerepe
a rendelkezésre allas novelésében
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Latszdélag egymasnak ellentmondd kdvetelmény a lehetd legkisebb gép-
allas és a korultekintd, alapos uzemfenntartas, azonban az intelligens uzem-
fenntartasi koncepcié révén ezek dsszeegyeztethetdk.

Az Uzemfenntartast megalapozé ismeretek

Teljesen nem lehet kizarni a gép meghibasodasat, barmilyen is a meg-
el6z6 karbantartas stratégiaja, és a gép legkorszeribb felligyeleti rendszere
mellett is el6fordulhat ledllas. A gép Uzemképtelensége viszonylag nagy
veszteségeket okozhat, ezért a lehet6 legkisebb kiesé idbre torekednek az
uzemfenntartok. A termelés idékieséseinek hossza attdl is fugg, hogy az
uzemfenntartok milyen felszereltséggel, modszertani megalapozassal, szer-
vezettséggel latjak el a feladataikat. Sok esetben az okoz késedelmeket, hogy
hianyzanak a hatékony beavatkozashoz szikséges specialis ismeretek.

Az Uzemi gyakorlatban el6forduld hibak tekintélyes része olyan gépalkat-
részekre, illetve gépegységekre jellemzd, amelyek tobbféle rendeltetési és
tipusu gépen hasonld (és jol felismerhetd) okokbdl keletkeznek, viszonylag
gyakori ismétlédéssel. Ennek ellenére az ,els6” meghibasodas elharitasanak
id6igénye a tovabbiakban sem csokken.

A tobb egységbdl allé termeléberendezések jellemzéje, hogy nem telje-
sen Uj konstrukcidkkal készulnek, hanem korabban fejlesztett gépegységeket
terveznek at a konkrét feladatokhoz illesztve, illetve az igények szerinti valto-
zatokat alakitanak ki. Ez a konstrukcios elv lehetéveé teszi, hogy a korabbiak-
ban mar bevalt alkatrészeket hasznaljanak fel a tovabbi (tdbbé—kevésbé mo-
dositott) géptipusok el6allitasahoz is. Az eddigi ismeretek ismételt hasznosita-
sa megkonnyiti mind a gépeket gyarték, mind az alkalmazdik és Uzemfenn-
tartéik helyzetét, elésegiti az optimalis megoldasok alkalmazasat.

Vannak olyan gépgyartd cégek, amelyek az Uzemfenntartdé cégekkel
sokéves kapcsolatot tartanak fenn, ennek soran azonban csak elvétve kerdl
sor tapasztalatcserére pl. a gépek rendelkezésre allasat befolyasold Uzemi



feltételekrél. A Hannoveri Egyetem IFW (Institut fur Fertigungstechnik und
Werkzeugmaschinen) intézete jelenlegi vizsgalata arra iranyul, hogy a gép
rendelkezésre allasara vonatkozd Uzemi, valamint iUzemfenntartasi ismeretek
milyen mdédon hasznosithatok a termel6berendezések tervezésében, és eh-
hez milyen visszacsatolasok ajanlottak.

Az uzemfenntartas folyamatai a németorszagi uzemekben

Német kutatok 30 Uzemre kiterjedd felmérés alapjan tObbek kozott azt
vizsgaltak, hogy a javitast és karbantartast milyen aranyban végzik

— az uzemfenntartok

— a gép kezeldi

— a gépet gyartd cég munkatarsai és

— kulsé (fuggetlen) karbantarté szakvallalatok (1. abra).
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1. dbra Az Uzemfenntartas feladatmegosztasa
(30 német vallalat valaszainak emlitési gyakorisagaval)

Vannak olyan tisztitasi, apolasi feladatok, amelyekre a kulsé szolgaltato-
kat ndvekvé aranyban veszik igénybe, ugyanakkor a nagyobb szakmai felké-
szlltséget igényld munkakban (mint a feligyelet, hibaelharitas és a megel6z6
uzemfenntartas) az Uzemfenntartok szerepe a meghatarozé. A rutinjellegi
karbantartasi feladatokban mind nagyobb a gépet kezel6k és a kulsé szolgal-
taté vallalatok aranya. Figyelemre méltd, hogy habar a tavfellgyeletet egyre
tobb gépgyartdé nagyvallalat ajanlja, a gyakorlatban a gépek feligyeletében
meg nem jelentds a gyartok aranya.



Felhasznalatlan gyakorlati ismeretek

A felmérés valaszainak négyotdode szerint a géptervezék figyelembe ve-
szik a gép Uzemeltetési tapasztalatait. Ennek azonban ellentmond az a jél is-
mert tény, hogy a legujabb termeléberendezések hibainak tobb mint a fele
olyan, amely mar eléfordult a megel6zé géptipusokon is. Kdzelebbrél meg-
vizsgalva ezeket a géphibakat:

— a valaszok egyotode szerint a korabbiakhoz hasonloéak az uj gépen

eszlelt hibak;

— minden hetedik valasz szerint teljesen egyezdek a régi és az uj gépen
el6fordult hibak, pl. ugyanazokat a hibas alkatrészeket kell cserélni
vagy javitani.

A feltett kérdésekre valaszold 13 gépgyarté és 17, a gépet Uzemeltetd
vallalat szerint (az emlités gyakorisagaval) a kdvetkezd Uzemeltetési ismere-
tek hasznosithatok az Uj gépek, valamint az Gzemfenntartas tervezésében (2.
abra):

— a hibat elharitd tUzemfenntartasi intézkedések adatai,

— a meghibasodasok oka,

— agep jellemzbinek javitasat célzo javaslatok,

— a megeldzé izemfenntartas intézkedéseinek adatai,

— a gép alkalmazasanak feltételei,

— az Uzemfenntartas intézkedéseit jellemz6 valtozasok.
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2. abra Az Uzemfenntartas visszajelzéseibdl hasznositott,
az uj gépek tervezéséhez figyelembe vett adatok
(13 gépgyarto és 17 uzemeltet6 vallalat valaszainak emlitési gyakorisagaval)



A felmérés eredményei szerint a gép miszaki kdvetelményeinek 6ssze-
allitasa és az alkatrészek kialakitasa soran a tervez6k nagy része tamaszko-
dik ezekre a gyakorlati ismeretekre, pl. a hibak el6fordult eseteire, azok okaira
és a hiba elharitasanak hatékony moédszereire. Sok esetben figyelembe vették
az uzemeltetoktol érkezett, a gép jellemzdit érintd javitasi javaslatokat, pl. a
meghibasodott alkatrészek kedvezdbb (ha lehet: optimalis) kialakitasahoz.

A felmérés figyelemre mélté eredménye, hogy kevésbé hasznosulnak a
gép felhasznalasi koérilményeire vonatkozé Uzemi ismeretek, pedig a géphi-
bak el6fordulasaban ezek is szerepet kapnak. Az GUzemeltetés sajatos feltét-
elei ugyanis el6re felmérhetévé teszik, hogy milyen eséllyel fordulhatnak elé
egyes hibak a mas feltételek kozott mikodé gépeken.

Ennél is ritkdbban veszi figyelembe az uj gép tervezbje, hogy milyenek az
uzemfenntartas tapasztalatai az alkalmazott (részben a helyi feltételekhez
igazitott, modositott) modszereket illetéen. Nagy jelentéségliek (lennének)
ezek az Uzemeltetési tapasztalatok, amikor megszabjak a gépfellugyelet elja-
rasait, kialakitjak azok eszkozeit és ismétlési gyakorisagat, elbirjak a karban-
tartas ajanlott ciklusait. llyen konstrukcios el6irasok szikseégesek az atlagos-
nal gyakrabban meghibasodd gépegységek, alkatrészek tervezése kapcsan.

A tapasztalatok dokumentalasa

A 3. abra attekinti a 17 Uzemeltetd vallalat tapasztalatainak fontosabb
dokumentalasi formait. Ezek k6zé tartozik (az emlités gyakorisagaival):

— amegelbz8 uzemfenntartas intézkedéseinek adatai,

— a hibat elharité uzemfenntartasi intézkedések adatai,

— a meghibasodasok oka,

— a karbantartas adatai,

— a gépfellugyelet adatai,

— az Uzemfenntartas intézkedéseit jellemz6 valtozasok,

— a gép jellemzbinek javitasat célzo javaslatok.

Az Uzemfenntartas korszeri, szamitdgépes iranyitasi rendszere hatékony
eszkdzoket ad az adatok feldolgozasahoz, az 6sszegydjtott ismeretek hasz-
nositdsahoz. Ezek az ismeretek elésegitik az ujabb Uzemfenntartasi intézke-
dések elbkészitését a rendelkezésre allas optimumanak elérése érdekében.
Az informacidk tobbségét irasos formaban célszerl tarolni és az érintettek
rendelkezésére bocsatani.

A kutatok azt is vizsgaltak, hogy a gépgyartok milyen formaban doku-
mentaljak és hasznositjdk az Uzemfenntartas gyakorlati ismereteit. Az 6ssze-
sen 13 vallalat valaszaiban 42% az adatbankok és 33% a tablazatkezel6
szamitogépes programok emlitési aranya, tovabbi 25% jut az egyéb (szove-
ges) dokumentumokra. Sokféle iranyitasi informaciés rendszer, szimulacios
eljaras kapcsolédik az Uzemfenntartas adatbankjahoz, azonban a gépgyarto
cégek ilyeneket nem alkalmaznak.
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3. abra Az Uzemfenntartasi adatok dokumentalasanak munkamegosztasa
(17 Uzemeltetd vallalat valaszainak emlitési gyakorisagaval)

A gyartok altal kezelt Gzemfenntartasi ismeretek tartalma szerint a legna-
gyobb a hibaelharitas informacidinak aranya (43%-0s), ezt kdvetik a gép jel-
lemzdinek javitasat célzé javaslatok (29%), tovabba jelentés a karbantartas
id6kozeire vonatkozo informaciok (7%) és az egyéb informaciok (21%) aranya
is.

Vannak olyan programcsomagok a gépszerviz tamogatasara, amelyeket
a gyartok az Uzemfenntartas tervezéséhez allitanak dssze. A gépek sajatos-
sagait figyelembe vevé program tartalmazza példaul az alkatrészek hozzafé-
rési médjat, a gépfelugyelet miveleteinek ajanlott sorrendjét, a berendezések
uzembe helyezéséhez szukséges elbirasokat és hattérismereteket.

Tapasztalatcsere

A felmérés eredményei szerint nagyon ritkan szerveznek tapasztalatcse-
rét a gépet gyartok és az uzemfenntartok kozott. A valaszold 13 gépgyartd
kétharmada csupan egyetlen alkalommal folytatott tapasztalatcserét a masik
féllel, egyhatoduk talalkozik évente és 11%-uk havonta az tzemeltetdkkel.

A 17 Uzemelteté arra valaszolt, hogy a gép mas Uzemeltetdivel milyen
gyakran folytat tapasztalatcserét. Az egyetlen alkalommal folytatott konzultacié
aranya itt is megkozeliti a 67%-ot, vannak évente (11%) és havonta (11%) is



métlédé tapasztalatcserék, és a valaszok 11%-a szerint soha sem kerul sor
ilyen szakmai parbeszédre.

Gépkatalégus adatainak hasznositasa

A gépek tartalék alkatrészeinek beszerzéséhez felhasznalhatok az elekt-
ronikus kereskedelem (e-commerce) eljarasai. A ,Sensdoc” elnevezésl prog-
ramcsomag (a Flexat Solutions német szoftvercég terméke) alkalmazasaval
automatikusan felismerheték a gépkatalégusban levé grafikus informaciok. A
gépek kataldogusa gyakran tartalmaz un. robbantasos alkatrészrajzokat, vala-
mint kapcsolasi rajzokat, és ezek is kezelhetbk ezzel a programcsomaggal. A
papiron atvett gépkatalogusok mellett az interneten elérhet6 miszaki doku-
mentacio is kezelhetd ezzel a programmal.

A 4. abra példat mutat be a robbantasos dsszeallitasi rajzra, és az ehhez
kapcsolodd alkatrészjegyzékre. A képernydn levdé abra azonositott mezdire
kattintva a program automatikusan kivalasztja az azoknak megfelel6 tartalék
alkatrészek mezgjét (hot spots). Ez a programcsomag nagy segitséget ad a
komplex elektronikai termékek szervizellatasahoz, a meghibasodott alkatreé-
szek adatainak gyors azonositasahoz. A gyakorlati alkalmazasok kozott emlit-
hetd a jarmlvek, termel6berendezések Uzemfenntartasa is.
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4. dbra Példa a Sensdoc programcsomag alkalmazasaval automatikusan
feldolgozhato szervizdokumentaciora (eredeti feliratokkal)



A Sensdoc programcsomag arra is felhasznalhaté, hogy automatikusan
azonositsa az egyes tartalék egységek pozicidjanak jelolését, és olyan mu-
szaki dokumentacidkat (pl. kapcsolasi rajzokat, aramkori kartya bedltetési
vazlatait) dolgozzon fel, amelyek adatait az elektronikus gépkatalégusba kell
beilleszteni. Az Uj internetes szabvany (Scalable Vector Graphics — SVG) sze-
rinti informaciofeldolgozas is végezhet6 a grafikus szoftver legujabb valtozata-
val (Release 3.0). A korabbi valtozatok is képesek kezelni a vektorgrafikakat,
pl. a CAD-rendszerek adatallomanyait (a dxf allomanyokat), valamint a pdf-
allomanyokat.

A szoftver kozvetlenul elemzi a vektorgrafikakhoz kapcsolt szoveges me-
z6ket, példaul a tételek jeldlészamait, az abra feliratait. A hagyomanyos fel-
dolgozasi eljarasokhoz viszonyitva tdbb mint 90%-os idémegtakaritas érhetd
el ezzel a programcsomaggal. Az Gzemfenntartas, a gépek Uzembe helyezése
mellett a tréningek elbkészitéséhez is nagy segitséget ad ez a grafikus prog-
ram.
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