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A munkahelyek ergonémiai kialakitasanak keretei

A termel6Uzemben a munkahelyek kialakitasa tobb tényez6tdl fugg,
példaul a gyartott terméktdl, a gyartasi technologiatol, valamint a tarsa-
dalmi-gazdasagi feltételektél. Ma mar nem elegendé, ha az emberi telje-
sitbképessegre atlagos normat allapitanak meg. Sokkal jobban figye-
lembe kell venni a dolgozdk Osszetétele szerinti jellemz6ket, példaul a
teljesitoképesseg életkortdl és betegseégtél fuggd megvaltozasat a vizs-
galt idépontban és a jov6ben egyarant.

Itt jatszik fontos szerepet az ergondmia, amelynek az a feladata,
hogy a munkahely egészségvédelmi szempontok szerinti kialakitasanak
kovetelmeényeit technologian alapulé mutatészamokban kifejezze. Az al-
talanos min6ségi ajanlasok alapjan igy kialakitott mérhetdé mutatdsza-
mok betartdsa azutan a munkahelyek tervezése és kivitelezése folya-
man mar ellenérizhet6.

Az ergondmiai és munkatudomanyi ismeretek egyik hagyomanyos
alkalmazasi terulete az olyan munkahelyek kialakitasa, amelyeken kézi
erbvel folyik a termelés. Itt az a legfontosabb feladat, hogy Ossze kell
hangolni a munkakovetelIményeket és az emberi teljesitbképességet oly
modon, hogy a hatékony termelés mellett a dolgozok egészsége ne ka-
rosodjon.

Azokon a munkahelyeken, ahol kézi erbvel folyik a termelés, kulo-
nos figyelmet kell forditani a mozgasszervek degenerativ megbetegedé-
seire, mivel a tapasztalatok szerint a betegallomanyban toltott napok
egyharmada ezek rovasara irhatdé. A mozgasszervekre mar csak azért is
kulonos gondot kell forditani a munkahelyek kialakitasanal, mert a moz-
gasszervi betegségek kovetkezményeinek elharitasa a foglalkozas-
egészseégugyi rehabilitacios tevékenyseg kb. felét teszi ki.



Az egészséggondozasi rendszerek kialakulasa

Az egészséggondozasi rendszer a hagyomanyos munkavédelem
tovabbfejlesztése. Itt mar nem kizarélag a munka okozta egészségi ar-
talmak elkerulése a cél, hanem nagy sulyt helyeznek arra is, hogy akti-
van kozremikodjenek a dolgozdk egészségének javitasaban, szem elbtt
tartva az adott vallalat dolgozdinak egészségi allapotat. Az egészség-
gondozas azt jelenti tovabba, hogy az egészsegvédelmi szempontokat
beépitik a vallalatvezetési folyamatokba, és azokat minden vallalati in-
tézkedés soran figyelembe veszik.

A munka okozta egészseégi panaszok és betegségek elkerulésének
hagyomanyos céljan tulmendben, az egészséggondozasi rendszerek fel-
adata, hogy felmérjék és rogzitsék az alkalmazottak teljesit6képessegét,
és ennek alapjan elfogadhatdé munkahelyi normakat allapitsanak meg.
Ezzel a korszerli egészséggondozasi rendszerek tullépnek a klasszikus
munkavédelmi rendszereken, mivel Uzemgazdasagi szempontokat is fi-
gyelembe vesznek, és a munkakapacitas kimerulése esetén el tudjak
segiteni a munkahelyi |étszam biztositasat.

Az egészséggondozasi rendszerek csak akkor lehetnek tartésan
eredményesek, ha jelentés mértékben tamaszkodnak a munkahelyek
ergondmiailag helyes kialakitasara. Ezen a téren rendkivul hasznos te-
hat az egészséggondozasi rendszerek és az ergondmiai munkahely-
kialakitas szoros 6sszefonddasa.

Az egészséggondozas, illetve a munkatudomany
és az ergondmia kapcsolata

Milyen konkrét hasznot hajtanak az egészséggondozasi rendszerek
a munka megszervezése szempontjabol? A foglalkozas-egészsegugyi
vizsgalatok képet adnak a dolgozok egészseégi allapotarol és munkabira-
sarol. Mind az egyéni, mind a csoportos munkaalkalmassagi vizsgalatok
felhasznalhatok a munka megszervezéséhez. Az egészségpénztarak
egeszsegugyi jelentései csak a csoportos megelbzést segitik eld.

A munkaképesség betegség okozta megvaltozasatdél meg kell ku-
lonboztetni az életkor okozta valtozasokat. Ez utdbbiak kiulondsen a fi-
nom mozdulatok végzésének megnehezulésében és az izomerd gyen-
gulésében mutatkoznak meg. A munka megszervezésénél ezeket is fi-
gyelembe kell venni, és a munkakdvetelményeket az életkori adottsagok
szerint kell meghatarozni, a foglalkozas-egészségugyi tapasztalatok al-
kalmazasaval pedig megfelel6 munkahelyeket kell kialakitani.



Ebben segitséget jelenthetne a munkatudomany, példaul annak is-
merete, hogy milyen dsszefugges all fenn az életkor és a testi eré6 nagy-
saga vagy a finom mozdulatok végzésének képessége kozott. Jelenleg
azonban még csak elvétve tamaszkodnak ilyen ismeretekre, példaul a
terhek mozgatasara vonatkozé hatarérték kiszamitasanal.

Bar a feladat szukségessé tenné, sok ugynevezett egészséggondo-
zasi rendszer nem toOlti be ilyen hid szerepét az emberieréforras-
gazdalkodas, valamint a gyartas és tervezés kozott. Ennek az lehet az
oka, hogy az egeészséggondozasi rendszer tevékenysegi terllete az
egeszsegugyi megeldzé intézkedésekre, a munkahelyi balesetet meg-
el6z6 magatartasra, vagy a betegség okozta munkakiesés elkertlésére
korlatozédik. Az elégtelen szerepvallalasért tehat az egészséggondozasi
rendszerek hianyos ceélkitlzései, szervezési hibak, sét kulsé intézmé-
nyek (példaul betegségbiztositdk) fékezb hatasai a felelések. Az is gyak-
ran el6fordul, hogy az Uzemorvos nem rendelkezik a szikséges ergo-
nomia szakértelemmel.

Az egyes tudomanyteriiletek 6sszekapcsolédasa
a hosszu tava munkahelytervezésben

A munkahelyek elGrelato tervezése a dolgozdk Osszetételének ada-
tain alapul. Nehézséget okoz a dolgozok jovébeli egészségi allapotanak,
illetve munkaképességének megitélése. Tobb évre szol6 progndzisnal
bizonytalansagi tényez6 az iparag, a termék és a gyartasi technoldgia
helyzetének alakulasa. Emellett a dolgozdk feltételezett fluktuaciojanak
kulonboz6 valtozatait is szamitasba kell venni.

Ehhez — elsGsorban a nagyvallalatoknal — rendelkezésre allnak ada-
tok a dolgozdk egészségi allapotardl. Ezeket a foglalkozas-egészségugyi
vizsgalatokbdl szarmazoé adatokat egyes esetekben felhasznaljak megfe-
leld egészségi allapotu dolgozdi allomany biztositasa érdekében. Az
adatok kozott szerepel a dolgozok életkora és az, hogy munkaképesseé-
guk milyen gyakran, és milyen egészseégi okbdl valtozott meg. Kiegészi-
tésként figyelembe vehetbék a mozgasszervek terhelhetéségének és a
mozgashak az életkortol fugg6 valtozasai is.

A jovébeli munkaer6-szukseéglet megallapitasabdl, valamint a be- és
kilépések szambavételébdl levezethet6k a munkahelyek egészségugyi
szempontbdl megkivant jellemzéi, mutatészamokban kifejezve. llyen mu-
tatdszam lehet példaul a szukséges ul6helyek szama, vagy az olyan
munkahelyek szama, amelyeken tehermozgatas nem terheli a gerinc-
oszlopot, vagy amelyeken a munkat nem meghatarozott ritmusban, futo-



szalagnal végzik. A kovetkez6 lépés az igy megallapitott kovetelmények
belefoglalasa a tervezési vagy szervezeti projektekbe.

Donté fontossagu, hogy a munkahely ergondmiai kialakitasara vo-
natkozé célokat id6ben meghatarozzak. A munkahelytervezeési és -szer-
vezési folyamat el6rehaladasaval ugyanis egyre csokken a beavatkozasi
lehetéség, vagy pedig egyre nagyobb koltséggel jar (1. abra). Az egész
folyamat min6sége, kezdve az egészségugyi adatok felméreéseétdl ege-
szen azoknak figyelembevételéig a munkahely kialakitasanal attol fugg,
hogy milyen szoros az egyuttmikodés az egészséggondozas és az er-
gondmia kozott.

1. D6ntés a termékrdl és a strukturarél | 2. Tervezési projekt 3. Uzembe helyezés

= termék = tervezés (milszaki, szerkezeti) = a munkahelyek atvétele
= termelés helyszine » automatizaltsag foka = belizemelés

= gyartasi fazisok = a munkahelyek berendezése = folyamatos optimalizalas

—_—

Az érvényesitési lehetdség névekedése

1. abra A munkaval kapcsolatos kovetelmények
érvényesitési lehetéségeének alakulasa a munkahely-kialakitasi folyamat,
illetve az ergondmiai folyamat soran

A munkatudomany és az ergonémia alkalmazasa
a szakmai rehabilitaciés eljaras soran

Mindig az vezet munkakieséshez, ha a dolgoz6 egészségi allapota
és a munkakovetelmények nincsenek 0sszhangban. Mivel itt sok ténye-
z6 kozrejatszhat, nem szabad a munkakiesést minden tovabbi vizsgalat
nélkul a munkaterhelés rovasara irni. Meg kell nézni, hogy az uzemorvo-
si vizsgalat hasonl6 tuneteket mutat-e ki azonos munkahelyen dolgozok
esetében. Amennyiben az Uzemorvosi vizsgalatok igazoljak, hogy a
megbetegedéseket a munkaterhelés okozta, intézkedni kell a munka at-
szervezeseérol.

A betegség miatti hianyzasok izemgazdasagi kovetkezménye kony-
nyen szamszer(sithetd. A munka ergonémiai szempontoknak megfelel$
kialakitasa itt is kulcsszerepet jatszik. Ezért fontos feladat, hogy a jové-
ben tovabbi ,egészségjelzd” tényezOket tarjanak fel, és ezekkel is bdvit-
sék az eddig f6leg a munkakiesések alapjan készitett egészségugyi je-
lentéseket.



Ahhoz, hogy a betegség miatt ideiglenesen vagy véglegesen meg-
valtozott munkaképességl dolgozok részére megfeleld munkahelyet le-
hessen biztositani, allapotukat el6szor foglalkozas-egészségugyi vizsga-
laton kell felmérni. Ez megmutatja az adott személyek alkalmassagi pro-
filjat, amelyet 6sszhangba kell hozni a munkahelyi kdvetelményi profillal.
A két profilrendszernek egymassal tarsithaténak kell lennie ahhoz, hogy
a célnak megfelelé alkalmas munkahelyet megtalaljak, vagy adott eset-
ben tovabbi atalakitast lehessen igényelni. A munkahelyre vonatkozé
kovetelményprofiloknak is naprakészen és hianytalanul rendelkezésre
kell allniuk.

A szakmai rehabilitacios eljaras az egészséggondozasi folyamat
egyik lancszeme, amelynek mindségét tobbek kozott a foglalkozas-
egészseégugyi alkalmassagi jelentés is meghatarozza, amennyiben az a
lehetéség szerint konkrétan meghatarozza a munkaval kapcsolatos ko-
vetelményt. A munkaval kapcsolatos kovetelmények leirasanak mint er-
gondmiai feladatnak hasonloképpen az egészsegi paraméterekhez kell
igazodnia. Tehat a szakmai rehabilitacios eljarasnal is szoros kapcsolat-
ban kell allnia az egészséggondozasnak é€s az ergonomianak.
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