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LAMY Munkakori leirds C. Josef Lamy Kft.

Irdnyitds:

- Informdcidrendszer kialakitdsa, amelyben a terv, a tény és a vdrhat6 adatok megfeleltethetéek egymds-
nak.

- Az drbevételre, koltségekre, nyereségre, pénziigyekre stb. vonatkozé rendszeres terv-tény Gsszehason-
litdsok id6ben térténd elvégzése. Kedvezatlen eltérések elkertilésének, illetve megsziintetésének elemzé
bemutatdsa.

- Jelzés a villalatvezetésnek a céloktdl vald jelentés eltérésekrdl.

- Eltérések elemzése és eredmények megvitatdsa a feleldsokkel, valamint az ellenintézkedés lehetdségei-
nek kidolgozdsa.

- Gazdasdgossdgi szamitdsok elvégzése.

Szervezés / adatfeldolgozds:

- Altaldnos koltségek értékelemzése minden teriileten.

- Racionalizéldsi projektek vezetése.

- Kiilsé tandcsadok kivélasztdsa.

- Informatikai projektek vezetése.

- Szoftverkivélasztds.

- Hardverbeszerzési javaslat készitése az tigyvezetésnek.

Egyéb:

- A stratégiai tervezési munka kozos elGkészitése és irdnyitdsa a marketingvezetével.

- Kozremiikodés a Nemzetkozi Koordindcids Bizottsdgban.

- A véllalatvezetés kiilonleges megbizdsainak elldtdsa.

Megjegyzés a munkakor betoltdje szdmadra:
Ez a munkakori leirds kételezé érvénnyel rogziti az On feladatait és hatdskorét. Ezek szerint kell csele-
kednie és dontenie. Azonnal tdjékoztassa felettesét, ha [ényeges eltérések mertilnek fel.

Ddtum: Ddtum: Détum: A munkakori leirdst
kézhez kaptam.
Ddtum:
Kozvetlen Tertileti Személytigyi A munkakor betéltéjének
felettes vezetd osztaly aldirdsa:
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4.19. dbra
Példa a bels6kamatldb-médszerre
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Beruhdzdsi kiaddsok: 100 000,- DM &, id6pontban.
Megtériilések a tabldzat alapjdn.
A projekt élettartama: 5 év.

Beruhdzdsi Megtériilés
Fizetési | kiaddsok M Leszdmitoldsi | Netto fizetések | Leszdmitoldsi | Nettd fizetések
idépont I, (i déletges tényezé qt (készpénz- tényez6 qt (készpénz-
(3] (id6leges . i=0,1 mellett értékek) i=0,2 mellett értékek)
, érték)
érték)
0. 100 000 1,0 -100 000 1,0 -100 000
1. 30 000 0,9091 27 273 0,8333 24 999
2. 40 000 0,8264 33 056 0,6944 27776
3. 30 000 0,7513 22 539 0,5787 17 361
4. 20 000 0,6830 13 660 0,4823 9 646
5. 20 000 0,6209 12418 0,4019 8038
Tékeérték -8 946 -12 180

Ugyanezt az eredményt kapjuk grafikus megoldds esetén is.
A bels6 kamatldb: 14,2%.

allandd Osszeg, amely a torlesztés és kamatozds mellett minden periédusban rendel-
kezésre 4ll.

Az annuitdsi médszernek ugyanazok a gyenge pontjai, mint a netto jelenérték-sza-
mitdsnak, csupdn az ott emlitett kiilonb6z6 beruhdzdsok nem sziikségesek.

A bizonytalansagot figyelembe vevé eljarasok
A statikus és dinamikus beruhdzdsgazdasdgossagi szamitdsokat kiegészitend6 olyan
eljdrdsokat dolgoztak ki, amelyek a felhaszndlandé adatok bizonytalansdgdt figyelem-

be veszik. Ezek a kovetkezdk (1. pl. Heinhold, 1980. 160. old.):
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8.16. dbra
Kerettervezési szoftverek értékesitési szempontjai (Schimank, 1989, 55. old.)

Feladatra vonatkozd krité-
riumok (lizemgazdasdgi
know-how)

Rendszertechnikai kritériu-
mok (szdmitogépes
megvaldsitds)

Szillitéval kapcsolatos
kritériumok (a szoftver-
kornyezet jellemz6i)

]

L]

Y

A keretvéltozdsi szoftverek értékelési hdléja

+ Rugalmas keretrendszer

télt, idébeli, projektorien-
talt, mérlegorientdlt)

- Kerettervezési folyamat
(top-down, bottom-up
ellendramlatti)

« Kerettervezés minta

(funkciondlis, dontésorien-

« Jogosultsdgi rendszer

- Kapcsolat a szémvitel mds
rendszereivel (koltségsza-
mitds, pénziigyi konyvelés
stb.)

» Grafikus tdmogatds

» Beszdmol6 generalé

+ Mentivezérlés

« Lehetséges-e a szdllit6 dltal
lizemgazdasdgi timogatds?

- Referencidk

+ Dokumentdcié

+ Karbantartds

« Beszerzési feltételek

» A controlling
alapkoncepcidja

alapjan « A felhaszndlé tdmogatdsa
« A keretrendszer rugalmas « Futdsi id6 (vélasziddk)
tomoritése
« Rugalmas eltéréselemzés
«+ Szimuldcié

« Erzékenységi vizsgélatok

« El6rejelzések

« Mutatok képzése

« Rugalmas beszdmolék

+ Konszoliddcié

« Lehetséges-e a keretek
feltilvizsgdlata?

- Alternativa tervezés

YV VYV Y

Y V VY VY Y VY Y

Szoftverkivdlasztdsi folyamat |

Feladatra vonatkozo kritériumok

Ezen kritériumosztdly tartalmdt a koltségvetés-készités sajatos kovetelményeibdl le-
het levezetni. Itt elsGsorban az tizemgazdasdgi koncepcidra kell tigyelni. A kovetkezé
szempontokat kell figyelembe venni:

+ a koltségvetési rendszer kiépitésének és karbantartdsanak koévetelményei (pl.
koltségvetési hierarchia, mintakoltségvetés, a koltségvetési rendszer rugalmassdga);

- a koltségvetés készitésének kovetelményei (pl. adatbevitel /-dtadds, koordindcid,
szimuldcid, konszoliddcio, kéltségvetés-készitési technikdk);

« a koltségvetés ellendrzésének kovetelményei (pl. eltéréselemzések, eldrejelzések,
mutatdszamok);

+ a koltségvetési beszamoldrendszer kovetelményei (pl. rugalmassdg, tomoritett-
ség mértéke).
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Osszességiikben ezek a kritériumok a szoftverek értékelési folyamatdban legfonto-
sabb osztdlyt képviselik.

Rendszertechnikai kritériumok

A rendszertechnikai kritériumok a felhaszndlé szemszogébal vizsgdljdk a program-
technikai megvaldsitds megfelelé kényelmességét. A kovetkez6 szempontok kertilnek
elotérbe az értékelésnél:

- a felhaszndldi feltiletre vonatkozd kovetelmények (pl. mentivezérlés, felhasznal -
tamogatds, adatbevitel vezérlése, lista- és képernyGvezérlés);

- a felhaszndlgsemleges funkcidkra vonatkozé kritériumok (pl. jogosultsdgi véde-
lem, beszamoldgeneralds, grafikus modulok).

A rendszertechnikai kritériumok esetében azt kell leginkdbb figyelembe venni,
hogy a koltségvetés-készitési szoftver mennyiben szimol a mdsodik felhaszndléi gene-
racié kovetelményeivel. Kiilonosen arra kell tigyelni, hogy a vezetési folyamatban te-
vékeny controller elfogadja a felhaszndldi feliiletet és az megfelel6 felhaszndldsi ké-
nyelmet kindljon.

Készitével kapcsolatos kritériumok

A készité megbizhatésdganak és képzettségének vizsgdlata, valamint a termék értéke-
sitési feltételei egészitik ki a koltségvetés-készitési szoftverrdl kialakitott képet. A jel-
lemzdk kozil a kovetkezbket kell megvizsgdlni:

- a beszerzési feltételek értékelése (pl. dr, ingyenes mellékszolgdltatdsok);

« a készito értékelése (pl. lizemgazdasagi know-how, installdlasok szama);

- kiegészit6 szolgaltatdsok (pl. installdlds, dokumentdcid, karbantartds).

A készitével kapcsolatos kritériumok kétségtelentil csak kozvetetten teszik lehetd-
vé a szoftver értékelését. A gyakorlat mégis azt mutatja, hogy példdul az alapos és
kozértheté dokumentdcid hidnya jelzi, hogy a szoftverfejlesztés még nincs lezdrva, és
igy nagy valdszintiséggel nem egy érett termékkel van dolgunk.

Véalasztasi dontés

A vilasztdsi dontésre dltaldnossdgban az érvényes, hogy kortilbeliil azonos pontsza-
mok esetén a kedvezdbb dru terméket vdlasztjdk (a 8.17. dbrdban az Al alternativdt az
A3-mal szemben), illetve azonos darnal a nagyobb pontszamut (Al-et A4-gyel szemben).

Az is megtorténhet azonban, hogy a szdba johet6 szoftverek értékelése utdn megalla-
pithatd, hogy a legdrdagdbb termék rendelkezik a legnagyobb funkciételjesitési mérték-
kel (8.17. dbra A2 alternativa). Ha az ar €s a kapott pontszam kozott ardnyos kapcsolatot
feltételeziink, akkor amellett a szoftvercsomag mellett kell donteni, amely a legmaga-
sabb haszndlati érték/DM mutatéval (hatdrhaszonnal) rendelkezik. Ez a mutatészdm
egyébként arra is alkalmas, hogy a kiil6nb6z6 teljesitményti rendszereket 6sszehasonlit-
suk ugy, hogy a gyengébb teljesitményti termékhez a jobb teljesitményti termék pontér-
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8.17. dbra
Kéltség-haszon diagram kerettervezési szoftverek kivdlasztdsahoz
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téke alapjdn egy fiktiv drat rendellink, és ellenérzésként durva koltségbecslést készi-
tiink a kiegészité programozdsra. Igy a legkedvezdbb szoftvert vdlaszthatjuk ki.?

8.2.5.3. Gyakorlati példa: Az SAP AG SAP R3-CO0 standard szoftverének
alkalmazasa

Az SAP AG az tizemgazdasdgi szabvdnyszoftverek tertiletén vildgszerte vezetd szoft-
vergydrt6 cég, waldorfi székhellyel. Az SAP AG &ltal kindlt alaprendszer, az R/3 lesz a
targya az aldbbi vizsgdlatnak. Az R/3, amely egy integralt szamitdstechnikai megol-
dds, leképezi a villalat ¢sszes folyamatdt. Az R/3 moduldris felépitési. A rendszert
dgazattol fliggetlentil alkalmazhatjdk kozép- és nagyvallalatok. Ma az SAP R/3-t vildg-
szerte tobb mint 7000 tigyfélnél és tobb mint 80 orszdgban vezették be.

" Az R/3 t6obb Liilonb6z6 modulbdl feléptilé rendszer. Ez teszi lehet6vé a kiilonb6zé
résztertiletek szoftver-megolddsainak egytittes €s integralt bevezetését. Ilyen részterti-
letek tobbek kozott a értékesités, a minGségbiztositds, az anyaggazdalkodds, a terme-
léstervezés, valamint a szamvitel, amely magdban foglalja a pénziigyi konyvelést, a tar-
gyieszkoz-nyilvantartdst és a koltségszamitast.

Az utolséként emlitett modul - a programban CO-nak nevezik -, teljes egészében
be van dgyazva az egyes SAP-rendszerek értékfolyamataiba. A felhaszndlonak ezzel a
modullal lehetésége nyilik egy minden vallalati funkcidra és teljesitményegységre ki-
terjed6 controlling megvaldsitasara.

9 Gyakran el6fordulhat, hogy nagyobb réforditdsba kertil a helyes szoftver kivdlasztdsa, mint maga a szoftver
dra. Ez azt mutatja, hogy a szoftver értékét egy véllalat szimdra nem az érte fizetend6 pénzben kell mérni, ha-
nem a vele elérheté eredménnyel, megtakaritisokkal. Ez kiilénésen felhivja a figyelmet arra, hogy az informati-
kai beruhdzdsok értékelésénél mindig az tizleti szempont szerepeljen eldl, és lehetdleg a szoftver haszndlatdbdl
szarmaz6 el6nyok minél nagyobb része szamszertsitésre kertiljon. (A forditd lektor megjegyzése.)
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A CO-modulnak elszamoldsi oldalrdl 6t 1ényeges célkitiizése van:

- a tényleges teljesitménykapcsolatok leképezése;

- a megfelel6 felel6s6khoz rendelt koltségek keletkezésének figyelemmel kisérése
periédusonként;

- a hidnytalan értékelés biztositdsa;

- a tényleges koltségstruktirdk feltdrdsa és

- a tervezett és a tényleges eredmény bemutatdsa vallalati szinten és terméken-
ként.

Ennek el6feltétele az tizemi teljesitményfolyamatok (koltséghely, rendelés, koltség-
visel), eredménybefolydsolé egységeinek az integrilt és Gsszehangolt koltség-, bevé-
tel- és eredménytervezése.

A CO-modul kiilonb6z6 controlling épitékovei (vo.: 8.18. dbra) a kovetkezd célkiti-
zéseket kovetik:

A koltségnem- és koltséghelyszamitds (CO-CCA ,Cost Center Accounting”) terv-
tény 6sszehasonlitdsokkal és eltéréselemzéssel biztositja a rovid tavi koltségtervezést
és -ellendrzést minden felel6s egységre és felelGsségi szinten.

« A belsé rendelések résztertiletet (CO-OPA ,,Order Project Accounting”) a vallalati
eréforrdsok felhaszndldsanak tervezéséhez, ellenérzéséhez, elszamoldsihoz és elem-
zéséhez haszndljdk rendelésekre vonatkozé koltségtervek, -terhelések és -elszamola-
sok formdjaban.

« A folyamatkoéltség-szamitds (CO-ABC ,Activity Based Costing”) lehetévé teszi,
hogy a koltségeket a belsé folyamatok igénybevétele alapjan rendeljék hozzd a kolt-
séghelyekhez és koltségvisel6khoz.

« A projektmenedzsment résztertilet (CO-PS ,Project System”) biztositja az egyedi,
rész- vagy teljes projektek egységes irdnyitdsdt az egyes projektpozicick (keret, terve-
zés, koltség, obligo, eldleg, fizetés) dltal érintett tizemi folyamatok figyelembevételé-
vel.

« A termék controlling résztertilet (CO-PS ,Product Costing”) az tizemi teljesit-
ményegységek, a termékek és koltségvisel6k koltségelemzésére szolgdl. Ez a termé-
kekre vonatkozé termékkalkuldciok vagy a termelést végigkovetd, ténykoltségek ki-
mutatdsdra €s elszamoldsdra alkalmas gydrtdsirendelés-kalkuldcié segitségével tortén-
het.

« Az eredményszamitds és piacszegmens-szamitds résztertilet (CO-PA , Profitability
Analysis”) az értékesitett teljesitmények elemzésére és kimutatdsdra alkalmas. Az
elemzés elvégezheté az értékesitett teljesitmények forgalma, koltsége és fedezete
alapjdn tetszélegesen Gsszevontan és tetszéleges elszamoldsi struktirdban. Az tizlet-
dgakra vagy termékcsoportokra vonatkozd kimutatdsok forgalmikoltség-eljardsra
éptilnek. A megnevezett résztertileteken tul tovabbi controlling épitékovek taldlhatdk
a vallalati controlling modulban (EC).

« A profitcenter szamitds (CO-PCA ,Profit Center Accounting”) az eredményért fe-
lel6s szervezeti egységek elemzésére szolgdl, és az Gsszkoltség-eljardsra épiil.

« A vezetGi informdcids rendszer (CO-EIS ,Executive Information System”) lehet6-
vé teszi, hogy tetszés szerinti adatokat, amelyeket mind az SAP-bél, mind kiils6 rend-
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Az ismert szerz6 - aki tudomanyos munkassaga mellett
egy Magyarorszagon is piacvezetok kdzé tartoz6, nemzetkozi hird
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Meggy6z6en mutatjak be, mi médon kell atiiltetni
a controllingot a gyakorlatba:

- hogyan értékelheté a mar mikodé elszamolasi és tervezési rendszer;
- milyen intézkedések sziikségesek ahhoz, hogy egy jol mikédé
controlling-rendszert kiépitsiink.

Mindezzel 6sszefliggésben targyaljak a controlling-rendszerek
mikodéséhez szilkkséges szamviteli alapokat, a fedezeti strukturat,

a készletértékelést, az allandé koltségeket, a beruhazasok,
az uj projektek beillesztési kérdéseit, az lizleti modellezést stb.
Ujdonséag a kotetben a stratégiai koltségmenedzsment,

a folyamatkoltség-szamitas, illetve a K+F-controlling fogalmanak
bevezetése és részletes kifejtése. A konyv a gazdasagi képzést nyulté

felséfoku intézményekben kotelez6 tananyag, A
és célszerl beépiteni a vezet6képz6 tanfolyamok anyagaba.
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