VALLALATI MUNKASZERVEZES ||

Munkahelyi telefonalas magancélokra

2002. januarban lépett életbe az azdéta mar megvaltoztatott tavkéziési fel-
tgyeleti rendelet (TKUV). Ennek fényében felmeriil a kérdés, mennyire
lehetnek nagyvonaluak a munkaltatok a munkahelyi magancélu telefona-
las, e-mailezés, internetezés tekintetében. A privat telefonalast altalaban
megengedik, de célszerl pontosan szabalyozni a hasznalatat.
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A munkavallalék magancélu telefonhasznalata
megtilthato

llyen tilalom abban az esetben hozhatd, ha korabban a vallalat sem kife-
jezetten, sem hallgatélagosan nem engedte meg a privat telefonalast. Ha a
korabbi szabalyozas nem volt egyértelmi, a munkaltatonak a jovére nézve uj
szabalyozast kell bevezetnie.

A maganbeszélgetések terjedelme

Amennyiben a privat telefonalast megengedik, a munkavallalé akkor sem
folytathat mértéktelenul hosszu telefonbeszélgetéseket, mert ezzel megsérti a
munkaszerz6désébdl adodo kotelezettségét. llyen eset figyelmeztetéssel, a
folytatdlagos kotelességszegé magatartas rendkivili felmondassal szankcio-
nalhatd. Azonban nem célszer(, ha a vallalat a munkavallalok belatasara biz-
za a telefonhasznalatot, hanem vilagos szabalyokat kell hoznia a telefonalasok
hosszara ill. id6keretére. Azt is elSirhatja a vallalat, hogy csak a fontos tele-
fonbeszélhetések megengedettek.

A vallalat koteles gondoskodni a tavkozlési titoktartasrol. A rendelet ér-
telmében megfelelé mlszaki, biztonsagi és egyéb intézkedéseket kell hoznia a
tavkozlési titok megbrzése érdekeben.

A maganbeszélgetések kimutatasa

Szokasos a maganbeszélgetések atvizsgalasa. Nem alaptalanul iranyoz-
za el6 a Telecom AG formanyomtatvanya a beleegyezési zaradékot. A vallala-



ton belul is megengedhetetlen a maganbeszélgetések adatainak elkérése és
azokba vald betekintés. A maganbeszélgetések esetében a tavkozlési titok
érvényes, ugy a munkaltatéra, mint harmadik személyekre nézve. Csak a val-
lalat érdekében, kildndsen a koltségek felosztasa céljabdl kdvetelheti meg a
vallalat a maganbeszélgetések kimutatasat. A maganbeszélgetések teljes kori
bizonyitasa az érintett dolgoz6 beleegyezése nélkul a tavkozlési jog és az
adatvédelmi jog szempontjabdl kétséges. Csak kulonleges indokbdl lehet a
vallalatnak ilyen igénye. Megengedhetetlen a telefonalasi adatok &sszekap-
csolasa a munkavallal6 mas adataival. Még ha ezeket az adatokat a torvenyi
szabalyok alapjan megengedett mdédon dolgozzak is fol, az adatgydijtés elott
tajékoztatni kell a munkavallalét az adatgydjtés és feldolgozas maodjardl, terje-
delmérdl, helyérdl, céljardl. Ez torténhet irasos tajékoztatas formajaban, ame-
lyet a hirdet6tablan kifUggesztenek, és amelyre e-mailben felhivjak a figyelmet.
Bizonyos dolgozok — pl. titok birtokaban levé személyek — esetében tilos a te-
lefonadatok kimutatasa. Ugyanez vonatkozik azokra a munkavallalékra is, akik
titoktartasi kotelezettség ala esnek, pl. orvosok, gyogyszerészek, alkalmazott
ugyvédek, kdnyvvizsgaldk, hazassagi és nevelési tanacsadok esetében. Nem
megengedett az Uzemi tanacs hivoszamainak altalanos tarolasa sem.

A dolgozok részvételi joga a dontéshozatalban

Az Uzemi tanacs nem koteles beleegyezni a privat telefonhasznalat meg-
titasaba. A vonatkozé torvény értelmében azonban beleszdlasi joga van a pri-
vat telefonalasokat ellen6rz6 technikai berendezések felszerelésére és alkal-
mazasara vonatkoz6 dontésekbe, Uzemi megallapodast is kikényszerithet.
Amennyiben nem tudnak megegyezni, a vallalati egyeztetd bizottsag dont.

Legjobb megoldas az, ha a telefon- és internethasznalat ellenérzéseére
keretmegallapodast hoznak létre, ami mar szamos vallalatnal megtortént.

(Kaposi Maria)
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