TOP MENEDZSMENT ”

Uzleti inkubatorok és kisvallalati fejlesztés
Nigériaban

Hét dzleti inkubator miikddik Nigériaban. A kedvezd és a kedvezdtlen
tapasztalatok kbzzététele hozzajarulhat a kisvallalatok jévébeni fejlé-
désenek sikeréehez.

AZ UZLETI INKUBATOROK « Mind a fejlett, mind a fejl6dé orszagokban az
uzleti inkubatorokat fontos eszkdznek tartjak a kis- és kozépvallalatok vallalko-
zbkészségének és miszaki innovacioképességének fejlesztésében. Nyugat-
Eurépaban és Eszak-Amerikaban kezd6dott el ezeknek az iizleti inkubatorok-
nak a kialakitasa, €s ma mar szerte a vilagon az Uzleti inkubatorok ezrei ma-
kodnek, amelyeket els6sorban azért hoztak létre, hogy minél tobb sikeres kis-
és kdzépuzem létesulljon és ily mdédon széles korben fejlédjon a vallalkozé- és
innovaciokészség, valamint altalanos tarsadalmi fejlédést is kivaltsanak e léte-
sitmények.

Az elmult két évtizedben Nyugat-Eurépaban és Eszak-Amerikaban az (iz-
leti inkubatorok sikeres modellnek bizonyultak, €s ma mar elismerten a vallal-
kozasok és a gazdasagi fejlesztés legsikeresebb motorjai. Az Uzleti inkubato-
rok teljesitményét értékel6 tanulmanyok arrél szamoltak be, hogy haroméves
mikodést kovetben kb. 10% ala csdkkenhet az inkubatorok kézremiikddésével
alapitott uj kisvallalatok csédje, mig a kisuzemek esetében ez altalaban 60—
80%-ban szokott eléfordulni.

Néhany fejl6dd orszaggal egyutt Nigéria is azért valasztotta az Uzleti in-
kubator-koncepcido megvalositasat, hogy a kis- és kozép-uzemek alapitasat
elémozditsa.

AZ UZLET! INKUBATOROK KONCEPCIOJA « Egy lzleti inkubator olyan
szervezetként hatarozhaté meg, amely kulonb6zé szolgaltatdsok nyujtasaval
mozditja el azt, hogy sikeres, Uj kisvallalkozasok jojjenek Iétre. llyen
szolgaltatasok lehetnek:

a) Kész gyarépuletekben jutanyos aron helyet biztositanak.

b) Tanacsadasban, oktatasban, titkarsagi tevékenységben, pénzigyek
lebonyolitdsaban, termékfejlesztésben és marketingben segitséget
nyujtanak.

c) Szigoru belépési és részvételi szabalyokkal gondoskodnak arrdl, hogy
az inkubator az innovativ, gyorsan fejl6d6 vallalkozasok megerésddé-



sét szolgalja és ily médon az adott foldrajzi korzet egész gazdasagat is
kedvezdben befolyasolja.

A részvételi szabalyok azt biztositjak, hogy az inkubatorhoz tartozas id6-
tartama a harom-0t évet ne haladja meg, vagyis igy a részvevdk egészseges
cseréje is megvaldsuljon.

d) Hozzaért6 menedzsment készteti arra a résztvevoket, hogy sajat uzleti
terveik teljesulését folyamatosan ellendrizzék, valamint e menedzs-
ment arrdl is gondoskodik, hogy az inkubator maga is Uzleti jelleggel
muUkaodijék, vagyis elébb-utébb dnfenntartd legyen.

e) A sokféle segitség soraban K+F- és tOkekezelési tanacsok is szere-
pelnek, és kuls6 tanacsadoi haldzat mikodik kozre e feladatban.

Az Uzleti inkubatorok a felsorolt szolgaltatasokkal segitik a résztvevoket,
egyuttal a felmerulé koltségek megosztott viselésével az ujonnan indulé valla-
latok nOvekedési és tulélési esélyeit jelentdsen javitjak.

Altalanos jelleggel az ,izleti inkubator” kifejezést sokféle szervezetre al-
kalmazzak, amelyek valamilyen modon segitik a vallalkozokat abban, hogy oOt-
leteiket megvaldsitsak és Uj vallalatot alapitsanak. Az ilyen tag értelmezésbe
beleférnek egyrészt pl. a technoldgiai, ill. tudomanyos parkok is, amelyek alap-
jaiban véve ingatlant biztosité vallalkozasok, masrészt az olyan szervezetek is,
amelyeknek nincs foldrajzilag meghatarozhat6 telephelyuk, hanem vallalati
szolgaltatasokat nyujtdé halézatot mikodtetnek. Ezeket ,falak nélkuli” inkubato-
roknak hivjak.

Az uzleti inkubatorokkal foglalkozé szakirodalom igen terjedelmes és egy-
re novekszik. Az irodalombdl megallapithatd, hogy az Uzleti inkubatorok O6sz-
tonz6 hatasa az alabbi tertleteken érvényesul:

a) Gerjesztik a vallalkozékészséget és az Uj kisvallalatok alapitasat.

b) Oszténzik a technoldgiai innovaciot és annak alkalmazéasat.

c) Tamogatjak a regionalis fejlédést és az adott foldrajzi kdrzet gazdasagi

tevékenységet.

A gyakorlat sikjan kulonb6z6 nemzeti és nemzetkozi konferenciakat is
szerveztek mar a kulonb6zé uzleti inkubatorok hasonlésagainak és kulonbse-
geinek 0sszehasonlitasara. Kulonosen aktiv e téren az ENSZ Tudomanyos és
Technoldgiai Fejlesztési Alapitvanya (UNFSTD), a Technoldgiai és Uzleti In-
kubacios Kozpontok Németorszagi Szdvetsége és az USA Nemzeti Uzleti In-
kubaciés Szovetseége.

A NIGERIAI UZLETI INKUBATOROK TIPUSAI ES SZEREPE « Nigéridban az
uzleti inkubatorok két nagy csoportja kulonboztetheté meg. Ezek:

a) Ipari inkubatorok. Ezek ipari ,0vodak”, amelyek az ipari tevékenységet
gyakorlo kis-, ill. kozépvallalatok kezdeti mikodését tamogatjak. Az
ezekbe vald belépésnek nincsenek korlatjai — és csak minimalis kove-
telményekre vonatkozo el6irasai vannak.



b) Technolbgiai inkubatorok. Ezek f6 feladata az, hogy innovativ, techno-
l6giai orientaltsaggal rendelkez6 kis- és kozépvallalkozasokat segitse-
nek abban, hogy kutatasi és fejlesztési eredmeényeket (féleg olyanokat,
amelyek kutatointézetekb6l szarmaznak) ipari-kereskedelmi szinten
megvalositsanak. Az ezekbe a szakosodott Uzleti inkubatorokba valé
belépést viszont joI megfogalmazott kovetelményrendszer szabalyoz-
za.

Nigériaban mindkét inkubatortipus teljesitményéhez nagy elvarasok
fuzbdnek, tobbek kozott a kis- és kozépvallalkozasokat segitségukkel kivanjak
fejleszteni, és altalanossagban is azt varjak, hogy az uzleti inkubatorok
felgyorsitjiak a tarsadalmi—gazdasagi fejlédést. Az Uzleti inkubatorok
mukodését Nigériaban két hatésag iranyitja.

Az lpari Minisztérium hivatott arra, hogy orszagszerte kulonb6zd ipari
inkubatorokat Iétesitsen azzal a céllal, hogy ily médon — a kis- €s kozépméreti
feldolgozé Uzemek alapitasaval — az orszag emberi és anyagi eréforrasai
hasznosuljanak. Az az elképzelés, hogy a program soran az orszag 36
tartomanyaban és a févarosban inkubatorok Iétesulnek.

A Tudomanyos és Technoldgiai Minisztérium technoldgiai inkubatorok
haldzatat hivatott Iétrehozni orszagszerte. Ezek a kulonb6z6 felséfoku oktatasi
intézmények és kutatdintézetek kutatasi és fejlesztési eredményeire alapozva
az innovativ kis- és kozépuzemek kialakulasat segitik eld.

A nigériai inkubator-halézatok feladata, ill. szerepe az alabbiakban
foglalhatd ossze:

a) Katalizalniuk kell a kis- és kozépmeéretl Uzemek létesitését.

b) Csokkenteniuk kell az ujonnan kialakitott vallalatok cs6dveszeélyét.

c) Altalaban segiteniiik kell az inkubatorokon kiviili kisvallalkozasokat.

d) Kisérleti bemutaté kozpontok szerepében orszagszerte el kell

mozditaniuk mas inkubatorok létesitését.

e) Oszténdznilk kell a vallalkozasi és technoldgiai innovaciot.

f) Hozza kell jarulniuk az orszag emberi és anyagi eréforrasainak
hasznositasahoz a kis- és kozépuzemek ndvekvd szamu létesitésének
utjan.

A nemzeti fejl6déshez az inkubatorok az alabbiakban részletezett médon

jarulnak hozza:

1. Erésitik az orszag ipari alapjait.

2. Felgyorsitjak a K+F-eredmények hasznositasat és igy hozzajarulnak
Nigérianak a kulfoldi know-how-tdl valo fuggetlenedéséhez.

3. El6seqgitik a gazdasag sokrétibbé valasat a mez6gazdasagi
informacios és feldolgozd szektorok fejlesztésével és ily moddon
csOkkentik Nigéria tulzott tamaszkodasat az olajiparra.

4. Csokkentik a kudlfoldi valuta iranti igényeket azzal, hogy a nagy
nemzetkozi feldolgozoipari vallalatok szamara ratermett, megbizhat6
helyi alvallalkozokat képeznek.



5. Munkaalkalmakat teremtenek.

6. Helyi nyersanyagok és eréforrasok kiaknazasaban mikodnek kozre.

7. El6seqitik a képzett és betanitott munkaeré-allomany ndvekedését.

8. A nigériai varosi és paraszti gazdasagi szektorok integralasaval az
altalanos tarsadalmi gazdasagi fejlédést is tamogatjak.

A NIGERIAI UZLETI INKUBATOROK HELYZETFELMERESE -+ A
helyzetfelmérés soran végzett munka a kdvetkezdket jelentette:
1. Felmérték az inkubatorok szamat és szolgaltatasait.
2. Megallapitottak az inkubatoroknak a vallalkozokészségre és a
technoldgiai innovaciora gyakorolt hatasat.
3. Rogzitették a kormanypolitikai célkitizésekhez igazodd inkubatorok
szamat.
4. Ajanlasokat dolgoztak ki az inkubatorok mikodtetésére.
A felmérés soran alkalmazott modszerek a kdvetkezdOk voltak:
a) az inkubatorok allapotanak helyszini ellenérzése,
b) interjuk az inkubator-menedzserekkel,
c) véleménycsere az inkubatorokban dolgozé vallalkozékkal.
Az interjuk soran megallapitast nyert, hogy jelenleg hét inkubator mikodik
Nigériaban; ezek két nagy csoportja az ipari és technoldgiai inkubatorok
csoportja.

1. IPARI INKUBATOROK « Négy ipari inkubator mikddik Nigéridban.
Alapitasuk évei: 1958, 1964, 1977 és 1993. Tobbé-kevésbé altalanos jelleggel
tamogatjak az ipari folyamatokat. Szolgaltatasaik:

— lpari épuleteikben elhelyezhetbek a kis- és kozépméreti vallalatok.

— Infrastrukturalis adottsagaikat rendelkezésre bocsatjak. Ezek: j6
megkozelités, csatlakozas a villamosenergia-halézathoz, viz-, telefon-,
éttermi-, szemétrako és biztonsagi szolgaltatasok.

— Mdszaki és vallalatvezetési tamogatast nyujtanak, kivansagra teljes
meértékit vagy részlegeset.

A legkisebb inkubator 22 egységnek képes helyet biztositani, a

Iegnagyobb 46-nak. Az egyes egységek részére rendelkezésre alld terllet 60
-t6l 260 m*-ig terjed.

Ezek az inkubatorok elsésorban azt szolgaltak, hogy a mintegy harom-
otéves ,ipari 6voda” jellegl mikodest kovetden a résztvevok képesek legyenek
onallé modon sajat gyarakat alapitani a kormany altal tervezett ipari
Ovezetekben. Az igy kilép6k helyét uj résztvevdk veszik at és ily médon az
inkubatorok képesek a sikeres Kkisvallalkozasok szinte allandé ,folyamat”
kibocsatani.



Ezeknek az 0ttor6é inkubatoroknak a masik célja az volt, hogy
bemutassak: mit képes egy inkubator nyujtani. A kormany azt remélte, hogy az
inkubatorok kereskedelmi sikerei nyoman magankezdeményezésbdl is
létestlnek majd hasonlé ipari inkubatorok Nigériaban.

Az inkubatorok multbeli mikodésének értékelése soran meg kellett
allapitani azt, hogy nem sikerult azt az elsédleges célt megvaldsitani, hogy
sikeres kisvallalkozasok ,folyamat” bocsassak ki. Ez els6sorban annak
kovetkeztében alakult igy, hogy a részt vev6 vallalkozok még akkor sem
kivantak kikoltozni az inkubatorokbdl, ha vallalkozasaik sikeressé valtak és
mar szinte kinétték az inkubatorok nyujtotta teret és terlletet. A résztvevék
tobbsége 20 évet is meghaladdan tartézkodott az inkubatorokban, mégpedig
fékent azért, mert a kormany elmulasztotta, hogy szamukra megfelel6 ipari
tevékenységre alkalmas Iétesitményhelyet biztositson. Valdszinilsithet6
azonban az is, hogy az inkubatoregységekben fizetett igen alacsony bérleti dij
(a piaci ar fele) is hozzajarult a kikoltozéstél valdé vonakodashoz.

Az inkubatorok nem kereskedelmi alapon mikodnek, vagyis nem
onfinanszirozéak és a kormany szubvenciodjatol fuggnek. Jellemzé az is, hogy
menedzsmentjuk gyenge, valojaban minisztériumi alegységként mikodnek,
burokratikus médon.

2. TECHNOLOGIAI INKUBATOROK « Harom technolégiai inkubator miikodik,
ill. fog mikddni Nigéridaban. A legrégebbit 1993-ban Lagos-ban alapitottdk az
ENSz tamogatasaval. Az alapitas utani elsé fazisban 30 vallalkozénak adtak
mikodési lehetdséget, egy teljesen felépitett, infrastrukturalis szolgaltatasokkal
ellatott gyarépiiletben, 62—130 m?-es egységhelyek biztositasaval. A masik két
technoldgiai inkubator még épités alatt all, az elképzelések szerint 30, ill. 25
vallalkozoval kezdik meg majd mikodésuket.

A technologiai inkubatorok mikodésének jellemzai:

— Hangsulyozottan innovativ technoldgiakra épulé Uj Uzemek inditasara
hivatottak.

— Az inkubator-tagsagot szigoru szabalyokban és szerz6désekben
rogzitik. igy harom évben hatarozzak meg a tagsagi viszonyt, amely
egy alkalommal még két évvel bdvithetdé. Ot év utan a tagoknak
kereskedelmi bérleti dijat kell fizetnilk az inkubatorok hasznalataért, ily
modon kényszeritik 6ket az inkubatorok elhagyasara.

— Rendszeres id6kozonként vezetbképzésben részesitik a tagokat,
amelyek soran az illeték elvi és gyakorlati oktatasban részesulnek.

— A tagok titkarsagi és hasonl¢ irodai segitségben részesulnek.

— Kapcsolatokat létesithetnek a helyi kutatéintézetekkel, egyetemekkel és
bankokkal.

Jelenleg még végleges modon nem értékelhetok a technoldgiai inkubato-

rok, mert mikodésuk rovid idére tekinthet csak vissza. Mindazonaltal az els6d-
leges tapasztalatok arra utalnak, hogy a nehézségek nagyon hasonléak az ipa-



ri inkubatoroknal tapasztaltakhoz. Ezek a nehézségek a kdvetkez6kben foglal-
hatoak Ossze:

1. Nem kivannak kikoltdézni az inkubatorokbdl a tagsagi periddus lejartat
kovetéen sem. PI. a lagosi centrumbdl a 30 résztvevd kozul mindossze
kilenc hagyta el az inkubatort, hat évi tagsag utan. Raadasul ez a
kilenc is nehézségekkel szembesult, mert megfelel6 mikodeési teruletet
nem tudott talalni.

2. A kormanyzat nem finanszirozta a l|étesitmények befejezéséhez
szUkséges szolgaltaté egysegeket. Ezért t6ke lenne szlkséges ahhoz,
hogy ezek az inkubatorok megfelelbéen ellatott épuletben, megfelel
berendezésekkel és szolgaltatasokkal mikodhessenek.

3. Sajat mikodésukbdl a tagok nem tettek szert elég bevételre ahhoz,
hogy hosszu tavon fuggetlenedhessenek a kormanyszubvencioktdl és
biztositva lassak jovendé mikodésuket.

4. Mivel mindegyik inkubator tobbé-kevésbé mint minisztériumi alegység
dolgozik, ezért a szervezetik gyenge. Pedig éppen megfeleld
onallésagra lenne szukséguk ahhoz, hogy aktiv menedzsmenttel és
kereskedelmi szemlélettel rendelkezzenek.

Mindemellett a kutatasi és fejlesztési eredmények hasznosulasa sem
tortént meg, hanem e helyett a tagok alacsony szinvonalu feldolgozoipari
tevékenységekkel foglalkoznak. Medfigyelheté volt az is, hogy a tagok
némelyike szinte kézmiuipari szinten dolgozik és termékeinek hozzaadottérték-
tartalma igen alacsony. Szikséges lenne a technoldgiak korszerlsitése, a
méretek és a szakértelem novelése is, mert ezek nélkul az inkubatorok
letesitésének eredeti céljai nem teljesulhetnek.

MEGOLDANDO PROBLEMAK + A felmérések és az interjuk alapjan
kirajzolédtak azok a problémak, amelyek megoldasa elengedhetetlen az
inkubatorokkal elérni kivant célok teljestléséhez. Ezek az alabbiakban
fogalmazhatok meg.

Kevés az inkubator. A Nigériaban jelenleg mikodd hét inkubator képtelen
arra, hogy egy nagy orszagban a kis- és kdzépuzemek fejlesztésének igényeit
kielégitse. Sokkal tobb inkubatort kellene kialakitani orszagszerte.

Ipartelepitésre alkalmas helyek nincsenek biztositva az inkubator utani
idészakra. A jelenlegi helyzet legnagyobb gondja az, hogy az inkubator tagjai
nem koltoznek ki az inkubatorokbdl a szamukra biztositott id6étartam utan és
igy nem biztosithatd az, hogy sikeres, mikod6 kisuzemek egymast kovetd
allando utemben keletkezzenek. Az inkubatorok tagjai ezt azzal indokoljak,
hogy a kormany nem biztosit ipartelepitésre alkalmas helyet. Ez pedig
elengedhetetlen a program sikeres teljesitéséhez.

Célszerlinek mutatkozik pl. othektaros ipari szabad parcellakat szabadon
hagyni kijelolt ipartelepitési helyeken, ahova az inkubatorokbdl kikerul6 tagok a
sajat Uzemuket telepithetik.



Hianyzik a magantbke részvétele az inkubatorok letesitesében. A mikodo
O0sszes inkubator a kormany tulajdonaban van. Tekintettel az inkubatorok iranti
nagy keresletre, lehet6séget kell nyujtani arra, hogy a magantbke is részt
vegyen az inkubatorok alapitasaban és menedzselésében.

Az inkubatorok életképtelenek. A jelenleg mikodé inkubatorok a nigériai
tarsadalmi—politikai viszonyok kozott nem alkalmasak kereskedelmi jellegi
muikodésre. Ez a korulmény részben a fold, ill. a terulet tulajdonjogi
problémaival all Osszeflggésben, részben pedig az ingatlanvétel és az
infrastruktura nagy koltségeivel, de szerepet jatszanak a magas hitelkamat és
a hitelhez jutas intézményesitett nehézségei is. llyen korulmények kozott a
magantbke nem szivesen vesz részt az inkubatorprogramban.

Gyenge a menedzsment. A mikodd inkubatorok mindegyikét gyenge,
részidében, ad hoc-jelleggel dolgoz6 menedzsment jellemzi. Az inkubatorok
sikerét pedig a felel6sségteljes aktiv menedzsment alapozza meg.

A tagfelvétel részrehajlo. A tagok rendszeres id6kozonként veégzett
cseréjéenek hianya els6sorban annak tudhaté be, hogy nincsenek objektiv
mutatok a tagfelvételhez. Féleg politikai Osszekottetések és nem érdemek
vagy el6z6 mikodési sikerek dontenek a tagok kivalasztasa soran. Gyakran
el6fordul, hogy kivalé vallalkozokkal szemben a politikai elényokkel bird
kormanytisztvisel6k rokonai részesulnek elényben. A jovében gondoskodni kell
a tagok periodikus cseréjérél.

A tagok tamogatasa nem kielegité. A kész épuletet megkapjak a tagok,
de ezen tulmenben kevés tamogatast kapnak. Szukséges, hogy az alabb
felsorolt teruleteken az inkubatorok segitsék tagjaikat:

1. Cégvezetési tanacsadas

2. A menedzsment képzése

3. Pénzugyi, tbkenyujtasi segitség

4. MUszaki segitség a geépek és eljarasok vasarlasahoz és a termelési
problémak megoldasahoz

5. Marketing- és reklamozasi segitségnyujtas

6. Segitség a kapcsolatok kiépitésében, pl. a nagyvallalatokkal, a

kutatointézetekkel stb.

Hianyzik a céltudatos kormanypolitika és pénziigyi segitség. Elsésorban a
kormany kovetkezetlen politikajanak kovetkezménye az, hogy kevés az
inkubator Nigériaban. Ez okozta az inkubatorprogramhoz szukséges téke
hianyat is.

Nem sikerdilt kitiizni valos célokat. A nigériai inkubatorprogram nem mutat
fel latvanyos eredményeket. A jov6beli sikerek érdekében vilagos, végrehajtha-
tdé programot kell kialakitani, mintegy 10 éves periédusra. Ezt a programot ta-
nulmanyokkal, megfelel6 megvaldsitasi stratégiaval és a program megvalosu-
lasanak rendszeres figyelésével és értékelésével kell megalapozni. Mindemel-
lett a programban vilagosan meg kell hatarozni a harom illetékes allami szint



feladatat és szerepét is: éspedig a szOvetségi, a tartomanyi-kormanyzati és a
helyi hatdsagi szerepeket.

A VEGREHAJTANDO POLITIKARA VONATKOZO AJANLASOK « A
kovetkezb ajanlasok a legfontosabbak:

1.

Vilagosan megfogalmazott tulajdonlasi és tamogatasi modszerek. A
harom illetékes allami hatdésagi szint esetében ajanlatos, hogy a
szOvetségi kormany a széles Osszeflggésekért és a végrehajtasi
vezeérelvekért legyen felelés. Az egyes allami és helyi
onkormanyzatoknak batoritast kell kapniuk a kormanyszervektél az
inkubatorok alapitasara. Az egyetemeket hasonloképpen késztetni
kell az inkubatorprogramban valé részvételre. A magantokét
megfelel6 kornyezet biztositasaval lehet 6sztondzni ugyanerre, igy pl.
a foldvétel lehet6ségével, infrastrukturalis beruhazasokkal és egyéb
juttatasokkal.

. Jogi helyzet. Az allam altal létrehozott inkubatorokat non profit

szervezetként kell muakodtetni. Mindazonaltal az inkubatoroknak
torekedniuk kell a kereskedelmi haszonra és az allami szubvencioktol
valé fuggetlenedésre. A magantdke altal létrehozott inkubatorok
esetében a korlatolt felel6sségl tarsasag formajaban valé mikodtetés
ajanlott, vagyis ezek az inkubatorok nyereségszerzésre is legyenek
kotelezettek; csak igy szavatolhato a befektetett t6ke megtérulése.

. A kivanatos meéretek. Megfelel6 befolyas biztositasa céljabdl az

inkubatorokat 20-50 tag befogadasara alkalmas nagysagura Kkell
kiépiteni.

. Elhelyezés. Az indulé koltségek minimalizalasa céljabol célszerl az

inkubatorokat ipari telepeken vagy azok kozelében elhelyezni.
Kisérletképpen az Ures gyar- vagy aruraktar-épuletek is kiprobalhatok.

. Az inkubacio utani elhelyezés. Kijelolt ipari korzetekben az

inkubatorokbdl kikertl6 tagok szamara telephelyet kell biztositani.
Ideiglenes jelleggel e kijeloléseknek mar az inkubacids periodus
kezdetén meg kell torténnie, hogy a tagok szamara a hely az
inkubacié utanra szavatolt legyen.

Koordinacio mas kis-és kézépipart tamogato szervezetekkel. Az ered-
mények  maximalizalasanak  céljabol  koordinalni  kell az
inkubatorprogramot mas olyan kormanyzati szervek programjaval és
tevékenységével, amelyek a kis- és kozépipar fejlédését tamogatjak.
igy biztosithaté az, hogy az inkubatorok e programok szerves részévé
valjanak.

. Az inkubatorok menedzselése. Lehetbleg a maganszektorra kell bizni

az inkubatorok menedzselését, még akkor is, ha azok allami tulajdon-
ban vannak. E probléma pl. olyan igazgatosagi testuletek felallitasaval



oldhaté meg, amelyekben a maganszektorbdl kivalasztott szemeélyek
végzik az ellen6rzés és iranyitas feladatait.

8. Tagfelvetel és kileptetés. Elbirasokkal és kovetelményrendszerrel kell
biztositani a tagok felvételekor azt a célt, hogy az inkubatorokkal jé
eredményeket lehessen elérni. Az inkubatorok életképességének
biztositasara csak a kovetelményeknek megfelel6 tagokat szabad
felvenni.  Hasonloképpen szabalyozni kell az inkubatorok
elhagyasanak rendjét is a tagokkal kotend6 szerz6dések keretében.
Csak ily modon alakul ki a kilépések és belépések allandosult
folyamata.

9. Onfinanszirozas. Alapitasukat koveté 6t év alatt az inkubatoroknak
onfinanszirozéva kell valniuk. E célbdl ellendrizni kell a bevételek és
kiadasok alakulasat.

10. Terdileti bérleti diffizetés és szolgaltatasok szubvencionalasa. A tagok
szamara az inkubatorokba valé bebocsatas utani két-harom évben
szubvenciodkat kell nyujtani. Ezutan azonban piaci korulményeket kell
kialakitani, hogy e tagok hozzaszokjanak a valds korulményekhez.

11. Kooperacié a nagyvallalatokkal. Szorgalmazni kell az inkubatorok
egyuttmikodését az azonos fOldrajzi  korzetekben  mikodd
nagyvallalatokkal, mert igy biztosithato, hogy a korzet kis- és
kozépvallalatai a nagyvallalatok alvallalkozéiva, beszallitoiva valjanak
a késobbiekben.

12. Inkubatoregységek  megvasarolhatosaga. A tagok tobbsége
vonakodik elhagyni az inkubatorokat, pl. azért is, mert az Uj
gyarépuletek épitési koltsége messze meghaladja a kisvallalkozok
anyagi lehetéségeit. Eppen ezért megfontoland6, hogy a tagok
szamara megvasarlasi jogot kellene biztositani, pl. késleltetett fizetési
feltételekkel. A vételarat azonban piaci értéken kellene rogziteni, hogy
ily médon ujabb inkubatoregységek |étesitésére megfeleld pénzugyi
alap képzddjék, hiszen ezek irant igen nagy igény jelentkezik.

VEGKOVETKEZTETESEK « A nigériai inkubatorhelyzet felmérése felderitette,
hogy Nigériaban hét inkubator mikodik. Ezek az inkubatorok hivatottak arra,
hogy el6segitsék a nigériai vallalkozok innovacios és vallalkozasi készségének
fejlédését a kis- és kozépuzemi szinten és egyuttal sikeres kisvallalatok
allandd kibocsatasat, ill. keletkezését biztositsak a harom-6téves inkubacios
periddus utan. A jelen helyzet felmérése azonban azt is feltarta, hogy az
inkubatorokat a tagok nem hagyjak el, egyesek 20 évet is meghalado
idétartamot toltenek az inkubatorok elényos korulményeit kihasznalva és ily
modon lehetetlenné teszik a kis és kozépvallalatok folyamatos kialakulasat.

A jelenlegi nem kielégitd helyzetben surgetéen mertlt fel annak igénye,
hogy szervezeti, jogi, menedzselési, pénzugyi €s mikodési szempontokbdl



szabalyozni kell az inkubatorok muikodését, mert csak igy lehet elkerllni a
multbeli hibakat és elésegiteni a kisvallalatok fejlédését Nigériaban.

(Huszti Vera)

Adegbite, O.: Business incubators and small enterprise development: the Nigerian
experience. = Small Business Economics, 17. k. 3. sz. 2001. nov. p. 157-166.

Dierckx, M. A.; Stroeken, J. H.: Information technology and innovation in small and medium-
sized enterprises. = Technological Forecasting and Social Change, 60. k. 2. sz. 1999. p.
149-166.

HIR
Tanulas az internet segitségével

A svajci Educatis AG 2001 marciusa 6ta, tdbb nyelven, elismert eurdpai
kereskedelmi képzést nyujt az interneten keresztul. A virtudlis féiskolat
maganuton finanszirozzak.

A Master of Business Administration (MBA = kb. okl. Uzletvezetd)
végzettséghez vezetd ut altalaban nagy  koltségekkel, tobbnyire
helyvaltoztatassal és gyakran a hivatasos tevékenység feladasaval jar egyutt. A
virtualis Uzletvezetdi fiskola most mar lehetdve teszi, hogy a tarsadalom széles
korei is el tudjak végezni a kivant tanulmanyokat. Ebben a programban nem
egyetlen intézmény felelds az oktatas elvégzéséért. Ismert egyetemek
professzorai is részt vesznek benne mint szerz6k és docensek, és akadémiai
szaktanacsado latja el a felugyeletet. Az oktatds a hallgatok anyanyelvén
torténik, a didaktika szamitasba veszi a kulturalis kulonbségeket is. Az Educatis
kulon tanfolyamokat tart a természettudésok, a mérndkok, a jogaszok, valamint
az Uzem- és kdzgazdaszok szamara az MBA-fokozat elérése céljabdl. Specialis
tanfolyamokkal elégitik ki az egészségugyben, rovabba a kis- és
kozépvallalatoknal dolgozé vezetdk igényeit. Az Educatis a bakkalaureatusi,
valamint az MBA-fokozat elérését az ismert svajci Luzern SHL vendéglato- és
szallodaipari féiskolaval egyuttmikddve biztositja a szallodai vezetdk részére.
Az oktatasi programot modularisan épitik fel és az eredményes vizsgahoz
kotelezd anyagra és az un. fakultativ egységekre osztjak fel. Ajanlatos, hogy a
hallgatok igénybe vegyék valamelyik személyesen konzultalo tanar tamogatasat.
A hallgatdk az online-kdnyvtaron keresztul tobb, mint 2500 folydirathoz juthatnak
hozz4a, tobbletkoltségek nélkil. Az MBA-tanulmanyok alapkoltségei kereken
véve 5000 eurot tesznek ki, ami kedvezd alternativat jelent a hagyomanyos

intézményekkel 6sszehasonlitva.
(io. Management, 70. k. 7/8. sz. 2001. p. 7.)



