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Racionalis energiafelhasznalas, energiatakarékossag

Az energiatakaréekossag mint szokasos tevékenyseg
¢s mint vasarlasi szempont

Az otthoni, mindennapos magatartasban megnyilvanulo energiatakarékossagi szokasok és a vasar-

lasokat befolyasolo, energiatakarékossaggal kapcsolatos felfogas dsszefiiggéset vizsgaltak Anglia-

ban 1600 haztartasra kiterjedo mintan. A kornyezethez valo altalanos viszony szélesebb dsszefiig-

gésébe helyezve, a kérnyezetpolitika kialakitasahoz hasznos kovetkeztetések vonhatok le a vizsga-

lat eredményeibil a népesség viselkedésére vonatkozoan. Korvonalazhato négy, a kérnyezettel

kapcsolatos magatartasat tekintve jol elkiilonitheté csoport, amelyek mas jegyei (demogrdfiai,

Jjovedelmi, felfogasbeli stb.) is azonosithatok.

Targyszavak: energiatakarékossag; kdrnyezettudatos magatartas; kornyezetpolitika.

A haztartasok jelentOs szerepet jatszanak az
energiafogyasztasban. Példaul az Egyesilt
Kiralysag energiafogyasztasanak 32 szazaléka
irhatd a haztartasok szamldjara. Ezért a laka-
sok mennyiségének vagy nagysaganak nove-
kedése az energiafogyasztds novekedésével
jér. Ennek ellenére az energiafogyasztas csok-
kentését megcélzd kormanyzati politika idaig
inkabb torodott a miszaki osszetevokkel, mint

a magatartasbeli valtozasokkal. Példaul a
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Performance and Innovation Unit (PIU, teljesi-
toképességi €s innovacids szervezet) 2002-ben
kiadott jelentése az orszag energiapolitikdjarol
megmutatta, hogy a haztartdsi energiameg-
takaritdsok novelését célzo stratégiabol hidny-
zik a magatartasra iranyuld elem, és alig tesz
utalast arra, hogy a haztartasoknak csokkente-
nitik kell energiafogyasztasukat, és hogy alter-
nativ magatartasi stratégiat kell elfogadniuk az

energiatakarékossag céljabol. A globalis fel-
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melegedés sebességének mérséklése érdeké-
ben elfogadott célok ramutatnak annak sziik-
ségességére, hogy jra kell gondolni a priorita-
sokat a haztartasok szintjén. A PIU, és korab-
ban a Royal Commission on Environmental
Pollution (RCEP, kiralyi bizottsag a kornye-
zetszennyezés ligyében) 2000-ben, annak elle-
nére, hogy nem vette figyelembe az energiata-
karékossadg céljabol a magatartdsi stratégiak
altal kinalt lehetéségeket, azzal érvelt, hogy a
haztartadsokban 20%-kal meg kell novelni az
energiahatékonysagot 2010-ig. Ez a nagyralato
cél aligha érhetd el a haztartasokban lakok
beallitdédasaban és magatartasdban bekovetke-
z0 valtozasok nélkiil. Ennek megfeleléen az
ezen Osszedllitds alapjat képezd kutatdsokban
tanulmanyoztak az embereknek az otthonokon
beliili energiatakarékossaggal kapcsolatos ma-
gatartasat, ¢és az eredmények azt mutattak,
hogy az energiatakarékossagot mas, a kdrnye-
zettel kapcsolatos viselkedésmodokkal Ossze-
kapcsolva hasznos, az otthoni energiatakaré-

kossagot 0sztonzo stratégiat lehet késziteni.

Energiatakarékos magatartasok

Az energiatakarékossaggal foglalkozd korabbi
kutatasok azt mutatjak, hogy a legtobb esetben
az energiatakarékos viselkedésnek két alapvetd
megnyilvanuldsat lehet megfigyelni. Az egyik

a ’szokas szerinti’ (habitual) cselekedeteké,
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amely az energiafelhasznalds mindennapi
csokkentésére Osszpontosit, €s nem vagy csak
minimdlis mértékben kivéan strukturalis valtoz-
tatast. Az efféle magatartas leggyakoribb meg-
nyilvanuldsai: a termosztat bedllitasa, kikap-
csolds a nem hasznalt helyiségekben, a helyi-
séghaszndlat megvaltoztatdsa, az ablak becsu-
kasa flités esetén, hagyomanyos teregetés sza-
ritogép helyett, a kannat nem tolteni tele forra-
laskor, mindig teljes toltéssel mosni a gépben
¢s hasonlok. Ez a magatartas nyilvanvaloan az
egyén ¢letstilusdnak mindennapi szokdsaival
kapcsolatos, és ezek koz¢é kell tartoznia a meg-
1évo berendezéseknek (vizmelegitok, kalyhak

¢s mosogeépek) a kelld energetikai hatasfoku-

kat meg6rzd karbantartdsanak is.

A masodik fajta energiatakarékos magatartés a
vasarlasi’ tevékenységekhez kapcsolodik. Ezek
a magatartasformak gyakran a lakds szerkeze-
tének hosszil tavii megvaltoztatasaval jarnak,
beletartoznak az anyagi és miiszaki eréforrasok
felhasznalasat igényld belso atalakitdsok. Ez a
csoport sokkal valtozatosabb, mint az elsd, mi-
vel a megoldasok nagyon sokfélék lehetnek.
Széles a spektrum a sziikséges pénziigyi fedezet
nagysagat illetden is, a kis energiafogyasztast
vilagitotestek alkalmazasatol az energiatakaré-
kos berendezések (mosogép, siitd, kalyha, mo-
sogatdgép stb.) beszerzésén at a komplett szige-
telésig (beleértve a falat, nyilaszarokat és tett

is). Ez a csoport nemcsak a pénzt és eréfeszitést
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tekintve sokrétii, hanem abban az értelemben is,
hogy milyen nehézségeket jelent a valdban
“energiat megtakaritd’ cselekedeteket mint ma-
gatartdst azonositani. El6fordulhat példaul,
hogy valaki azért véasarol meg egy nagyon
energiatakarékos mosogépet, mert annak egyéb
tulajdonsagai vonzzak, és nem sziikségképpen

az energetikai paraméterei.

A korabbi kutatdsok az energiat megtakaritd
egyének valtozatos jellegzetességeit és jellem-
vonasait tartdk fel mind demogréfiailag, mind
egyéb Osszefiiggésekben. Az energiatakaré-
kossag szempontjabol legfontosabb valtozok a
kovetkezOk: a lakds tulajdonlasa, a jovedelem
(vagy a tarsadalmi-gazdasagi helyzet), a csalad
nagysaga ¢€s az ¢életkor. Az energiatakarékos
egyénnel kapcsolatban szamos személyiség-
vonast és felfogasi jellemzot is azonositottak.

Ezek koziil a legfontosabbak:

e a személyes kényelem irdnti igény, kiilo-
nosen annak a komfortcsokkenésnek az ér-
z€kelése, amely barmelyik energiatakaré-
kossagi intézkedéssel velejar;

e kornyezeti és energidval kapcsolatos érzé-
kenység, valamint ezeknek a kérdéseknek a
szerepe a sajat életiikben (perszonalizalas);

e armegfontolasok — kiillonb6zé mértékben
vannak annak tudatdban, hogy jelentds
anyagi megtakaritast érhetnek el az ener-

giatakarékossag révén;
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e a személyes felelésség az energia meg-
takaritasaval kapcsolatban;

e kiviilrdl jovO, normativ hatdsok — a csaléd,
a baratok részér6l megnyilvanuld tarsa-
dalmi nyomds az energiatakarékossag ér-
dekében;

e Onreprezentdlds — annak befolydsa a visel-

hogy
egyénekre milyen hatast tudnak gyakorolni.

kedésre, szamukra jelentds mas

A Devonban végzett vizsgalat

A Devonban végzett vizsgalat soran holiszti-
kus nézdépontbol vizsgaltak az energiatakaré-
kos magatartas természetét és az energiat meg-
takarito tevékenységek irant elkotelezett egyé-
nek tipusait, bevonva mas, a kornyezettel kap-
csolatos viselkedésmodokkal kimutathatd 6sz-
szefliiggéseket is (1. dbra). A kutatas 40 olyan
kornyezeti tevékenység vizsgalataval foglal-
kozott, amelyek az otthonban vagy a koriil
végezhetok. Az adatgyljtés 2002 nyaran folyt.
Olyan 14 oldalas kérddivet hasznaltak, amely
kérdéseket tartalmazott a kornyezettel kapcso-
latos magatartasformak gyakorisagaval, az
efféle tevékenységekre valo vallalkozéssal
kapcsolatos beallitodassal és olyan témakkal
kapcsolatosan, amelyek a helyzeti ¢és 1¢élektani
tényezoket, a kornyezeti és tarsadalmi értéke-
ket mérték. A kutatdshoz kivalasztott témakat

szamos forrasbol vették, amelyek kozott volt a
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helyi hatdsag altal tett ajanlas és voltak kérdé-
sek a DEFRA ,,Are you doing your bit?” (On
megteszi-e a magéét?) cimli hirdetési kampa-
nyabol. Ez a sokféle forras lehetdvé tette a
kiilonbozd tipust energiatakarékos tevékeny-
ségek vizsgalatat, a kis fogyasztasu lampak
vasarlasatol az iires helyiségekben a vilagitas
kikapcsolasaig. A kérdoivet 1600, a valasztasi
névjegyzekbdl véletlen kivalasztassal kijeldlt
haztartasba kézbesitették Devonban, és par
nappal késobb gyiijtotték be. A valaszadasi
arany 59% volt (azok ardnya a kezdeti minta-
ban, akik hozzajarultak a vizsgalatban valo
részvételhez, és részt is vettek benne). Ha visz-
szautasitassal taldlkoztak, a szomszédos ingat-
lant probaltak, ezzel a valaszadasi aranyt 79%-
ra sikeriilt emelni, 1265 értékelhetd kitoltott
kérdéivvel. Mindenképpen kitlind volt a véla-
szok aranya, és a minta elemzése azt mutatta,
hogy a népességet demografiailag jol repre-

zentalta.

helyzeti
tényezok

[

magatartasi
szandék

i

l1élektani
valtozok

]

kornyezeti

D magatartas
értékek

E

1. dbra A kornyezeti magatartés
fogalmi kerete
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Az energiatakarékos magatartas

osszetevoi

Ahhoz, hogy feltarjdk az energiatakarékos
magatartasnak az egyéb, kornyezettel Ossze-
fliggd tevékenységekhez vald viszonyat és
annak a vizsgalatahoz, hogy mely energiataka-
rékossagi tevékenységek vonhatok Ossze egy
csoportba, faktorelemzést végeztek. Ez a tar-
sadalomtudomanyokban 4ltaldnosan hasznalt
eszkoz, amely lehet6vé teszi, hogy egy kérdo-
ivre adott vélaszokat csoportositsdk annak a
vizsgélatara, hogy mely valtozok kozott fi-
gyelheté meg csatolds. Ez jo probajat adta an-
nak az uralkodd elméleti feltevésnek, hogy a
kornyezeti tevékenységek bizonyos hagyoma-
nyos kategoriakba oszthatok. Az [. tabldzat

adja a faktorelemzés eredményét.

A tapasztaltak néhany érdekes kolcsonhatast
mutatnak. Az elsd az, hogy a kornyezeti tevé-
kenység nem tiinik, legalabbis empirikus szin-
ten, konformnak a hagyomanyos moddon fel-
osztott modellel. Harom faktor emelkedik ki,
amelyek koziil az egyik kizarolag hulladék-
gazdalkodasi iranyultsagti szemlélettel van
Osszhangban, a masik kettd vegyes. Ez az
eredmény azt jelzi, hogy a kdrnyezettel kap-
csolatos tevékenység keresztezi a hagyoma-
nyos magatartdsi hatdrokat, és nagyjabol a
vasarlasi inditékok és dontések, a személyek

szokasai €s ujrahasznositdsi magatartasa koré
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1. tablazat

A kornyezettel kapcsolatos magatartdsi adatok faktorizalasa
(vastaggal szedve az energiatakarékossaggal kapcsolatos tevékenységek)

Faktor (csoport) Valtozok (tevékenységek)

1. Vasarlasi dontések nagy hatasfoki lampak vasarlasa

energetikailag hatékony haztartasi késziilékek vasarlisa

szerves aruk vasarldsa

FairTrade termékek vasarlasa
aeroszolok mellozése

kerti hulladék komposztalasa
konyhai hulladék komposztalasa
mérgezo tisztitoszerek melldzése
papir Gjrafelhasznalasa

tiveg Ujrafelhasznalasa
ujrahasznositott iratpapir vasarlasa
ujrahasznositott WC-papir vasarlasa
helyileg eldallitott élelmiszer vasarlasa
vasarlas helyi tizletben

vasarlaskor sajat szatyor hasznalata
kevesebb csomagolas keresése
kisebb vizigényli ngvények vasarlasa

2. Szokasok szappanozaskor a vizcsap elzardsa

fiirdés/zuhanyozés gyakorisaganak csdkkentése

WC oblitovizének csékkentése
vizcsap elzarasa fogmosaskor
vizcsap elzarasa mosogataskor

homérséklet csokkentése a nem hasznalt helyiségekben

melegviz-homérséklet csokkentése

fiités mérséklése energiatakarékossagi célbél

inkabb zuhanyozés, mint kadfiirdo
kivarja, mig a mosogép megtelik
inkabb tobb ruha, mint fiités

vilagitas kikapcsoldsa a nem hasznalt helyiségekben

eggyel kevesebb 6ntdz0 a kertben

liveg leadasa

ujsagpapir leadasa

italos dobozok leadasa
mianyag flakonok leadasa
butorok jotékony adomanyozasa
ruhék jotékony adomanyozasa

3. Ujrahasznositas

csoportosithatok. Itt megmutatkozik az, hogy
az Ujrahasznositasi magatartds jorészt konform
az egyik faktorral, mivel ez jol strukturalt,
megallapodott és normativ kornyezeti maga-
tartds. Az energia szempontjabol nézve azon-
ban hatarozott fogalmi eltérés van az otthonon

kiviili tevékenységek (fogyasztas) és a haztar-
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Variancia  Variancia (%) Cronbach-féle
(sajatérték) alfa
44 133 83
39 117 81
35 105 78
36

tason beliili tevékenységek (szokésok) kozott.
Ez az eltérés az egyének tudatos vésarlasi don-
téseire vonatkozik, amikor nagy hatdsfoka
lampat vagy energetikailag hatékony héztartasi
késziilékeket vasarolnak. Ez a dontés az 1.
tablazat szerint mas tevékenységekkel fiigg

Ossze, éspedig a ,,z0ld” fogyasztoi dontések-
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kel, kiilondsen a mas kornyezetbarat termékek
— pl. Ujrahasznositott WC-papir — vasarlasaval.
Ennek megfeleldéen ez az elsé faktor nyilvan-
valdan tudatos dontésekkel fiigg Ossze, ame-
lyek jelentds eltolodassal jarnak a magatartas-
ban, és/vagy nagyobb koltségvonzatuk van.
Ezek olyan tevékenységek, amelyeket az em-
berek szeretnek hosszabb-rovidebb ideig fon-

tolgatni.

Ezzel szemben a masodik faktor, amelyik a
legtobb az energiatakarékossaggal Osszefiiggd
tételt tartalmazza, az egyén otthoni mindenna-
pi ¢életével kapcsolatos. *Szokéasok’-nak nevez-
tiikk, mert ez olyan tevékenységeket tartalmaz,
amelyekkel kapcsolatban az emberek alig,
vagy egyaltalan nem hoznak tudatos dontése-
ket. A lampak kikapcsolasa vagy a WC ledbli-
tése a mindennapi rutin része, és alig kivannak
tudatos gondolkodast. De vannak nyilvanvalo
kivételek ez alol az éltalanos szabaly aldl.
Azon a dontésen, hogy tekerje-e feljebb a fii-
tést, vagy vegyen-e fel még egy pulovert, egy
kicsit hosszabban gondolkozhat az ember.
Mindazonaltal ezek a tevékenységek inkabb a
mindennap, mint a minden hoénapban vagy
évben végzettekhez tartoznak. Es lényegében
ez az, ami elvalasztja ezt a faktort a vésarlassal
Osszefiiggd faktortol, amellyel ugyancsak jar-
nak szokdsos tevékenységek, de vilagosan egy
vasarlasi és fogyasztasi Osszefiiggésben he-

lyezkednek el.
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Az energiatakarékossagi intézkedések
gyakorisaga

A 2. dbra bemutatja a két mértékadd csoport-
ban a kornyezetbarat €s energiatakarékos maga-
tartashoz tartozo tevékenységek gyakorisagat.
Az egyes sorok a 1. tablazat sorait, viselkedés-
modjait jelentik. Bar a "vésarlasi’ faktorban van
némi eltérés, a tevékenységek szintje nagyjabol
azonos, azoknak az egyéneknek a hanyadat
kivéve, akik komposztaltdk a hulladékot, mig
az Osszes valaszoloknak kevesebb, mint egy-
6tdde mindig hatékony energiafelhasznalasu
lampékat és késziilékeket vasarolt. A hatékony
energiafelhasznalasu késziilékek vasarlasa gya-
koribb volt, a felénél is tobb erdsitette meg,
hogy altalaban ezeket veszik. Egészében tekint-
ve a ,,z0ld” fogyasztas tevékenységei ritkabbak,
mint a méasodik faktorban a szokasos minden-
napi tevékenységek. Jelentds eltérés figyelhetd
meg azonban az egyes ’szokdsos’ faktorbeli
valtozok kozott: az olyan tételek nagyon nép-
szertitlennek bizonyultak, mint a flirdések és
zuhanyozasok szaménak csokkentése, mig a
vilagitast a nem hasznalt helyiségekben rend-
szeresen vagy mindig kikapcsoltak. Az energia-
takarékossadg otthon tobbnyire meglehetdsen
szokésos dolog, a minta felében vagy még tobb
esetben mindig vagy rendszeresen végeztek
ilyen tevékenységet. A legkevésbé népszeriiek
azok a tevékenységek voltak, amelyek valami-
lyen elkotelezettséget kivantak és/vagy a kom-
fort csokkentését okoztak, mint a fités alacso-

nyabbra allitasa vagy a melegviz homérsékleté-



Racionalis energiafelhasznalas, energiatakarékossag

nek csokkentése. Ezzel szemben pl. azt meg-

varni a mosas elinditdsaval, hogy a mosogép

megteljen, kevés erdfeszitést igényelt, és kevés

kényelmetlenséget okozott.
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Az energiatakarékos emberek
csoportjai

Jollehet a 2. abra feltarta a kiugrdé magatartasi
mintazatokat a teljes mintdban, mint egészben,
valoszinli, hogy vannak az egyéneknek olyan
csoportjai, amelyek egymashoz hasonl6 maga-
tartasi jellegzetességeket mutatnak, €s kiilon-
leges tipusként azonosithatok. Ennek a lehetd-
ségnek a vizsgalatara csoportos (cluster) elem-
zést végeztek a magatartasi adatokon. A cso-
portos elemzés olyan eszkdz, amellyel a kér-
doéivekben 1évo egyedi esetek hasonldsaga
vizsgalhato. Az elemzés els6 1épésében mind-
egyik egyedet fliggetlennek tekintik. Két
egyedet azutan tarsitanak a kérdoéivbeli értéke-
inek egy tartomanyba es0 hasonldsaga alapjan.
Ezt az eljarast addig folytatjdk, amig csak
egyetlen csoport marad. Az eljarast grafikusan
fa-diagram &brazolja. Annak eldontése, hany
csoportot vizsgalnak, szubjektiv, de dltaldban a
vilagosan elkiilonithetd csoportositasra torek-

szenek.

A Devon-beli kutatds adataiban négy vildgo-
san elkiilonithetd csoportot mutatott ki az
elemzés. Mindegyik csoport kapott egy-egy
cimkét, ami altaldnos megnevezésként jellemzi
a csoportot. Ez nem egzakt ugyan, de altalanos
utmutatoként szolgdl. Ennek megfelelden az
egyéni magatartds négy tipusa a kovetkezo-

képpen foglalhat6 Gssze.
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Az ’elkotelezett kornyezetvedok’ a legnagyobb
szamban vasaroltak hatékony energiafelhasz-
nalast lampat, és keresték a jo hatasfokl ké-
sziilékeket. Ok voltak tovabba azok, akik elko-
telezettek voltak mas kornyezetvédo tevékeny-
ségekben, mint a hulladék komposztaldsa, az
ujrahasznositas és egy sor ,,z0ld” fogyasztoi
tevékenység. Az elkotelezett kornyezetvéddk
altaldban csokkentették a flitést a nem hasznalt
helyiségekben, €s nagyon valdszinii volt, hogy
csokkentették a melegviz hdmérsékletét, hogy
energiat takaritsanak meg. Altalaban elészor
folvettek tobb ruhat, mielott feltekerték volna
a fiitést. Nem meglep6 modon csaknem min-
dig kikapcsoltdk a vilagitist a nem hasznalt
helyiségekben, és kivartdk, amig a moségép

megtelik.

Az ‘atlagos kornyezetbaratok’ az el6z0khoz
nagyon hasonloak voltak vasarlasi szokasaik-
ban. Valgjaban csak kis kiilonbséget lehetett
megfigyelni az energiatakarékossaggal kap-
csolatos magatartasukban az elsd csoporthoz
képest. A legnagyobb eltérés a komposztalas-
ban volt megfigyelhetd, igy az energiatakaré-

kossagi tulajdonsagaik nagyon hasonlok.

A harmadik csoport, az ‘alkalmi kérnyezetpar-
tolok’ szintén kisebb eltéréseket mutatnak az
elézd kettéhoz képest. Ok kevésbé hajlanak
arra, hogy a flitést alacsonyabb szinten tartsak,

¢s inkabb jobban feldltdzzenek.
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A negyedik csoport, a ‘nem kérnyezetvédok’
mar nagyobb eltérést mutattak az el6z6 cso-
porthoz képest. Ok csak ritkan keresték a haté-
kony energiafelhasznalast termékeket, és csak
abban az esetben takarékoskodtak az energia-
val, ha az csak minimalis erofeszitést kovetelt,
illetve semmi csokkenést nem okozott a ké-
nyelemben, mint példaul a vilagitas kikapcso-
lasa a nem hasznalt helyiségekben. Csak 60%
koriil volt azok ardnya a csoportban, akik ez
utobbit megtették, és csak 50% varta meg a
mosassal, amig a mosogép megtelik. Azon
tevékenységek kozott, amelyek némi aldozat-
tal jarnak, 80%-nal tobben soha nem, vagy
csak ritkdn csokkentették a melegviz hédmér-
sékletét azért, hogy energiat takaritsanak meg,
mig haromnegyediik ellenallt annak, hogy job-
ban fel6ltozzEk ahelyett, hogy feljebb kapcsol-
na a flitést. A csoportok viszonyat az egyes
energiatakarékossagi intézkedésekhez a 3.

abra szemlélteti.

Az energiatakarékos emberek
jellemzoi

Demografiai profil

Az energiatakarékossagban a fobb kiilonbsé-
gek a “nem kornyezetvédok’ és a tobbi csoport
kozott vannak, fenntartva, hogy megfigyelhetd

valtozas van az ’elkotelezett’ csoporttol az
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’alkalmi’-ig, az energiatakarékos cselekedetek
mind kisebb gyakorisagaval az utobbiakban. A
kiilonb6z6 csoportok demografiailag roviden a

kovetkezoképpen jellemezhetdk:

o Az elkdtelezett kornyezetvéddk atlagos
életkora magasabb, a nem kornyezetvéddokeé
a legalacsonyabb.

e A nem kornyezetvédd csoportban jellegze-
tesen tobb volt a férfi, mint a tobbiben,
amelyekben egyméshoz hasonl6 volt a ne-
mek aranya.

o Az eclkotelezett és atlagos kornyezetvéddk
haztartasanak nagysdaga altaldban kisebb
volt, mint az alkalmiaké és a nem kornye-
zetvédoké. Ezekben az utobbi csoportokban
jellegzetesen nagyobb szamu haztartas allt
tobb mint 6t személybdl.

o A gépkocsik szaméban is kiilonboznek a
csoportok, de ez az eltérés nem jellegzetes.

e Az 0Osszes csoportbol az elkotelezett kor-
nyezetvédok laktak a legnagyobb ardnyban
sajat tulajdonu lakasban, és a nem Kor-
nyezetvédok a legkevésbé.

o Az clkotelezett és a nem kornyezetvédd
egyéneknek csaknem a fele lakik hdzsoros
beépitésii lakasban', mig az atlagos kor-
nyezetbaratok esetében volt a legvaldszi-

nlibb, hogy ikerhazban laknak.

' Ez a beépitési moéd kiilonosen gyakori a holland,
flamand és brit varosokban, ahol az épiiletek egy eldkert
mogott kozos homlokzati falsikkal, kézvetleniil egymas
mellé épitve allnak (4 szerk.)
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2.faktor: szokasok

3. abra Magatartasi csoportok:
(a) elkotelezett kornyezetvédok (N = 294),
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3. dbra Magatartasi csoportok:
(b) atlagos kornyezetbaratok (N = 412),
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3. abra Magatartasi csoportok:
(c) alkalmi kdrnyezetpartolok (N = 505),
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3. abra Magatartasi csoportok:
(d) nem kornyezetvédok (N = 43)
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e A nem kornyezetvédok kozott a tobbi
csoporthoz képest jellegzetesen nagyobb
valdszintiséggel voltak kis jovedelmiiek (évi
7500 font alatt). Ugyanakkor az elkotelezett
kornyezetvéddknek is jelentds része esett
ebbe a jovedelmi savba, de nagy hanyaduk
esett a 7500 és 10 000 font kozotti savba is.
A felsdbb jovedelmi savok egyenletesen
oszlanak meg a csoportok kozott.

o Az clkotelezett kornyezetvédok kevésbé
valoszintileg kaptak barmilyen formdalis ok-
tatast, de ugyanakkor nagyobb valoszinii-
séggel volt valamilyen végzettségiik. A nem
kornyezetvéddk nagy részének alacsony
szinti bizonyitvanya volt. A féarambeli és
alkalmi kornyezetvéddknek volt érettségijiik,
lényegesen tobbnek, mint a tobbi csoportban.

¢ A nem kornyezetvédok kozott nagy szdmban
volt munkasparti szavazo, €s 1ényeges arany-
ban volt a nem szavazo. Eszrevehetden keve-
sebb a liberalis demokratakra szavaz6 ebben
a csoportban. Az elkotelezett kornyezetvéddk
leginkabb a zoldekre €s a liberalis demokra-
takra szavaztak. Egyuttal 0k szavaztak a
legnagyobb valdszintiséggel. Az atlagos és
alkalmi kornyezetvédOk reprezentaljak azt,
amit a partok népszerliségét tekintve az
orszagos helyzetbdl varunk, a Munkasparttal
az ¢élen, azutan a Konzervativokkal és a
Liberalis Demokratdkkal. Az elkdtelezett
kornyezetvédok voltak leginkabb a kozosségi
szervezetek tagjai, mig az alkalmi és nem

kornyezetvédok a legkevésbé.
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Osszefoglalva megéllapithatd, hogy a fenn-
tarthatd energiafelhasznalasban legelkotelezet-
tebbek idésebbek, van sajat lakasuk, soros
beépitésti hazban laknak, a zoldekre/liberalis
demokratdkra szavaznak, €s tagjai valamelyik
kozosségi csoportnak. Ezzel szemben a nem
kornyezetvédOk inkabb fiatalok, férfiak, ala-
csony jovedelmiiek, kevesebb formalis okta-
tast kaptak, kevésbé érdekeltek a kozosségi

¢letben, ¢€s politikailag inkdbb k6zombosek.

Néhany tarsadalomlélektani jellegzetesség

A korabbi kutatasok is vizsgaltak a magatartast
befolyasold tényezdket is, kiilondsen az egyéni
beallitodast az olyan valtozokkal kapcsolatban,
mint a lakas kényelme és a kornyezeti javak
koltsége. Faktorelemzéssel —meghataroztak
olyan tarsadalomlélektani valtozokat, amelyek
valoszintileg befolydsoljadk az energiamegtaka-

ritasi tevékenységet.

Azok az egyének, akik ‘nem kdrnyezetvéddk’
voltak, k6zombosek voltak barmilyen, a kor-
nyezet védelmét segitd erkolcsi inditékkal
szemben, és a csoportban voltak olyan egyé-
nek, akik ritkan éreztek blintudatot azért, mert
nem kornyezetbaratok, és azzal sem torddtek,
milyen hatassal lesz a tevékenységiik masokra.
A valaszolok nagy tobbsége érezte ugy, hogy
nem jellemezheti magat ’kornyezetvéddnek’,
mig az elkotelezett kornyezetvéddk kétharma-

da boldogan véllalnad ezt cimkét. A nem kor-
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nyezetvédd csoportban hiszik a legkeveseb-
ben, hogy gazdasagi értelme van a kornyezet
megkimélésének, és hogy a kornyezet terhelé-

sét csOkkentO tettek hatasosak lehetnek.

Az érakhoz vald viszony esetében vegyes a
kép. Az 0sszes csoport megkérddjelezi az arak
fontossagat. Ugyanakkor az d4rak fontosak
szinte mindenkinek, ha nem energiatakarékos
arukkal kell 6sszehasonlitast tenni, a termékek
kornyezetbarat tantsitvanya viszont nyilvan-
valoan kevésbé fontos a nem kornyezetvédok-
nek. Ez utobbiaknak kevesebb, mint a negyede
hajland6 feldldozni valamennyi kényelmet
azért, hogy energiat takaritson meg, mig az
elkdtelezett kornyezetvéddk kozott 60% ezek-
nek az ardnya. Ehhez hasonléan az otthoni
kényelem fontos a nem kdrnyezetvéddk 60%-
anak, mig az elkdtelezett kornyezetvédoknek

kevesebb, mint 20%-a tartotta ezt fontosnak.

Osszefoglalva az ontudatos energiatakarékos

egyén a kovetkezoképpen jellemezheto:

« tarsadalomcentrikus felfogast,

« Okocentrikus felfogasu és bioszférikus érté-
keket vall,

» a kornyezet foglalkoztatja, és vannak erkol-
csi inditékai,

« hisz a tettei hatékonysagaban,

« a kornyezeti szempontokat elényben része-
siti az arral szemben,

« hajland6 a kényelmébdl a kdrnyezet érdeké-

ben aldozni.

43

Ezzel szemben a nem kornyezetvédod, akire a

szokésaiban €s vasarldsai alapjan az energiata-

karékossag alacsony szintje jellemzd, a kovet-
kezd tulajdonsagokat mutatja:

« egocentrikus felfogast €és nagyra értékeli az
anyagi gazdagsagot,

« technocentrikus felfogasu ¢és antropocent-
rikus értékeket vall,

o kozOombos a kornyezettel szemben, és meg-
van a sztereotip véleménye a kornyezet-
veédorol,

o nem érdeklik tetteinek erkolesi inditékai €s
az, hogyan itélik meg az emberek a maga-
tartasat,

o fenntartdsai vannak magatartasanak haté-
konysagéval kapcsolatban,

« inkabb vesz tekintetbe egyéb szempontokat,
mint a kdrnyezettel kapcsolatosakat a vasar-
lasainal,

« nem hajland6 a kényelmébdl aldozni azért,

hogy energiat takaritson meg.

Elemzés, osszefoglalas

A vizsgalat adatai alatamasztjadk azokat a ko-
rabbi javaslatokat, amelyeket az energiataka-
rékos magatartdsnak a szerkezetére és azoknak
az egyéneknek a jellemzésére adtak, akik valo-
szinlileg hajlamosak az energiatakarékossagra.
Hérom {6 kovetkeztetés vonhato le az energia-
takarékos

tevékenységekkel kapcsolatban:

ezek elhelyezése a valaszthaté kornyezetvé-
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delmi akcidkhoz képest, tovabba ahogyan ezek
a magatartasformak valtoznak egyes csoportok

szerint, és a csoportok demografiai dsszetétele.

Energiatakarékossag és kornyezetvédelem

A két aspektus kozott egyértelmi kapcsolatot
mutatott ki a Devonban lefolytatott vizsgélat.
Az allami propaganda az Egyesiilt Kiralysag-
ban eddig kiilon kezelte e két teriiletet, a fej-
lesztési programok vagy az energiatakarékos-
sagra, vagy a ,,z0ld” fogyasztasra iranyultak. A
politika csindldinak ajanlatos figyelembe venni
a talalt Osszefiiggéseket, és promocios tevé-
kenységiikkel a ketté kombinacidjat megcé-

lozva nagyobb hatékonysagot érhetnek el.

Kontraszt az energiatakarékos

magatartasban

A csoportos elemzés kimutatta, hogy négy
elkiilonithetd tipusu, kornyezettel kapcsolatos
egyéni magatartascsoporthoz rendelhetdk a
valaszadok. Az energiatakarékos magatartassal
kapcsolatban a legjobban lathato kiilonbségek
az elkotelezett kornyezetvéddk és a nem kor-
nyezetvéddk kozott tiintek fel, mig a masik két
csoport tagjai (atlagos és alkalmi kdrnyezetvé-
dok) tobbé-kevésbé rendszeresen visznek vég-

be energiatakarékos tetteket.

Az energiatakarékos késziilékek és lampak

vasarlasa, amelyek a vésarlasi dontési faktor-
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hoz tartoznak, alacsony szinten fordult eld
mindegyik csoportban, bar mindegyik esetben
az egyének inkabb keresték a késziilékek va-
sarlasa esetében az energiatakarékossag szem-
pontjait, mint vasaroltak energiatakarékos
lampakat. Az 0Osszes csoportban, kivéve az
elkotelezett kornyezetvédoket, viszonylag ala-
csony szintli volt a ,,z0ld” vésarlas, ami azt
tiikrozi, hogy hidnyzik a készség az olyan te-
vékenységek melletti elkotelezettségre, ame-
lyek oOntudatos és szandékos gondolkodast
kivannak. A szokasos, hétkoznapi tevékenysé-
gek csoportjaban viszont, amelyek kevesebb
tudatos gondolkodast kivannak, csak egyetlen
csoportban, a nem kdrnyezetvéddknél volt
jelentés szamu olyan ember, aki azt mondta,
hogy sosem cselekedett az energiatakarékos-
sag szempontjai szerint. A politikacsinalok
rovid vagy kozepes tavon nagyobb sikereket
érhetnek el, ha a hétkdznapok soran szokasos
energiatakarékossagi  Iépéseket  Osztonzik.
Ugyanakkor az olyan magatartadsformak, ame-
lyek a személyes kényelemmel voltak kapcso-
latosak ¢€s aldozattal jartak (mint a tobb ruha
viselése a flités feltekerése helyett) kevésbé
voltak népszeriiek. Erre valdsziniileg nehezebb

0sztondzni az embereket.

Milyen emberek takarékoskodnak

az energiaval?

A Devon-beli vizsgalat egyrészt megerdsitett

tobb korabbi eredményt, masrészt felvetett
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tovabbi kérdéseket. Eldszor is korabban azt
talaltdk, hogy a lakas birtoklasa fontos ténye-
z6. A Devon-beli vizsgalatban az elkotelezett
kornyezetvédok inkabb laktak sajat tulajdonu
lakésban, mig a nem kornyezetvéddk inkabb
béreltek onkormanyzati lakast. Ennek a meg-
kiilonboztetésnek az oka az lehet, hogy a tulaj-
donosnak érdeke a tulajdonat jo allapotban
tartani, és avval gazdalkodni. Ugyanakkor
viszont a szigetelés szintje €s az energiahaté-
kony vizmelegitd hasznalata, tehat két konkrét
vasarlas/befektetés tekintetében nem kiilonbo-
zOtt a négy csoport. Talan a birtoklas egyfajta
hozzatartozasi érzést €s a személyes ellendrzés
érzését keltheti, amely arra motivalhatja az
egyént, hogy tudatosabban gondolkozzék ar-
r6l, hogyan takarékoskodhat az energiaval. A
jovedelmi kiilonbségek tekintetében egy sza-
balytalan, j mintazat figyelhetd meg. A nem
kornyezetvéddk tobbnyire évi 7500 font alatt
keresnek, mig az elkotelezett kornyezetvéddk
tobbnyire 7500 és 10 000 font kozott, ami
szintén alacsony jovedelemnek szamit. Mivel a
csoportok mindegyikében kevés energiataka-
rékos késziiléket vasaroltak, nem volt mod
ellendrizni azt a korabbi kutatok altal tett meg-
allapitast, hogy az alacsony jovedelmiiek ke-
vésbé hajlamosak energiatakarékos cikkek,
példaul lampak vasarlasara. Az azonban, hogy
az elkotelezett kornyezetvédOk — tehat akik
kozott viszonylag sokan voltak alacsonyabb
jovedelmiiek — vasaroltak leginkébb ilyeneket,

arra a kovetkeztetésre ad lehetdséget, hogy ez
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az allitas igy nem helyes, legalabbis ezen ada-
tok esetében. Lehetséges, hogy a tovabbi
elemzés kimutatja, hogy a jovedelem gyenge
joslo tényezd az energiatakarékos magatartas
tekintetében, mivel a két szélsGséges csoport
szarmazott a viszonylag alacsonyabb jovedel-
mi csoportbdl. Az életkor szerepe olyan terii-
let, ahol a jelen kutatds alatimasztja a korabbi-
akat. A korabbi kutatdsok arra mutattak, hogy
a magasabb korcsoportok inkabb energiataka-
rékosak. Ez az eredmény kétségtelentil kiado-
dott ebbdl a kutatasbol is, éspedig az elkotele-
zett kornyezetvédok atlagos életkora 55 volt,
szemben a nem kdrnyezetvéddk 43 éves atla-

gos ¢életkoraval.

Tovabbi fontosnak bizonyult valtozok: a nem,
a haztartds nagysaga, a tanultsag, a politikai
hovatartozas ¢és aktivitas. Politikai szemszog-
bdl ezek az eredmények hozzésegithetnek az
alkalmas kezdeményezések altalanos kialaki-
tasahoz. Ugy latszik, hogy a legnagyobb fi-
gyelmet igénylO csoport tagjai a fiatal embe-
rek, alacsonyabb jovedelemmel, akik tobbnyi-
re bérelt lakasban laknak ¢€s politikailag ko-
zombosek. Az energiatakarékos ember tovabbi
jellegzetességei is hasonlitanak a korabbi kuta-
tasokbol lesziirtekhez. A tarsadalmi és kornye-
zeti értékek tekintetében az elkotelezett kor-
nyezetvédok inkabb tdjékozddnak a tdrsadalmi
értékek irdnyaban, mig a nem kornyezetvédok
inkdbb egoista értékeket vallanak. Ezt tovabb

vizsgalva a kornyezeti értékek teriiletén, az
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inkabb voltak

bioszférikus és Okocentrikus felfogastiak. Ez

elkotelezett kornyezetvédok
megegyezik mas, kornyezettel kapcsolatos
magatartasra irdnyuld kutatdsok eredményei-
vel, amelyek szerint azok a személyek, akik a
legkevésbé voltak hajlamosak részt venni kor-
nyezettel kapcsolatos tevékenységekben, azok
hitték leginkabb, hogy az emberek a természet
'felett' vannak, és hogy a miiszaki haladas

megoldja majd a kdrnyezeti gondokat.

Egy ilyen feltaré kutatds kétségteleniil tobb
kérdést vet fel, mint amennyit kielégitéen meg
tud valaszolni. Mindazonaltal néhany hatéro-
zott kovetkeztetés levonhatd, amelyek eszko-
zlil szolgélhatnak a jovendd kutatds iranyanak
meghatdrozasaban. El6szor is az energiataka-
rékossagot a tobbi, a kornyezettel kapcsolatos
tevékenység kontextusaba kell helyezni, mind
elméletileg, mind gyakorlatilag. A sokféle
magatartdsforma, amelyek mogott 1ényegében
ugyanaz a magatartas huzédik meg — legyenek
ezek akar vasarlassal, akar a szokasokkal kap-
csolatosak — nyilvanvaloan Osszefiigg, €s logi-
kusnak tlinik ennek a tapasztalati megallapi-
tasnak a kiterjesztése a tudomanyos és politi-

kai kontextusra is.

Masodszor is vilagos magatartasi tipusok kor-
vonalazdodtak, amelyek felhasznalhatoak em-
bercsoportok és kiilonbozd szintli kornyezettel
kapcsolatos tevékenységek tarsitasara. Ezek a

kiilonboz6 tipusok a magatartasi elkotelezett-
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ség jelentds valtozatossagat tiikrozik, €s ennek
megfelelden alapot nyujtanak tovabbi kutata-
sokhoz. Harmadszor, ezekkel a magatartasi
tipusokkal kapcsolatosan fontos kovetkezteté-
sek vonhatok le a kiilonb6zo csoportok de-
mografiai Osszetételére és életstilusara vonat-
kozolag. Ezek a kovetkeztetések segithetik a
politikacsinalokat mind orszagos, mind helyi
szinten olyan politikdk megfogalmazasaban,
amelyek szorosabban Osszpontositanak mind
specifikus magatartasi tipusokra (mint pl. a
szokas szerinti tevékenységek), mind életsti-
lus-tipusokra (mint pl. a nem kornyezetvédo-
ké). Megforditva, a fokuszalas az efféle tipo-
logiara lehetdveé teszi azt a holisztikus szemlé-
letet, amely annyira hianyzik a koérnyezeti po-
litikaban, és amely keresztezi a hagyomanyos

magatartasi hatarokat.
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