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Sok sz6 esik arrol, hogy az ergondmiai szempontokat érvényesiteni
kell a munkahelyeken, de kevés vallalat tesz ennek érdekében érdemi
lépéseket. Ezen a téren a kozeljov6ben valtozas varhato, legalabb is az
USA terlletén Iévé kdzraktarakban és elosztd kdzpontokban, mert a lo-
gisztika egyike annak a hét agazatnak, amely a foglalkozas-egészség-
ugyre és munkabiztonsagra szant kozponti keretekbdl kiemelt tamoga-
tast kap. Ezt indokolja, hogy mindegyik kiemelt agazatban évente leg-
alabb 5 ezer baleset torténik, amelyeknek a fele 6 napon tul gyogyuld
sérulést okoz.

A kozraktarozast és kulsé megbizok részére logisztikai szolgaltatast
nyu;jtd (third-party logistics = 3PL) vallalatoknal — amelyeket a Nemzet-
kozi Raktarozasi és Logisztikai Szovetség (IWLA) fog 6ssze — a jelzett-
nél kedvez6bb a helyzet. A rossz statisztikai adatok féleg szallité vallala-
tokra és maganraktarakra vonatkoznak.

Mindazonaltal az IWLA egyuttmikodik az USA Munkabiztonsagi és
Foglalkozas-egészségugyi Hivatalaval (OSHA) az ergondmiai €s mun-
kabiztonsagi feltételek javitasa érdekében. A két szervezet képviseldi
tanacskozast folytattak arrél, hogyan emeljék a kilsé megbizok részére
végzett logisztikai szolgaltatas ergondmiai gyakorlatanak szinvonalat, kis
raktarakban és nagy multinacionalis ugyletek soran egyarant.

Az ergondmiai kockazatok csokkentése érdekében az OSHA Chi-
cago korzetében ellenérzéseket veégez az IWLA-hoz tartozé vallalatok-
nal, és az érdekeltek részére tanfolyamot szervez. A két szervezet to-
vabbi kozos akcioja keretében atdolgozzak az élelmiszerraktarak szama-
ra készitett elektronikus programot, hogy az a kulsé megbizok részére
végzett logisztikai szolgaltatasokhoz is hasznalhato legyen. Ez a prog-



ram — eTool for grocery warehouses — az OSHA honlapjan megtalalhaté
(www.osha.gov).

Az IWLA tagjai részére ellen6rz6 listat allit 0ssze, amely tobb mun-
kabiztonsagi teruletre, koztuk az ergondémiara is kiterjed. Ha egy logiszti-
kai szolgaltato tulajdonosa vagy egy kozraktar igazgatoja kezében a lis-
taval végigmegy a raktaron, sorra ellenérizheti a problémas tertleteket.

A kézi anyagmozgatasra vonatkozo iranyelvek

Az IWLA és az OSHA eré6feszitései nem egyeduliek ezen a terlle-
ten. 2003 O6sze ota kozOs agazati és kormanyzati munkacsoport késziti
el6 a Kézi Anyagmozgatas Ergondmiai Iranyelvei c. kiadvany megjele-
néset. A publikacid nem csupan a raktarozasra és az elosztasra, hanem
valamennyi iparagra kiterjed6en foglalkozik az ergondmiai szempontok-
kal. Az anyagot a kaliforniai OSHA, az Orszagos Foglalkozas-egész-
ségugyi és Munkabiztonsagi Intézet (NIOSH), biztosité tarsasagok és az
anyagmozgatasi iparag szakmai szervezetének munkatarsai allitjak osz-
sze, megjelenését 2005 elejére tervezik.

A legjelent6sebb munkabiztonsagi problémat a kézi anyagmozgatas
jelenti, ezért a kiadvany készitoi kitérnek a kulonb6z6 iparagakban leg-
gyakrabban alkalmazott feladatokra és gyakorlatokra. A szokasos
anyagmozgatasi feladatok kozé tartoznak az anyagszallitas kulonb6z6
modszerei, a be- és kirakas, valamint az arutételek mozgatasa és atren-
dezése. Az Iranyelveket fényképek fogjak illusztralni, amelyek bemutat-
jak az anyagmozgatasi munkak jelenlegi elvégzési maodjat és annak ja-
vasolt, javitott valtozatait.

Egyéb forrasok

A készul6 kiadvanyon kivul vannak mar most is rendelkezésre all
segedeszkozok.

Az un. Ergondmiai Szerszamoslada (Ergonomic Toolbox) tanacsot
ad a feladatok ergonomiai szempontok szerinti atalakitasara. Ez egy
szoftver, amellyel — a betaplalt adatok alapjan — a felhasznalok fel tudjak
meérni, hogy mikodésuk milyen anyagmozgatasi munkakat igényel. Ez-
utan a szoftver a problémara ergonémiailag helyes megoldast mutat, és
ajanlasokat tesz az ehhez szikséges berendezésekre.


http://www.osha.gov)/

Az ergondmiai szakma szervezete (EASE) flzetet is ad ki ,Ergoné-
miai segéd- és biztonsagi berendezések alkalmazasi iranyelvei” cimen.
A fuzet képben és szOovegben bemutatja az ergondmiailag helyes
anyagmozgatasi megoldasokat és alkalmazasi médjukat mind a gyartas,
mind pedig a raktarozas és aruelosztas teruleten.

A kézi emelési miveletekre az Ohiéi Allami Egyetem és az ohidi
tarsadalombiztositasi iroda iranyelveket dolgozott ki, amelyek az Iroda
honlapjardl ingyenesen letdlthetok
(bwc.com/employer/programs/safety/Ergolifquide.asp).

Az iranyelvek csokkenteni kivanjak annak a veszélyét, hogy az
emelési feladatok a dolgozoknak sérulést okozzanak. A program lehet6-
vé teszi, hogy egy vezetd vagy ellendr betaplalja kalonb6z6 emelési fel-
adatok ismérveit, pl. a mozgatni kivant targy sulyat, a dolgoz6 egészségi
allapotat (egészséges/derektaji problémai vannak), azt a maximalis ta-
volsagot, ameddig vizszintes iranyban a targyert el kell nyulni, a fugg6-
leges emelés kiindulopontjat a talajtdl szamitva minden egyes emelésre,
valamint az elfordulas szo6gét. Ezutan a paramétereket kielemzik, és az
egyes emelési feladatokat besoroljak a nagy, kozepes vagy kis kocka-
zattal jaro tevékenység kategoriaiba.

Bar jelenleg a vezetbk jobban érdeklédnek az ergondmia irant, mint
korabban, még mindig keveset tudnak arrél, milyen rovid és hosszu tavu
egeészsegi problémakat (pl. hatfajas) okoz a dolgozoknak a gyarakban
vagy a logisztikai létesitményekben végzett munka. Az ipari dolgozok
egeészsegi allapotanak vizsgalata azt mutatta, hogy az emelt targy sulya
és az emelt targynak az emelést végz6 dolgozd hatatol szamitott tavol-
saga az a két donté tényez6, amelyek szorzatatdl fugg, lesznek-e a dol-
gozonak hatproblémai. A kutatocsoport kidolgozott egy olyan eszkozt,
amely nyomon koveti és méri ennek a nap folyaman a dolgozék hatara
gyakorolt hatasokat.
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