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1. Bevezetés

1.1 A téemavalasztas indoklasa

Az oktatast, a jovendd generacid nevelését Eurdpa szinte minden orszdgaban kiemelten
kezelik. Az éltalanos- és kozépiskolak halozataban, az egyetemeken €s féiskolakon tanuld
didkok mellett a szakképzésben is tomegek vesznek részt. A képzés uj értelmezés szerint
mar nem az elsé szakképesités megszerzését jelenti, hanem az at- és tovabbképzések
élethosszig tartd sorozatat, a permanens fejléddést és az alkalmazkodast. Magyarorszagon
napjainkban az esti-levelezd tagozatokon és a szaktanfolyamokon legalabb annyian
tanulnak, mint az iskolarendszerii nappali tagozatos intézményekben.

A tanulashoz klasszikus elméleti értelemben harom dolog sziikséges: a tandr, a tananyag
¢s a tanuld. A 2000. év végén kijelenthetjiik, hogy ez tulajdonképpen igy mar nem igaz.
Sorozatos technikai valtozdsok eredményeként szamos olyan taneszkoz, berendezés jelent
meg a mindennapi oktatdsi gyakorlatban, amely késdbb az iskolai tanitds €s az otthoni
tanulas eszkoze is lett. A radio, a televizio, a magnetofon és a képmagnetofon mellé ma
mar felsorakozott a digitalis kép- ¢és hangrogzitésnek a vilag eseményeit kivald
mindségben az otthonokba kdzvetitd és kivansag szerint rogzitd technikéja, és a mitholdas
misorszorassal parhuzamosan teret hodit az Infernet is. Az elektronika lendiiletes
fejlédésének mai eredményei elsésorban a mikroprocesszoros technikanak koszonhetdk,
amelynek elonyeit és lehetOségeit legjobban kihasznalo eszkdéz az otthonok és a
munkahelyek kornyezetét a legutols6 évtizedben radikalisan megvaltoztatd szerkezet: a
szamitogep.

Az alkalmazott technika kulcsszerepet jatszik az oktatasi folyamatok atalakulasaban. A
szamitogépre €s a halozati munkara alapozott oktatastechnologia élénkiti és szinesiti a
tanulasi élményt a tanuloi sziikségleteknek megfelelden és a képességekkel aranyosan,
hozzatérhetdvé teszi az iskoldn kiviili informacio-forrasokat, ahol a tanulds (¢és a
szabadidds tevékenységek) szamara id6 takarithatd meg a gyors elérések eredményeként.
Téamogatast kapnak a valos tanulasi-szituacids folyamatok, az iskola iranyit6 hatast fejthet
ki az altala menedzselt és timogatott tanuldsi motivaciokban.

Az Eurépai Unidé 1995-ben kozzétett allasfoglaldsa szerint a hangstly a tudasalapt
tarsadalom (knowledge society) 1étrehozasan van'. A tanitas-tanulas folyamatai adjak meg
a kereteket ahhoz, hogy az élethosszig tartd tanulas (/ifelong learning) megvalosulhasson
(Long, 1990). Fontos szerepet kap ebben a kdrnyezetben a multimédia, amely egyszerre
kihivas és j eszkoz az ismeretszerzés folyamataban.” Eléfordul, hogy a munkahelyen
tobbet tanul az ember, mint a klasszikus értelemben vett iskolaban. Az on-line halézatok,
a kibernetikus kornyezet tény-ido-tér dimenzioi kozott a vizualitas alapvetd kényszerré
valik.

A szamitogépek alkalmazdsa az oktatasban - az osztalykeretekben folyo tanitdsban,
annak elOkészitésében, feladatlapok szerkesztésében, az egyéni tanulds kornyezetében,

' Fehér konyv az oktatasrol és a képzésrdl, EU, 1995
2 Benedek Andras: megnyitd heszéde S7ZAMAT K Multimédia’2000 konferencia




altaldban: az informacioszerzés és feldolgozas folyamatdban, az adminisztracidban - uj
modszerek megjelenését is involvalja. Lényeges elem, hogy a szamitogépes kornyezet
alkalmas az egyéni igényekhez vald alkalmazkodashoz is. Egyelére még a pedagogus
marad az oktatdsi folyamat vezetdje és iranyitdja, de szerepe atértékelddik, személyes
jelenlétére sok esetben mar nincs is sziikség.

Neumann Janos elhiresiilt monddsa szerint bizni kell az emberek harom alapvetd
tulajdonsagaban, amelyek: a tiirelem, a rugalmassag és az intelligencia. Egyetemi tanarok
¢és kutatok, tanarok és szakoktatok, tanulok (hallgatok) és spontan felhasznalok egyarant
valhatnak a multimédia kornyezet rabjaiva. Sokan vizsgaljak, elemzik a multimédias
termékeket - elsOsorban a kereskedelmi forgalomban novekvd szamban megjelend CD-
ROM-okat, tobb kutatas és PhD dolgozat szol a vizsgalatok leirdsarol, az elemzés és
Osszehasonlitds modszereirdl. Mindsitéseket, az alkalmazhatosagot tartalmazoé leirdsokat
tanulmanyozhatunk, egy-egy szoftver birdlatat, pozitiv vagy negativ mindsitését
ismerhetjiik meg. Ebben a kornyezetben kellemes olyan team-munkaval taldlkozni, ahol a
feladat a tananyag programozott feldolgozasa ¢s egy multimédias végtermék kozreadasa
- a szamitoégéppel tAmogatott tanitas vagy tanulds megvalositasa érdekében.

A kihivas adott: az ujabb informdcios és kommunikdcios technologia adaptalasa a
szakoktatas szakteriiletére, az 0j oktatastechnoldgiai produktumok elérése érdekében
végzendd kutatds és a neveléstudomany diszciplingjat gazdagitdé - egy személytol
elvarhatéan szerény mértékii, de 6nalldé munkéval 1étrehozott - eredmény elérése lehet a
cél. Az autés szakképzésben a multimédia és a programozott oktatas bel- és kiilfoldi
anyagai egyelére szerény kinalatot testesitenek meg. Kiilondsen igaz ez az
autoelektronika szakteriiletén, ahol az altalunk vizsgalt képzés tdmogatasara mindeddig
kevés taneszkoz, program, mddszertani ajanlas sziiletett.

Magyarorszdgon a kozép- ¢és felsdoktatdsban a médiapedagogia elméleti alapjait most
fogalmazzak a szakemberek. Annyit mar tudhatunk, hogy a mozgoképes kdrnyezet
elemzése a frontalis osztdlymunka hagyomanyos modszerkészletével szemben az élmény-
és tevékenységkozpontii kommunikaciorol szol’. A késziildben 1évé magyar médiaoktatasi
modell févonala a mozgoképi szovegertést preferalja. Egyfajta szamitogépes
Hirastudasrol” van szd, ami az 1) kornyezetben megjelend informéaciokhoz valo
hozzaférést, azok értelmezését és az eldre meghatarozott szempontok szerinti feldolgozast
tiizi ki célul. Iras és olvasas az 0j kornyezetben és Uj értelmezésben - ez vezethet el
benniinket a multimédia és az on-line halézatok vilagdba, ahol az informacid
végelathatatlan sokasaga elkapraztathat, bizonytalanna tehet, de egyidejiileg - segitséggel
¢s iranyitassal - az 01j kornyezet aktiv felhasznaloi és élvezhetdi is lehetiink.

3 http://www.sulinet.hu
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1.2 Hipotézisek

A multimédia és a programozott oktatds szakteriiletén végzett irodalomkutatas és a
sokoldalu adatgyiijtés eredményeként Osszetett €s tanulsagos kép tarult elénk a magyar
1skolakrdl altaldban, a szakképzésrdl pedig sziikkebb értelemben. A tanitast €s a tanulést
tamogatd eszkozoket torténeti, technikai, alkalmazds-modszertani és pedagogiai
szempontsor szerint vizsgalva szlikitettiik a kort a disszertdci6 munkacime altal lefedett
teriiletre. Az elézményeket és a mar folyd fejlesztéseket-kutatdsokat megismerendd az
irott-nyomtatott dokumentumok mellett nagy segitséget jelentett az Internet lenytigozden
sz¢éles informdcio-bazisdnak kutatdsa, az oktatds, az oktatastechnoldgia, a média, a
szakképzés, a halozatok kezelése, az egyetemi ¢€s fOiskolai konyvtarak, témafigyelések,
szakcikkek és technikai javaslatok szinte kimerithetetlen tarhdzanak tanulméanyozésa,
esetenként egy-egy pedagdgiai muihely titkainak kiflirkészése.

Napjaink oktatasi intézményeiben a lexikalis tuddsanyag mennyisége, a minél nagyobb
volumenti ismeret atadasa, illetve elsajatitdsanak megkovetelése a jellemzé. ,,4z iskola ...
egyre jobban eltavolodik feladatatol, nem az életre, hanem magara az iskolara késziti fel
a didkokat” (Gyarmathy, 1999). Hozzatehetjiik, hogy a miiszaki szakkdzépiskolakban a
frissen végzettek sokszor inkdbb a kovetkezd (felsdoktatédsi) iskolatipusba valo atlépést
megcélzd ismeretanyaggal rendelkeznek, mint kifejlesztett képességekkel, hiszen
elsdsorban erre készitették fel Oket. ,,Az oktatdsban az ismeretek és a képességek
szembeallitasa nem indokolt. Ezekre ... sokkal inkabb az egymasrautaltsag jellemzo”
(Nahalka, 1999). Az iskolarendszer strukturaltsigabol fakadoan a gyengébb
eredménytiek, a szakiskola elvégzése utan munkaba allok 6nallo tevékenység végzésére
még nem alkalmas jartassdgokkal, készségekkel és képességekkel jelentkeznek az elsd
munkahelyen, ugyanakkor sok olyan -  tanulméanyi eredményiikkel aranyos -
ismeretanyagot visznek magukkal, amely késdbb (szakmai tanulédssal, gyakorldssal) a
munkahelyeken 06nalld6 munkavégzd képességrendszerré fejleszthetd. ,,4 készségek
fejlesztésére is jellemzé az oncélusag: a gyakorlatok az adott tananyagrész, tudomanyos
szakteriilet probléemaiba vannak bedgyazva, és nem vilagos, hogy a feladatok megoldasa
milyen altalanosabb gondolkodasfejleszto célokat szolgal” (Csap6, 1999).

Az ismeret-centrikus, esetenként tilzottan kognitiv magyar iskolar6l mar sok szo6 esett az
utobbi években. ,,Sok ismeret elsajatitisara van sziikség ahhoz, hogy a képességeket
hatékonyan kifejleszthessiik” (Csapd, 1999). Gyarmathy Eva irja egy altaldnos iskolai
mérés Wechsler-féle intelligenciatesztjének kiértékelése alapjan: ,,Az iskolai sikeresség az
ismeretek nagysagaval és a hosszu szamsorok elismétlésére alkalmassa tevo képességgel
korrelal” (Gyarmathy, 1999). A kdzelmult iranyzataiban az iskola feladata valtozatlanul
az ismeretek szervezett atadasa, a tudds megalapozdsa. A hidnyolt ,...képességfejlesztést,
amely valosziniileg minden iskola pedagdgiai programjaban és minden egyes tanterv
célrendszerében kozponti helyet foglal el, az ismeretelsajdtitas hozadékanak tekintjiik, és
ez részben valoban igy is van” (Chrappan, 1999). Az aranyokkal van gond. A
szamitogépek altaldnos bevezetésének iddszakdban a legtobb tanar ,,... nem torekszik
arra, hogy uj modszereket sajatitson el, pusztan "befogadja’ a gépeket a hagyomanyos ok-




tanitasi folyamatba. A leggyakoribb felhasznalas az ‘oktatogép’ (drillfeladatokkal), a
‘vetitogep’ (képek, hangzo részletek bemutatasa). A hagyomanyos oktatas és a
szamitogeppel segitett tanitas és tanulas otvozésére a leghasznosabb a tankonyv
kiegeszitése szoftverrel” (Karpati, 1999).

A legfontosabbak: a kommunikacio és a kooperacio képessége ma még nem fér bele a
hagyomanyos iskola értelmezési keretébe. Az iskola csak részben tud hatni ezekre. Pedig
»-.-az intézményes nevelés legfobb célja a képességfejlesztés” (Chrappan, 1999). Az
ismeretcentrikus iskoldban is kitlizhetd cél lehet a kognitiv kommunikécio, a kognitiv
képességek tantargyak keretein beliil (legalabb részben) megvalositott fejlesztése.
Kivaltképp akkor, ha ez ,kifel¢” sikert hoz ¢€s a teljesitménycentrikussag a vizsga- vagy
verseny-eredményekben, az eredményes felvételi vizsgan realizalodik.

Kiilonosen sarkosan jelentkezik az ismeretek vagy a képességek prioritdsanak
problematikdja a szakképzésben, a szakkdzépiskoldban €s a szakmunkasképzdben, ahol
az oktatas allamilag eldirt kontarjai predesztinaljak a tanorak keretei kozott végzendd
igyviteli-oktato-neveld munka minden 1ényeges elemét. Ezzel parhuzamosan eleget kell
tenni a munkaerd-piaci elvarasoknak is. Kettds tehat a kovetelmény: a szakiskola nem
»loghat ki” az azonos szintli iskoldk sordbdl a tanitas-tanulds strukturaja, idobeosztasa,
szamonkérési és értékelési modszerei tekintetében, ugyanakkor csak helyben jar, 6ncéluva
valik a tevékenysége, ha nem hadra foghato (bar kezdé) szakembereket bocsat ki. Es
akkor még nem széltunk a tanuldkrol, akik a didaktiai-metodikai véltozasok (vagy
stagnalas) kereszttiizében probalnak talpon maradni, végezni, elhelyezkedni és késobb a
munkahelyen elébbre 1épni. Ne felejtsiik el, hogy Oket a multban szerkesztett
ismeretanyaggal €s a bevalt mddszerekkel nehezen tudjuk a jovore felkésziteni!

Az oktatds hatékonysdganak, eredményességének vizsgalatdhoz tekintetbe kell venni
minden olyan tényez6t, amely nehezen szdmszerisithetd, sokszor nem is irhato le egzakt
formaban (a tanar személyisége, a tanitasi tevékenység részletei, az oktatas fejlesztésének
iranyelvei, az oktatds targyi feltételei, és: a didkok). A képességek struktardjanak
megvaltoztatasdhoz a hagyomanyos iddbeosztassal, évtizedek oOta valtozatlan
koncepciokkal kevés segitséget tud nyUjtani az 4tlagos mai iskola. Mondhatjuk, hogy ez
csak részben igaz, mert van NAT, amelyik mar nem tantargy-blokkokban, hanem
miiveltségi teriiletekben ad keretrendszert, és lendiiletesebb az oktatasi eszkdzok
fejlesztési ¢és beszerzési tendencidja is. Mindeniitt telepitettek mar informatikai
szaktantermeket €s valamennyi iskola rendelkezik Internet-csatlakozassal. ,,Az iskola nem
eléegge tesz kiilonbséget az esetleges, elfelejtheto, csak eszkozként felhasznalt és az
dltalanos érvényii, tartosan megorzendo ismeretek kozott” (Csapd, 1999). Itt 1ép be az
UIKT - Uj Informéaciés és Kommunikacios Technologia (Karpati, 1999), amely
lehetdséget, kereteket teremt a hatarozottabb eldrelépéshez.

Kordbban az av-eszkozokkel kozvetitett informécid csak a figyelem felkeltésére volt
alkalmas. Ma mar: né a tudasszint, a ,tamogatott” ismeretek hosszi tavon régziilnek.
Erdekes tapasztalat, hogy a szemléltets- és gyakorloeszkozokkel gazdagitott tanitas soran
a gyengék ¢€s a kozepesek jobban fejlédnek, eredményesebben haladnak (Sziics, 1984).




A képességftejlesztésben ,,...az igazi gondot az jelenti, hogy hianyoznak a modszerek és az
eszkozok. Az alaptantervtél - a kerettanterveken, helyi tanterveken, pedagogiai
programokon, tankonyveken, taneszkozokon keresztiil - a tanordig vezeto uton elvész a
képességfejlesztes, és erosodik a tantargy diszciplinaris tartalma™ (Csapd, 1999). Ez azt
jelenti, hogy a képességfejlesztés érdekében a szokédsokat és a hosszii idok ota hato
tendencidkat kell megvaltoztatni. Példaként hozhatjuk fel az egyik évben szakrajz
versenyen kiadott ,.irdsbeli” feladatot: ,,Sorolja fel, milyen axonometriai abradzolasi
modokat ismer, és mi ezek jellemzoje?” vagy ,.Hatarozza meg, mi a felsé hatarméret?”
(Ne felejtsiik el, a verseny célja a legjobb szakrajzosok kivalasztasa volt!) Idds szakember
»dicsekszik” azzal, hogy 6 harminc éve tanitja az elektronikat, neki mar senki nem tud
ujat mondani. (A probléma az, hogy az elektronika szakmai alapozé tantargy, és a
felhasznalas szakteriiletén az alapfogalmak ugyan nem valtoztak, de a hangsuly erdsen
eltolodott a gyakorlati digitélis technika iranyaba.)

A lassan megujuld oktatasi kdrnyezetben a nyelvtanitds-nyelvtanulds hozta eddig a
leglatvanyosabb eredményt (az informatikar6l most nem szolva). Itt valosul meg jol
kovethetden az iskolai munka és a gyakorlati alkalmazas Osszefonddasa, egymasra
épiilése. ,,4 valodi feladatok megoldasara épiilo szituativ tanulas, a tanultak azonnali
hasznositisa, a nyelvhasznalat valodi kommunikacios helyzetben a szamitogép és az
Internet réven valt lehetove” (Karpati, 1999). J6 lenne, ha a szakképzésben is ez vezetné
az alapoz6 €s szakmai targyakat oktatokat és nem elvont fogalmakkal, dncélil méretezési
feladatokkal, dskoviiletnek szamitd technikai megoldasokkal toltenék ki néhany iskoldban
a rendelkezésre allo 1dot. Csak részmegoldds, ha a modern oktatastechnika néhany
eszkOzének alkalmazéasaval az oktatasi folyamat szinesnek latszik, ugyanakkor az évekkel
ezelott foliara megirt és kivetitett vazlatot mésolja a tanulo, hosszu perceken keresztiil.

Minden egyes kutatds a hipotézisek megfogalmazasival kezdddik. A szakképzés-
pedagbgiai, a szakmoddszertani és az oktatastechnoldgiai elézmények feltardsa, a
tudoményosan megalapozott eredmények megismerése, elemzése és értelmezése utan az
autoelektronikai tananyag feldolgozasahoz, a multimédia kornyezetben végezhetd

programozasahoz az alabbi eldfeltételezéseket szeretnénk a késdbbiekben igazolni:

¢ alegegyszeriibb bemutato anyag tartalmat, kézlési formajat és modszerét is gondosan
meg kell tervezni,

¢ a hagyomanyos eszkézok elsésorban a frontalis tanitashoz nyujtanak segitséget;
¢ az audiovizualis technika hagyomdanyos eszkozei helyettesithetok szamitogéppel;

¢ a multimedia nem a mar rendelkezésre allo eszkozok valasztékanak kibovitése, hanem
teljesen uj feldolgozasi technikat és alkalmazdsi modszert igénylo, dsszetett rendszer;

¢ a multimédia magasabb szintii programozoi munkat igényel;




¢ a multimédia oktatastechnikai kerete - korszerii informatikai kornyezetben - az
egyeni tanulasnak, a tajékozodasnak, az at- és tovabbképzésnek;

¢ a multimédia uj kognitiv strukturat alakit ki;

¢ a tudomanyosan még fel nem dolgozott autoelektronikai szakteriilet kedvezo
lehetoségeket kindal a modszertani, programozas-technikai és értékelo-ellenorzo
kisérletekre, kutatasokra;

¢ a kutatasokra alapozott kisérletek célja a hozzaférheto multimédia készité programok
elemzése, alkalmazasa és a szakképzési folyamatba illesztése lehet;

¢ keresni sziikséges azokat a technikai megolddsokat és modszereket, amelyeket az
autoelektronikai teriiletén dolgozo pedagogusok figyelmébe ajanlhatunk.

Célszertinek latszik a mar megmutatkozo tendencidk érvényesiilésének vizsgéalata is. A
technikai lehetoség adott, a pedagogiai-technoldgiai kimunkaléas folyik, a kutatdsok ¢és
kisérletek eredményeként a kdvetkez6 valtozasok varhatok:

¢ a tdvoktatas kétiranyu informdcios rendszere egy uj dimenziot jelenthet a multimédia
tamogatdsaval;

¢ fokozatosan csokkenhet a frontalis osztalymunka monopoliuma;

¢ a kulcskvalifikaciok prioritasa, a kompetencia-alapu szakképzés jelentoségének
fokozodasa, az emberi erdforrasok tudatos fejlesztése visszahat az alkalmazott
oktatastechnologiara és a tanitasi-tanulasi modszerekre.

1.3 Neveléstudomanyi, modszertani szempontok

Az ELTE 2000 majusaban rendezett, A4 doktori iskoldk elsé orszdgos tandcskozdsa cimii
konferenciajan  betekinthettink a  neveléstudoméany legjabb  miihelytitkaiba.
Megismerhettilk az egyetemi oktatok oktatds-modszertani filozofidjat és megnyugvassal
vettilk tudomasul, hogy a szamitdégép a bolcsészeknél is nagy szerepet jatszik, a
multimédia és az on-line alkalmazasok itt is teret hoditanak. Ugyanakkor nem titkolt
orommel érzékeltiik, hogy nem csak a tudomanyegyetem professzorai, kutatéi és PhD
hallgatéi gazdagithatjdk a neveléstudomany utdbbi években elért eredményeit, hanem
mas teriiletekrdl is érkezhetnek értékelhetd, eredményes, hasznos kutatéi munkak. A
Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemet képviselve szerény biiszkeséggel
tapasztaltuk, hogy hipotéziseink, kidolgozott témadink, szakmodszertani ¢s
oktatastechnologiai kutatasaink eredményei és azok eldadasmoddja, szemléltetése
egyaltalan nem jatszottak masodrendii szerepet a bdlcsészhallgatokkal rogtondzhetd
Osszehasonlitasban.




Edelgard Bulmahn abban latja a megujult képzéspolitika 1ényegét, hogy egyre tobben
lesznek aktiv résztvevéi valamilyen iskolarendszerli, munkaeré-piaci vagy akar
autodidaktikus tanulasi folyamatnak. Elsdsorban a média elonye emelheté ki abbdl a
szempontbol, hogy gyors és kénnyii elérhetoséget biztosit a helytdl és 1d6tdl csak részben
fliggd, Ggynevezett individudlis tanulas megvalositasahoz. fgéretes tavlatok nyilnak az Gj
informacios és kommunikacids technikdk alkalmazédsanak és a multimédia kornyezet
hatasanak kovetkeztében:

1.

2
3.
4.
5

Uj kooperativ tanitasi €s tanuldsi modozatok sziiletnek;

fel kell késziilni az informacids vilag kihivasaira;

szerkezetvaltozas lehetdsége meriilhet fel a féiskolakon;

kedvezdek a munkaerd-piaci képzés feltetelei;

az 6nallo tanulas egyik formaja a tavtanulas lehet (Bulmahn, 1999).

Az 10j informacids és kommunikacios technoldgia alkalmazési eredményei és a kozeli
jovo kutatasi-fejlesztési tendencidi azonban problémdakat is a felszinre hoznak. Az
oktatastechnologia témakorét Nadasi Andras gondolatsora alapjan megvizsgélva:

¢ megoldand6 feladat az informacids és kommunikacids technologidk oktatasi célu

alkalmazasa;

figyelembe kell venni a tanul6, vagy a tanuldcsoport jellemzdit minden egyes oktatési
rendszerelem tervezésekor vagy beiktatasakor;

az oktatastechnologidnak nem szabad kizardlagosan a médiumokra épitett
megoldasokra alapozni;

az oktatastechnoldgiai kutatasok fontos teriilete a médiumok és médiumkombinacidk
hatékonysaganak vizsgalata ¢és az eredményes tanuldst tdmogatd jellemzok
kimutatdsa, az optimalis tanulasi feltételek meghatarozasa (Nadasi, 1998).
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Bevezetés

2. Oktatastechnologia a szakképzésben

2.1 Alapfogalmak, kategoriak, jellemzok

Erdekesen és tanulsagosan alakult azoknak az alapfogalmaknak, kategoridknak a miiszaki
¢s pedagogiai tartalma, amelyeket napjaink szokvanyos elnevezései, taneszkdzei és
technikai lehetdségei, a tanitds-tanulds technoldgidja (vagy konkrétabban: az
oktatdstechnoldgia) jelentenek. A definicidk, tartalmi leirasok, az oktatastechnika és az
oktatastechnologia sokat vitatott parhuzama, egymasra épiilése - szoros Osszefiiggésben
a tanités és a tanulds tdmogatasaval, modernizéaciojaval - széles palettat tar a kutato elé.

crer

amelyben a technika alkalmazdsin van a hangstly (Széntd, 1984). Orosz Sandor
strategiai tudomany jelzdvel illeti az oktatastechnoldgiat, amelyhez az oktatasi folyamat
szervezési €s iranyitasi témakorei kapcsolddnak (Orosz, 1985). Tompa Klara a Market
Square Model elméletének hive és tovabbfejlesztdje. Véleménye szerint minden
informécido ¢és az ezek ataddsdra szolgdldo eszkoz élljon a tanuld rendelkezésére,
integralodjon a tanitasi-tanuldsi folyamatba: a kodzvetlen kornyezet, a mizeum és a
konyvtar, a tantermek, a milhelyek, a laboratoriumok a maguk hagyomanyos ¢és
audiovizualis oktatastechnikdjaval, a szamitégép és maga a tanar (Tompa, 1995).

Falus Ivéan szerint a 20-as években mar felfedezhetok voltak azok a torekvések, a melyek
célja a vizudlis technika oktatasba vald bevezetése volt A 40-es években az auditiv
informdaciohordozok kerliltek az elotérbe, mig az 50-es évekre a kommunikacios szemlélet
volt jellemz6 (Falus, 1980). Varga Lajos és Pék Andras az oktatastechnologia eszkozeit
¢s modszereit két generdcioba soroljak. Az elsd generdciodba a tananyag-kézpontusaggal
jellemezheté (kvazilinearis, nem eléggé kommunikativ, mérésre-értékelésre nem
alkalmas) eszk6zok tartoznak, amelyek ugyanakkor hatékonysagot és eredményességet
feltételeznek az alkalmazas soran. A masodik generacidoban az oktatéprogramok tanulasi
programokkd 1épnek eld, ahol intenziv az interakcio, a szintek kozott valasztani lehet,
ahol a program regisztral, értékel, akar terdpia-javaslatot is ad. Ebben a generacioban a
didaktikai-orientacios hattér tudomanyosan megalapozott (Varga-Pék, 1988).

2.1.1 Torténeti visszatekintés

A kutatasban - mindenekeldtt az oktatastechnoldgia, a programozott oktatas, a tanitas-
tanulds didaktikai-metodikai kérdéseivel foglalkozé szakirodalom teriiletén - az utolsé
20 év munkait, tudomanyos eredményeit, fogalmi ¢és tartalmi kategoriait, a szakcikkek és
a szakkonyvek, az eléadasok és (ujabban) elektronikus publikaciok széles valasztékat
attanulmanyozva - érdemi konzekvenciakat vonhatunk le.

Leslie E. Briggs amerikai oktatastechnoldgiai kutatdé a 80-as években tobb éves
vizsgalodas és elemzés alapjan allitotta Ossze azt a matrixot, amely a kutatéi munka
paradigmait rendszerezte az oktatasszervezés témakorében (idézi Driscoll-Dick, 1999).
Ugy tiinik, a kutatok tobbségének a véleménye a kvalitativ és naturalisztikus modszerek
helyett inkdbb az empirikus, gyakorlati vizsgalodast preferalja. Magyarorszagon Takdcs
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Oktatastechnologia a szakképzésben

Etel nevéhez

flizédik az oktatdstechnologia értelmezési, tartalmi, megnevezési ¢&s

alkalmazasi valtozatainak Osszegylijtése és elemzése. Ugyancsak O szedte csokorba a
programozott oktatasrol alkotott felfogasokat, elemezte a modszerek pedagdgiai hatterét
és a szakkifejezések olyan szotarat allitotta Ossze, amely napjainkban is redlisan fedi az
egyes fogalmi kategoriakat (Takacs, 1978).

Az elektronika, a szamitdstechnika és az oktatastechnika néhany jellemzd, fontos
felfedezése és az alkalmazdsok magyarorszagi bevezetése (a teljesség igénye nélkiil):

1879 -
1910 -
1913 -
1920 -
1934 -
1940 -
1942 -
1946 -

1947 -

a Néptanitok Lapja cikket k6zolt a fonografrol;

episzkopok, epidiaszkopok jelentek meg a magyar iskolakban;
megalakult a Pedagogiai Filmgyar;

megjelentek az elsd diavetitok a magyar iskolakban;

rendelet sziiletett a 16 mm-es filmek tantervbe illesztésérol;

George Stibitz megépitette az elso elektromos kalkulatort;

Conrad Cuse létrehozta a kettes szamrendszerben dolgozé Z1 komputert;
megjelent az ENIAC ( Electronic Numerical Integrator and Calculator) -
Neumann Janos kozremikodésével,

A Bell-laboratorium elkészitette az elso tranzisztort;

1958 - Kozma Lészl6 szamitogépet helyezett lizembe a Budapesti Miiszaki

1965 -

Egyetemen (MESZ, Miiszaki Egyetem Elektromos Szamitogépe);
altalanossa valt az iskolakban az irasvetité hasznalata;

1964 - Duzs Janos utjara bocsatotta az Audiovizualis Kozlemények cimii

1969 -
1970 -
1971 -

1973 -

1973 -
1979 -

1980 -

1980 -

1982 -
1983 -

szakfolydiratot (témank feldolgozéasa szempontbdl jelentds, hogy a 3.
évfolyam 1.szdmaban szakcikkek jelentek meg a programozott oktatasrol
¢és a nyelvi laboratoriumok bevezetésérol);

1étrejott az ARPANET, a mai Internet se, négy amerikai egyetem
halézatba kapcsolasaval;

megjelentek az irasvetitok a magyar iskolakban, ezzel parhuzamosan
egyre tobb automata és félautomata diavetitd keriilt forgalomba;
elkésziilt az INTEL elsé mikroprocesszora (,,komputer egy chipen”);
megalakult az Orszagos Oktatastechnikai Kozpont (OOK) veszprémi
székhellyel, els6sorban az audiovizualis fejlesztés kozponti, kdzéptava
koncepcidjanak megvaldsitasa céljabol;

megjelent Magyarorszagon az els6 képlemezjatszo;

megjelent a Pedagogiai Lexikon, amelynek szdocikkei, meghatdrozasai a
mai napig nagy jelentdséggel birnak (pl. specialis taneszkdz-definiciok,
taneszkdzok €s programozasi szakkifejezések meghatarozasa stb.);

Duzs Janos megkdszonte az oktatastechnika helyzetének attekintésében
kozremiikodok munkajat (6t év alatt 23 szamban 326 tanulmany jelent meg)*
Clive Sinclair bemutatta a ZX 80 szamitogépet;

Anglidban megjelent a SPECTRUM tipusu kisszamitogép;

megjelentek és gyorsan elterjedtek a programozhatd mikroprocesszorok.

4 AUDIO-VIZIIALIS KOZT EMENYEK Budapest 1980/3-4 zdm
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Oktatastechnologia a szakképzésben

A 90-es évek elején Sziics Pal Biacs Pétert idézi akkor, amikor egy veszélyre hivja fel a
figyelmet: ,,4z oktatastechnologiat tébben ugy tekintik, mint amely alkalmas a meglévo
oktatok, nevelok helyettesitésére. Masok véleménye szerint az uj oktatdastechnologia, az
ismerethordozok alkalmazasanak legfobb elonye, hogy leréviditi az oktatasi folyamat
idejet, ez képezné a befektetés kifizetodo elonyét. A harmadik csoportba azok tartoznak,
akik veleménye szerint az oktatdstechnikai eszkozokkel, egységes oktatdstechnologia
alkalmazasaval a kibocsatas dllandosaganak fenntartasa mellett csékkentheto az egy
tanulo egy oktatdsi ordjara esé atlagkoltség” (Sziics, 1984). Az iskolai alkalmazasba
bevont oktatastechnikai eszk6zok szinvonalat az dltaldnos technikai szinvonal hatarozza
meg. Jellemz0 lehet a fejlddés, az 0j technika alkalmazasanak sebessége és a nemzetkozi
osszehasonlitas is. Lényeges a didk-tanar szerep funkcionalis és idobeni megosztasa, az
oktatéastechnikai eszkozokkel atadott informacio mennyisége, mindsége (Novaky, 1987).

2.1.2 Taneszko6zok generacioi

A leghiresebb kategorizalds, a taneszk6zok rendszerbe foglalasa, meghatdrozdsa és
jellemzése Wilbur Schramm nevéhez fiizédik (Schramm, 1977). Az a négy osztaly,
gyljtokor, nemzedék, amelyre létrehozasa 6ta annyian hivatkozunk, még ma is fedi a
legfontosabb paramétereket. Ugyanakkor sziiknek bizonyul a 4. generacié abbol a
szempontbol, hogy a szamitdégéppel megvalositott tanitisi-tanulasi kornyezet elvileg egy
6todik generacid, vagy technikai osztaly megalkotasat is kiérdemelhetné.

A taneszkozoket Schramm 1977-ben négy generacidra osztotta, €s ez a besorolas
lényegében még ma is érvényes (Tompa, 1995). Az elsé generdcio taneszkdzei gépi
berendezéseket még nem tartalmaznak, egyszerti és valodi targyak, makettek, modellek és
faliképek. A mdsodik generacio taneszkdzeinek gyartasa soran nyomdaiparban
hasznalatos gépeket vesznek igénybe. Lényegében az oktatds nyomtatott
dokumentumairdl, a tankdnyvekrdl és a jegyzetekrdl van szo.

A harmadik generdcioba tartoznak az auditiv és a vizualis informacidhordozok, a
lemezjatsz6 és a magnetofon, illetve az allo- és mozgdképvetitd, az episzkop, a diavetitd,
az irasvetitd, a mozgofilm és a vide6. Mind készitésiik, mind pedig alkalmazéasuk soran
gépi berendezéseket alkalmaznak.

A negyedik generdacio lényeges valtozast, tulajdonképpen egy, a mai napig is tartd
informéciotechnikai forradalmat hozott: ez a szdmitogép a maga interaktiv lehetdségeivel
¢s annak egyre Osszetettebb, sokoldalubb felhasznaldsaval. Ennek a generacionak a
megjelenése olyan dontd valtozast okozott, mint a sajat idejében a konyvnyomtatés, a
radio ¢€s a televizio felfedezése, vagy az Internet életre hivasa.

A taneszk6z0k nem egyszertien és kizarolagosan szemléltetd eszkozok. Az érzékszervekre
val6 hatas céltudatos megtervezése gazdagitotta a megjelenités lehetdségeit és a tartalmat,
a korszerli oktatdsi kornyezetben valtozott a pedagodgiai terminologia is. Modosul,
atalakul a pedagdgusi munka és a tanul6 szerepe is. Az audiovizudlis technika felvillantja
annak lehetdségét, hogy a tObbcsatornas informacidkozlés magasabb fejlettségi
rendszerekben az Oniranyitast timogathatja.

A taneszk0zok didaktikai funkciéi alapjan elvégzett csoportositds a taneszkozok

rendszerét és a rendszer-alkalmazasokat mutatja (Szfics, 1991 nyoman):
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1. Programozott tanitds (oktatdgépekkel vagy azok nélkiil)
1.1 csak a tananyagot kozvetitd, kis hatosugaru késziilék (pl. TANERT-korrepetitor)
1.2 az oktatast szimulald berendezések, kozép-hatosugaru oktatdgépek (pl. Bristol)

2. Nyelvoktatast szolgalo berendezések, nyelvi laborok, az j pedagdgiai dimenzidban
alkalmazhat6 rendszerek, szamitdgéppel segitett oktatas

3. Komplex, kombindlt rendszerek (oktatoprogram €s magnetofon, diaval kiegészitve).

Az informécid technikai feldolgozasa, az informacid-technoldgia féfolyamata egy angol
eredeti sorrend szerint: alkalmazds, bemutatas, rogzités, szintetizalas, feldolgozas,
analizadlas, interpretalas, megértés (1dézi Szlics, 1991).

Tompa Klara szerint az informacio-datadas auditiv, vizudlis ¢és audiovizualis

taneszk6zokkel valdsithatd meg. Az oktatastechnika fejlddésével szinkronban

folyamatosan kiegésziil ez a valaszték. Jo példa erre a kompaktlemez, a multimédia-PC, a

novekvd szaml interaktiv rendszerek kindlata. Schramm taneszkdz-nemzedékekre

vonatkoz6 rendszere még érvényes, de hovatovabb bdvitésre szorul:

1. gépi eszkozok nélkiil készithetok - a valodi targyak, modellek, makettek, faliképek,
falitablak - ezek a hagyomdanyos taneszkozok;

2. gépekkel készitett taneszk6zok -  tankonyvek, munkafiizetek, fényképek -
hasznalatukhoz kiilonosebb technikai felszereltség nem sziikséges;

3. mind az eldallitashoz, mind az alkalmazashoz gépi eszkozok sziikségesek -
vetitoberendezések, hangtechnika, diaképek, filmek, videofilmek;

4. a taneszkozok a tanulasiranyitds elemeit is magukban hordozzdk - programozott

tankonyvek, multimédia CD-ROM-ok, szamitogépes oktatorendszerek €s halozatok
(Tompa, 1995).

Kerékgyartd Laszlo a taneszkozoket a kovetkezd kategoriakba sorolja:

1. Tanari demonstracios eszkozok: eredeti targyak, gytjtemények (pl. biolodgiai,
geologiai), preparatumok, munkatermékek, kisérleti eszkozok, utanzatok (modell,
makett, metszet), applikacios eszk6zok, mérdeszk6zok;

2. Tanulokisérleti- és munkaeszkozok: manipulécios eszkozok, kisérleti eszkozok, logikai
készletek, laboratoriumi készletek, modellek, applikacios készletek, mérdeszkzok,
didaktikus jatékok;

3. Auditiv informaciohordozok: hanglemezek, hangszalagok, hangkazettdk, radidadas,
CD-lemez;

4. Vizualis informaciohordozok: atlatszatlan képek, faliképek, falitérképek, sikmodellek,
diaképek, irasvetitd abrak, nagyméretl optikai abrak;

5. Audiovizudlis informaciohordozok: hangositott diasorozatok, filmek, televizioadas,
videokazettak, képlemezek;

6. Oktatocsomagok;

7. Elektronikus taneszkozok és programok: fot6-CD, szamitogépes oktatoprogramok,
szimulacios €s didaktikus jatékprogramok, interaktiv videoprogramok, multimédia és
hipermédia adatbazisok és programok;

8. Sporteszkozok, tornaszerek;

9. Hatranyos helyzetii tanulok specialis taneszkozei (Kerékgyartd, 1996).
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Magyar Miklos olyan 6t nemzedék megkiilonboztetését ajanlja, amelyben a szokvanyos
kategoriak ismérvei nem fedezhetdk fel:

a nyomtatas elotti;

a nyomtatassal eléallitott;

a gépesitett latas, hallas;

az ember ¢€s a gép kozotti kommunikacio eszkozei,

a rendszer-alkalmazasok (Magyar, 2000).

DB > W ==

Szant6 Taméas a taneszk6zOk generdcioit a MIXI oktatorendszer szempontjabol
atfogalmazta, és a kdvetkezd rendszer népszeriisitésére tesz kisérletet:

1. klasszikus taneszkézok - a tanar leleményességének, pedagogiai céljainak alavetve
sziletik;

a szakképzés érdekében atalakitott taneszkozok;

a szamitogépes, multimédias oktatoprogramok és szimulacios eszkozok csaladja;
valosagos rendszereket programozott modon hozza létre (egyesiti a 2. és a 3.
generacios eszk6zok eldnyeit, kikiiszoboli azok hatranyait).

B

A taneszk0zOk rendszerbe szervezésével foglalkozok 4allasfoglalasait és a kiemelés
szempontjait Osszegezve egy sajat rendszert alkothatunk, amelyben a XXI. szdzad
kezdetén igyeksziink minden olyan eszkdzt, technikai megoldast, hardvert és szoftvert
elhelyezni, amelyek napjaink hagyomanyos ¢€s technikdval tdmogatott tanitasi orain, az
ezekre valo késziilés soran vagy az otthoni munkéban, tanuldsban eléfordulhatnak.

A javasolt felosztas:

1. nyomtatott dokumentumok;

audiovizualis technika;

szamitogép-alapt rendszerek;

komplex multimédia kornyezet és eszkdzrendszer;

E-learning.

(SR IR

Feltételezziik az orszagosan megszervezett taneszkoz-ellatast, az o©nalld iskolai
(iskolaszovetségben megvaldsitott) kezdeményezéseket, a szakmai (autodtechnikai)
munkako6zdsségek aktivitdsat, a tanari elokészitd és fejlesztd tevékenységet, a tanulok
bevonasat a tomeges digitalizdl6 munkaba az adat- és feladatbankok Iétesitésének
érdekében. Autoelektronikai vonatkozdasban kiemelten kezeljiik a kapcsolési rajzokat, ezek
mérdpontjait €s a mérhetd értékek mindsitését, amely a képernydn keresztiil folytatott
oktato, gyakorlo és szimulacios munka egyik alapfeltételét képezheti.

2.1.3 A bemutatas, szemléltetés, gyakorlas eszkozei és technologiaja

A szemléltetés, az eredeti targyak bevitele az osztalyterembe Comenius Ota szinesiti a
tanitasi orakat. A tankonyv-alapu tanitasi modszer a legjobb eléadonal is hatdsosabb, ha
bemutatds, szemléltetés, a targyakkal valo kozvetlen taldlkozas teszi valtozatosabba és
hatékonyabba az osztalytermi munkat. A technika torténetét és muzedlis értéki
taneszkozeinket vizsgalva biiszkék lehetiink mindarra, amit magyar tuddsok talaltak fel az
elmult évszazadokban. Mai taneszkdzeink elddei imponaldan otletesek ¢és precizen
szakszertiek (Nadasi, 1996). Sokaig a tantargyakhoz val6 tartozas szerint osztalyoztak és
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csoportositottak az iskolai szertarak ,kincseit”. Késébb a valdés méret, vagy a kicsinyitett-
nagyitott valtozat jelentett kiilonbséget, majd az alkalmazéashoz elvarhato szakértelem is
adott néhany tAmpontot a rendszerezé munkahoz.

A tanszerek a legutobbi 20 évben mar atfogd jelentéstartalommal szerepeltek a
publikacidokban, szakkdnyvekben. A meghatdrozds nem merev, haszndlatossd valt a
Htanszer” alapelnevezés mellett az ,,oktatasi eszkoz”, a ,tanitasi eszkoz”, késébb a
,medium” elnevezés is.

Taneszkoz-definiciok az 1979-es Pedagogiai Lexikon alapjéan:

1. nyomtatott eszkézék - tanari demonstracios eszkozok (modszertani konyvek,
szakkonyvek, folyoiratok, faliképek, térképek), tanuloi segédletek (tankonyv,
munkafiizet, munkalap, feladatlap, atlasz, szotar, flizet)

2. hdromdimenzios taneszkozok - tandri demonstracios eszkozok (természetes targy,
kisérleti eszk6zok, applikacidos eszkozok, mérdeszkozok), tanuldi kisérleti
eszkozok (logikai készletek, modellek, mérdeszkozok, kisérleti eszkozok,
mérdmiiszerek)

3. oktatastechnikai eszkozok -  oktatdstechnikai anyagok, szoftver (auditiv:
hanglemez, hangszalag, iskolarddi6-adas; vizualis: dia, irasvetitd transzparens;
audiovizudlis: film, vided, TV; komplex: szamitogép program, nyelvi labor)
oktatastechnikai anyagok, hardver (lemezjatszo, radi6 magné -  episzkop,
diavetitd, irasvetitd - filmvetitd, képmagnetofon, TV, képlemez - szadmitogép,
oktatogép, nyelvi labor).

A szemléltetd-gyakorlo-szimulalo technika sokdig az audiovizudlis eszkdzok célszeriien
megvalasztott egyedi vagy csoportos alkalmazasat jelentette. A szamitogép altaldnos
bevezetésével nyilvanvalova valt, hogy a PC valamennyi auditiv és vizualis informacio
hordozasara, tarolasdra és rendszerezésére, szinkron vagy aszinkron kozvetitésére -
kivansag és igények szerinti elohivasara - alkalmas. Lényeges mindségi valtozast jelent,
hogy a képernyd lényegében ,.egyszemélyes”, ennek megfelelden a tanitasi-tanulasi
folyamatban is elhangolodnak a méretek €s a dimenziok. Modosul a tanari szerep, ezzel
parhuzamosan a tanulast timogat6 technikai eszkdzok valasztéka is. Még nem sziint meg,
de észrevehetéen csokken a nyomtatott taneszk6zok monopoliuma. Konkurense a
hihetetlen mennyiségli informaciét nagyon rovid id6 alatt szolgaltatdé multimédias és
Internetes kornyezet. A tanul6 on-line kommunikalhat a tanarral (tutorral), egyéni igénye
¢s idébeosztasa szerint - esetenként specidlis céllal - szorfozhet a rendelkezésre allo
adatbazisokban ¢és minden segitség a rendelkezésére all a kiilonb6zd szintfelmérésekhez,
vizsgakhoz sziikséges ismeretek elsajatitasahoz, a megkivant képességek kifejlesztéséhez.

Sovany Istvan szerint a klasszikus értelemben vett multimédialis informaciofeldolgozas
Iényege a témahoz tartozo alapinformdaciok szemléletes forrasokkal digitalizalt képekkel,
hangokkal, filmrészletekkel, animéciokkal valo kiegészitése, majd az alapinforméciok
logikus sorrendjéhez csatlakozdan e részeket elhelyezik és létrehozzak a résztargyakra
vonatkozo relaciokat (Sovany, 1999). Toth Péter érdekes megallapitast tesz: ,,.. az egyik
technologiai részrendszerben bekovetkezé valtozas magaval vonja a vele kapcsolatban
allo dsszes részrendszer valtozasat...”, azaz a trigger-effektus alapjan bekdvetkezd lanc-
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reakciorol  beszélhetiink. Uj miiszaki-technikai megoldasokrol, az ezekhez igazodd
pedagbgiai koncepciordl, a megvalositdst tamogatd metodikai eljarasokrél szoélhatunk,
amelyek a kozeli jovo pedagdgia-technologiai gyakorlataban lassu, de eredményes
valtozast hozhatnak.

2.1.4 A szimulacio, mint a gyakorlas lehetosége

A szimuldcio fogalmi kategodridja altalanos, tudomanyos és gyakorlati pedagdgiai
vonatkozasokban bizonyos mértékben eltérd értelmezést kaphat. Az 1983-ban megjelent
Oktatastechnikai kislexikonban Adam Sandor modellen végzett kisérletek sordrdl ir, ahol
a legfontosabb a rendszer (esetleg objektum) modelljének megalkotasa (Adam, 1983). Az
eredeti €s a leképzett rendszer kozott a kapcsolat a hasonldsag és az azonos tulajdonsagok
alapjan all fenn. A vizsgalddas, a modellen végzett munka tapasztalatai és eredményei
visszavezethetdk az eredeti rendszerhez.

A szimulacids, a specidlisan szituativ tanulds kornyezetének tervezoi igyekeznek a valédi
(életszeril) problémakat és helyzeteket utdnozni. Ez a hagyomanyos oktatds technikai
keretei kozott nem valdsithatd meg. A szamitogépes kornyezetben szamos lehetdség
kinalkozik arra, hogy valos helyzeteket virtualisan hozzunk létre - akar a nyomtatott
tananyaggal parhuzamos haladas soran is. A nyomtatott tananyag linedris strukturdjaval
szemben a multimédia szabad, de nem kotetlen informacio-hozzaférést kinal. A tobb
érzékszervre hatd aszinkron kozlések hatékonyabb felismerést, bevésést, felismerést és
alkalmazast feltételeznek. A tanulds szifuativ jellegli, a tanulds kornyezete konstruktiv és
bizonyos keretek kozott alakithat6. A tanulas iiteme és a feladatok nehézsége egyes
programokban bedllithato, illetve az adaptiv program menet kozben szabalyozasi
miuveletekkel igazodik a haladasi litemhez.

2.2 Napjaink modszerei a frontdlis osztalymunkaban

A kozoktatds és a szakképzés a kiilonbozd iranyzatok, rendelkezések, évjaratok és
elvarasok szerint, a mértékadd tuddsok, neves oktatds-irdnyitok életmiivének hatasara is
allando valtozésban, atalakuldsban van. Kevés olyan évet tudnank kivalasztani az utolsod
évtizedek program-valtozatainak sorozatabol, amikor az egyik oktatasi év éppen ugy telt
el, mint az el6z6. Tekintettel arra, hogy az iskola feladata alapvetden klienseinek
kiszolgalasa, ez tulajdonképpen helyeselhetd is (Bathory, 1993). A rendszervaltozast
kovetden felerdsodtek a munkaerd-piaci elvarasok, a konkrét - az iskolarendszeren és
annak éves iddbeosztasan tilmutatd - igények, és az ezekkel szinkronban megsziiletett
oktatas-iranyitasi rendelkezések alapjan valoban nagyobb 1éptékil atalakitasra, és az ezzel
jar6 szemlélet-valtasra volt sziikség. Mindezek ellenére az iskoldk tobbségében, a
kozoktatas és a szakképzés megannyi atlagos és hirneves fellegvardban a Comenius-féle
osztalyrendszerben, az értékelés ¢€s osztalyozds néha stresszt eredményezd présében
tanorakra, tantdrgyakra bontva kapja a tananyagot a tanuld, mikdzben a tanulds
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irdnyitasdval és a tananyag ataddsaval megbizott pedagogusok egy személyben
(frontalisan) képviselik a kovetelmények oldalat és sok esetben az ket valamikor tanitok
modszerét €s stilusat utanozva munkalkodnak.

A 20. szdzadban az ismeretszerzés modjara elsdsorban a tankonyv-alapu, a megorzo-
konzervalo aspektus a jellemzd, amely a kozeli jovében felhasznalhatd ismeretanyagot
igyekszik a tanulok részére atadni (Toth, 1998). Mindez bizonyos tllterheléshez vezethet,
ami a mai gimnaziumi oktatasban altalanos jellemzd lehet. A szakképzésben tanitas céljai
kotottek, adottak, a cél- és kovetelményrendszerben és a vizsga pontos leirdsaban
célszerlien koriilhataroltak. Mindezek a ,,vevokor”, a felhaszndléi (munkavallaloi)
oldalrol érkezd elvarasok realizalasat jelentik. De vajon ennyire egyértelmiiek a tanulas
céljai, maga a konkrét tanulasi program is? Kovacs Ilma ugy fogalmaz, hogy ,,..a tanuldsi
program a tanuldi célok azon rendszere, amelyek a tanulo sajat készségei, attitiidjei és
ismeretei megvaltoztatasara iranyulnak..”, a tanulasi célok elérése érdekében igénybe
vehetd eszkdzokkel és modszerekkel egyiitt (Kovacs, 1998). Mas aspektusbdl vizsgalodva
minden egyes tanulasi program az egyén elérehaladasi terve, amelyet ambicioi, céljai és
lehetdségei nagyjabol pontosan koriilhatarolnak. A motivacio kettds: késztetés valaminek
az elérése érdekében, de az ellentétes valtozat is igaz: céltudatos erdfeszitések valaminek
az elkertilésére. A felelésség fogalmabol kiindulva minden egyes tanulasi folyamatnal
felmeriil az iranyitottsag és az oniranyitas problematikdja, kiilondsen az alul-
motivaltaknal, akik a szakképzést csak atmeneti elfoglaltsagnak tekintik, akik a
tanuloviszony eldnyeit kihasznald passziv résztvevoi az iskolarendszerti szakképzési
folyamatnak.

A technikai fejlédés direkt hatdsa a szakképzésre a munkaerd-piaci elvarasoknak
megfeleld tartalmi modernizdcidban oOlthet testet. A tanitas-tanulds folyamatat a
folyamatosan kidolgozott alapkovetelmények hatjak at, €s az egyes szakteriiletek
elvarhatoan specialis képességei a megujult tantervfejlesztési koncepcidokban is nyomon
kovethetdk (Vass, 1999). A még dontd ,,folényben” 1évd frontalis osztadlymunkat
folyamatosan érik azok a hatasok, amelyek kovetkeztében az elhangolodds, a
mesterségesen lassitott, de a mégis kimutathat6 fejlédés teret nyerhet elébb az uj
vizsgakovetelményekhez valé alkalmazkodas soran, majd késobb a tartalmi és
modszertani innovacio bevezetésével.

2.2.1 Autokratikusan, ismeretcentrikusan

A Lewin nevével fémjelzett kategéridknak® megfeleld tanar-tipusok egyike, az
autokratikus oktatd, a frontalis osztdlymunka elkotelezettje. Rendet csindl, fegyelmez,
eload, kovetel, visszakérdez, dicsér és biintet. Az ismeretcentrikus iskola idealis
pedagogus-tipusa, aki a leadott anyagot tételesen megkoveteli, a hibat, a kilengést és az
egyénieskedést azonnal megtorolja, tAntorithatatlan és konzervativ.

5 idézi Tath Bélané 1996
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Az ismeretszerzés folyamatdban hagyomanyosan a tandr és a tankonyv az ismeretek két
legfontosabb forrasa. Kiegésziti és tamogatja a rendszert a kiilonbozd segédletek,
szemléltetd eszkozok, audiovizualis alkalmazasok tanari izlés és iskolai szokasok szerinti
valasztéka, de a legritkdbban keriil a tanul6 a ,,blivos koron™ kiviilre, mert idébeosztasat
az ismeretcentrikussag predesztinalja. Tovabbi keresgélésre, felkeltett kivancsisaganak
kielégitésére a sok esetben a ,,practice and drill” modszer mar nem hagy szabadidét. A
klasszikus ismeretszerzési folyamatban sz6 szerint érvényesiilnek a didaktikai alapelvek,
melyek szerint az érdeklddés felkeltését, a motivaciot az ismeretek ataddsa, azok
megszilarditasa (ismétlése, begyakorlasa), az alkalmazasok és az ellendrzés-értékelés
kategoridja koveti. A didaktikai sorozat lényege minden bizonnyal az alkalmazéason van.
»Egy fogalmat elsajatitani annyi, mint alkalmazasra képesnek lenni” (Landa, 1966). Az
egész oktatasi folyamat alaphangulatat és eredményességét meghatarozhatja a folyamatos
ellendrzés ¢és az értékelés metodikaja. Teljesitmény-ellendrzésrdl, a visszacsatolason
(feed-back) alapuld tandri korrekcion van a hangsily, amely minden egyes tanuloi
¢szrevételt, gyorsabb vagy lassabb haladéast reakciéval nyugtdz, ahol az elvarasok
modosulhatnak a ténylegesen elért eredmények fliggvényében. Mindezt nem
befolyédsolhatjadk az elsé (kedvezd vagy rossz) benyomdsok, nem kategorizalhatjuk a
tanulokat néhany elsé benyomads alapjan (Tothné, 1996).

A tanitas-tanulds gyakorlatat késéssel ugyan, de nagymértékben korvonalazzdk a
szakképzési struktira modernizacios torekvései. Novaky Erzsébet és Hideg Eva 1993-ban
publikalt szakért6i felmérése a lemaradasrol, annak okair6l és a jovo feladatairol foglal
allast. A lemaradéas felszdmolasanak legfontosabb kritériumai: az iskoldk technikai
felszerelésének korszeriisitése, a megfeleld erkdlcsi-anyagi elismerés biztositasaval egyiitt
a tanarok tovabbképzése, a sok esetben elavult tananyagok modernizalasa, az
iskolarendszer atalakitasa, a kovetelményszint dltaldnos emelése és az dllami szerep
fokozasa (Novaky-Hideg, 1993). A szakcikk megjelenése 6ta eltelt hét évben mind a hat
modernizaciés paraméter modosult, a helyzet Iényegesen javult, azonban a napi
osztalymunka oktataspolitikai hatarozatokkal, helyi vezetéi dontésekkel rovid ton nem
korrigalhat6. El6bb a napjainkban, a mar megujitott tanarképzési koncepcid szerint
végzett szaktanarok dontési helyzetbe keriilését kell tdmogatni, majd az oktatastechnika
lehetdségeinek implementacioja lehet a cél. A kinalat és az inspirdcid adott, a tanari
oldalon jelentkezd tobbszords idd-raforditds igénye és a magas koltség-hanyad ugyan
visszatartd erd lehet, de hosszu tdvon a modernizacid feltételezhetéen megtériiléssel jar
majd egyiitt.

2.2.2 Szemléltetéssel, gyakorlassal

A szakképzésben a gyakorlati oktatds hagyomanyos formdja a bemutatds, a betanitas és a
gyakorlas. Az ezzel parhuzamosan folyo szakelméleti képzésben ugyanilyen fontos
szerepet kap a kiilonféle taneszk6zok hasznalata és azokat technikai eszkozokkel
tamogatd szemléltetés alkalmazasa. A gyakorlatokon a legkezdetlegesebb forma az
utanzas, ennél valamivel magasabb szintet jelent az elméletben tanultak gyakorlati
alkalmazasa és a fogasok bemutatds utani memorizalasa. A jellemzd példaként hozhatd

19



Oktatastechnologia a szakképzésben

autdjavitasban a szolgaltatd szféra megkdveteli az ondllo gondolkodast, a gépies
miiveleteket felvaltd kreativitast, a hibakereséssel egyiitt jar6 méréssel-ellendrzéssel
elvégzendd diagnosztikai vizsgalatokat, a javitast vagy alkatrészcserét és az ezt kovetd -
gyari adatokon és eldirdsokon alapuld - beszabalyozdst, mindsitést. A szakképzés
komplex folyamatat az autdelektronikdban at kell hassa a mérésen alapul6 felelés dontés
fontossaga.

Gyaraki F. Frigyes véleménye szerint szoros Osszefliggés van a tanulok képességei és a
tanitas soran alkalmazott oktatastechnikai eszk6zok kozott. Kijelenti, hogy a mozgoképek
hatékonyabbak az dlloképeknél. Bizonyitasul megallapitja, hogy a gyengébb képességii
tanuloknal a mozgdkép helyettesiti a tudatos miiveleteket, a képi részletek alapjan
feldolgozott tananyag az érdeklodes felkeltését tamogatja, a figyelem céltudatos irdnyitasa
¢s a hangsulyozas aktiv valaszokban mérhetd, a sokoldalu visszacsatolas és a megfeleld
item jo hatasfokot biztosithat (Gyaraki, 1980).

A szakképzésben kulcsszerepet jatszo szakmai tanar €s szakoktatd feladatkore 1ényeges
valtozason ment keresztiil a legutobbi évtizedben. Bar a mindségi valtozds szinte még
sehol sem kovetkezett be, az elhangolddas €s az 0j technika iranydba mutatd tendencidk
itt is kifejtik jotékony hatasukat. Elsdsorban a kovetkezd, a tevékenységi korben
megmutatkoz6 valtozasokrdl szol Kovacs Ilma, amelyek eredetileg ugyan a tavoktatas
specialitasait jegyzik le, de kis atalakitdssal az iskolarendszerii szakképzésben betdltott
szaktanari szerep szemléltetésére is alkalmasak (1. Tablazat, Kovacs, 1998 alapjan).

kordbbi tevékenységek ujabb tevékenységek
A szaktantargy szakembere Kozéppontba keriilt a tanuld, a tanar
feladata a tanulas segitése, timogatasa
Az ismeretek, a tananyag forrasa A szakmai  tananyagot  kiilonb6zo

médiumok hordozzak

A tartalom kozvetitésének f0 eszkoze, | A tananyagot a médiumok kozvetitik
eléadd, az osztilytermi és a csoportos
foglalkozasok vezetdje.

A nyomtatott dokumentacio kiegésziti és
tamogatja a tanari tevékenységet

A tanitas kozéppontjaban all A tanar csak az ismeretek, informdaciok
egyik forrasa, specidlis segit6-tamogato
funkciot lat el

Kozremiikodik a tananyag 0sszeallitasaban | A team-munka egyik szerepldje, ahol a
¢és szerkesztésében, sajat koncepcidja van | koncepcid (is) kozos munka eredménye

Egy-egy tantdrgy képviseldje, 0ndllo |Segittars a tananyag kozvetitésében és
oktatd-neveld munkat végez felhasznalasaban

1. tablazat. A szaktanari tevékenység modosulasa
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A tanitasi-tanulasi folyamatban alkalmazott eszk6zok életszeribbé teszik a
foglalkozasokat, konkrét példakkal szolgdlva gyorsithatjdk az ismeret-atadast, fokozzak
az ¢érdeklodés szintjét, kozben rovid idOszakokra tehermentesitik a tanart.
Megalapozhatjak a szamonkérés objektivitasat (Szantd, 1984). A kutatok és az elemzdk a
taneszkozokkel kapcsolatosan legtobbszor az elméleti oktatast, az osztalytermi munkat
teszik vizsgalatuk targyava, pedig a szakképzésben, a tanmiihelyi gyakorlati képzésben
legalabb ilyen fontos a bemutatds, a szemléltetés, a begyakorlas taneszkozokkel valo
elokészitése.

Az autds szakképzésben a valtozas jelei néhany vonatkozasban mar megmutatkoznak. A
nagyvallalati gyakorlohelyek megsziinése utan kisvallalkozohoz keriil tanulok egyik fele
olyan feladatokat kap a gyakorlas soran, amire alkalmas, amit el tud végezni. De a masik
fél - ¢és ez elsOsorban az autdelektronikai szakmara vonatkozik - 1 ismereteket és
kifejlesztett képességeket visz a szakmiihelybe, olyanokat, amelyeket eddig mas nem
értett, nem mivelt. A , szdmitogépes autoszerelo” tévesen meghatarozott szakmai
kategoriajaban hatnak a szakoktatast befolyasoldé - eddig csak tanulmanyokbol,
pedagodgiai szakcikkekbdl ismert - tényezdk. Ezeket a tényezdket Magyar Miklos egyik
eldadasa alapjan a kovetkezd sorrendbe allithatjuk: a modernizacio, a globalizacio, a
felnottképzés tomegessé valdsa, az uj ismeret-kozvetitési technologia térhoditasa, a
tanulas funkciojanak és szerepének felértékelodése (Magyar, 2000). Mindségi valtozas
késziil, ahol a ma oly divatos mindségbiztositds szakkifejezése és tartalmi vonatkozasai is
szerepet kapnak. Ahhoz, hogy a vart valtozasok valoban bekovetkezzenek, Robert C.
Camp feltételeinek teljesiilését feltételezziik:

¢ a valtoztatas sziikségességében hinni kell;

¢ meg kell hatarozni a megvaltoztatandot;

¢ ki kell fejleszteni egy hatdrozott képet arrdl, hogy mit akarunk elérni és milyenek

lesznek a koriilmények a tervezett valtozas utan.

Jelentds valtozast eredményezhet a tananyagtartalomban és a szaktanari munkéaban

egyarant a bizonyitottan fontos kulcskvalifikaciok szakmak folotti szerepének elfogadasa

¢s a kulcskvalifikdacios taxonomia kivanalmainak teljesitése. A rendszer elsajatitdsi

szintjei a szakmai tananyag atadasa-atvétele, azaz a tanitas-tanulas valamennyi fazisaban

érvényesek ¢és hatnak:

¢ reprodukcio - Uj tartalmak tanulédsa, alkalmazas segitséggel;

¢ reorganizaco - atanuld alapvetd készségeit és tudasat hasonlo feladatokba {ilteti at;

¢ transzfer - az eddig tanultak atvitel és varidcio révén Uj szitudciokban is mitkodnek
(strukturalis hasonlosagok, parhuzamok, analogiak);

¢ problémamegoldds - az 1) megoldasok a tanultak és az eddig ismeretlenek
Osszekapcsoldsa révén sziiletnek: alternativakon keresztiil ut a kreativitashoz (Dedk,
1997).

6 jdézi- Pecsenye Bva T'Tj Katedra_2000/2-3
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2.2.3 Az oktatastechnikat alkalmazva

Tobb kutatd, tudds, torténetird és szakpublicista tett mar kézzé meghatarozasokat,
amelyek az oktatdstechnologia kategoridjat koriilhataroljak. Tobbségiik egybehangzo
véleménye, hogy az oktatastechnologia 1ényegében az oktatastechnika eszkdz-hatterének
elonyos tulajdonsagait kiaknazo komplex rendszer, ahol a pszicholdgiai, pedagogiai,
didaktikai ¢és metodikai elvek Osszehangoltan érvényesiilnek a meghatarozott cél
érdekében, a hatékonyan megvaldsitott ismeretatadasban.

Az 6gorog Protagorasz kovetdi a tanitasban valtozatos modszereket alkalmaztak, amelyek
lényege a bevezetést kovetd szofisztikus dialogus volt (Hauser, 1998). Abban az
1d6szakban a tartalom és a forma 6sszefiiggd, egységes volt, a szénokolas-jellegii eldadas
képezte a tanitds jellegét. A tanitds centrumdban a kommunikacids képesség fejlesztése
allt. Ipari vonatkozasban a technoldgia szervezett munkafolyamatot, adott miiveleti
sorrendet jelent. Hauser Zoltan szerint az oktatas technologidja arra vallalkozik, hogy
miiveletek kotott sorrendjének elvét didaktikai osszefiiggésében rendszeresen kifejtse, és
gvakorlatilag alkalmazza dltalaban valamilyen technikai eszkézrendszer segitségével
(Hauser, 1998).

A tanitas-tanulds folyamatiban az informacidé kozvetitésére hasznalatos, alkalmazott
»k0zeg” a médium, amely a tanulo és a tananyag kozotti kapcsolatot megteremti és
kiszélesiti azt (Sziics, 1986). Ezek a médiumok:
1. anyomtatott anyagok (konyvek, feladatlapok, programok);
2. az auditiv informéciohordozok (hanglemez, hangszalag, hangkazetta, iskolaradio);
3. avizualis informacidhordozok (diafilm, keretezett dia, transzparens, irasvetito
modell, némafilm, diaporama, multivizio, hologram);
4. az audiovizualis informécidohordozok (hangosfilm, hangositott dia, TV, ZTV,
iskolaTV, videokazetta, videomagnetofonszalag);
a tanuloi kisérleti eszkdzok;
a tanari demonstracios eszkozok;
az oktatastechnikai eszk6zok;
az oktatdcsomagok;
a szamitogépek.’

© 0N ow

Az audiovizualis eszkozok kivaldan alkalmasak arra, hogy a médiumokkal megvalositott
kreativ, ontevékeny szaktanari munka eredményeképpen fokozodjék a tanuloi aktivitas, az
érdeklddés, a szakma szépségei és nehézségei teriiletén valamennyien tisztan lassanak.
Amerikdban és Németorszagban mar 15-20 évvel ezel6tt arra inspiraltdk a szakmat tanulo
fiatalokat, hogy vegyenek részt a médiakdzpontok altal szervezett videofilm-készitd
szakkorok munkdjéban. Itt lehetdség nyilt az egyéni bemutatkozdsra, a nyilvdnossag
reagalasanak elemzésére, altalaban a szabadidd hasznos eltoltésére €s egy specidlis
terlileten bizonyos gyakorlottsig megszerzésére. A multimédia megjelenésével a kozlés és
a kivitelezés lehetdségei nagysagrendekkel gazdagodtak, ugyanakkor ezeknek a
médiumoknak a kezeléséhez mar mélyebb szakismeret sziikséges. Erdekes, milyen
gyorsan ¢és hatékonyan kozelitett az amatérok (a tanulok) munkdinak szinvonala a
professzionalis produkciokhoz. A médiapedagogia szakértdinek feladata lehet, hogy az

7 Sziics PAl: Személyi szamitdgének az oktatishan (OMIKK 1986) alapjin
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egy kicsit varatlanul pozitiv eredmény tudoményos és gyakorlati alapjainak lerakésaval
hogyan magyardzzak, értelmezik a helyzetet és hogyan mutatnak utat az qj
probalkozasokhoz, hogyan tdmogatjak a felndvekvd nemzedék magatdl értetddéen média-
centrikus érdeklddését és aktiv tevékenységét.

Terjed az elektronikus informacioforrdasok alkalmazasa a tanitasban és a tanuldsban.
Elonyt jelent a sokoldalusag ¢€s a tobbfunkcios kihasznalhatosag. Philip Barker
elektronikus leckéket javasol és tamogatja az eldadasok szinesitésére haszndlhatod
szamitogéppel tdmogatott oktatastechnikai megoldasokat (Barker, 1997).

Kiilon kategoria a tdvoktatas, ahol az 1) informacids technoldgiak alapvetd megujitast is
eredményezhetnek (Astleitner, 1998). Globalis osztdalyterem megteremtésének a
lehetdsége allhat fenn, mert az oktatds anyagainak tarolasi és kozvetitési modja
gyokeresen megvaltozott. Az E-mail, a CD-ROM, a WWW ¢és a belsd on-line
alkalmazasok uj kompetencidkat kovetelnek meg a tanaroktdl és a felhasznaloként
kozremiikodd tanuloktol is. A legtobb taneszkoéz tobbet nyujt, mint az egyszeri
szemléltetd anyagok. Elsdsorban az alkalmazo, az eszkdzoket az oktatds folyamatiba
integralé pedagdégus munkgjatdl fiigg, hogy mindségi tobbletet jelent-e egy-egy vetitett
kép, animacioval szemléltetett folyamat vagy a rovid videoklip. Minden eszkoz motival
valamilyen mértékben, mar az audiovizualis eszk6zok rendszeres alkalmazésa is komoly
szinvonal-emelést jelent a hagyomanyos tanitasi 0rdhoz képest. Ugyanakkor visszavetheti
a haladast, ha a kovetkezd oOrdkon az ,elvart” segédeszkozok helyett visszavaltunk a
szaraz kozlésre, a tényszerll felsorolasra és a kovetelmények szigoru hangsulyozasara. Itt
,0sszedol” az eddig fenntartott érdeklddés és konzekvens passzivitdssal talaljuk magunkat
szemben.

A tanitdsi-tanulasi folyamatot oktatastechnikai eszk6zok, hardverek és szoftverek
tamogathatjak. A technika gyakorlati - tervezett, programozott, tudatos pedagdgiai-
didaktikai-metodikai elveken alapuld - alkalmazasa az oktatastechnologia. Ismerni kell
az egyes eszk6zok alkalmazasi teriileteit, az alkalmazas elOnyeit és hatranyait, meg kell
hatdrozni a helyes aranyt a lehetséges és a sziikséges szemléltetés terén és mindezek
ellenére bizonydra talalunk olyan anyagrészt, ahol semmiféle taneszkoz alkalmazésara
nincs sziikség - azaz marad az él8sz6, a hagyomanyos tanitasi modszer.

Gyaraki F. Frigyes az oktatastechnikai eszk6zok tanitasi funkcioit tételesen €s pontosan
meghatarozza. Az inger addasa és az ennek kovetkeztében megvalosuld figyelem és a
tevékenység iranyitasa a belépési motivaciot tamogatja. Ennek kovetkeztében joggal
elvarhato a teljesitmény aktivizalasa. A programokban kiilonbozéképpen megvaldsitott
segitségnyujtas a gondolkodas vezérlését valositia meg, amely Osztondz a transzferre. Az
elért eredményeket elemezve a visszajelzések a pedagdgus, a programozod szamara
nagyon lényegesek, de a feed-back a tanuld szamadra is fontos, mert innen tudhatja meg,
hogyan halad eldre a programban, a tananyagban (Gyaraki, 1980).

A néhany évvel ezelotti tananyag-feldolgozas nyomtatott segédletek, lexikonok, korabbi
forrasok legtobbszor konyvtari elemzését jelentette. Ma az informacid-tomeg az Internet
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keresdrendszerében a kulcsszavas lekérdezéssel szinte elsodorhat benniinket (Kovesdi-
Loboda, 2000). Ezért konkrétabban kell a célokat meghatarozni, sziikebb savon kell a
megvaldsitdshoz tartalmakat ¢és modszereket valasztani. Segitséget nyujthat a
programozott oktatas és a multimédia véalasztékos kdrnyezete.

2.2.4 A témanak megfelel6 modszerrel

Minden esetben alapvetd fontossagu, hogy az adott szakmai feladatot egyaltalan hogyan
lehet megoldani. Mig a didaktika a mit tanitsunk? kérdésre igyekszik pontos valaszt adni,
a modszertan a hogyan? moddszerkészletét ajanlja, amelybdl adott szempontsor alapjan
valasztani lehet. Egyaltalan nem biztos, hogy a tanuldsban és a tanitdsban minden ut
szamitogépekkel van ,kikovezve”. Izs6 Lajos figyelmezetése megszivlelendo: ,, ...azt is
alaposan at kell gondolni, hogy ezeket a lehetoségeket mikor, hogyan, illetve egyaltalin
kell-e alkalmaznunk” (1zs6, 1998). A klasszikus pszicholdgiai, didaktikai, metodikai €s
pedagdgiai elvekbdl kell kiindulnunk és ennek megfeleléen kell megtalalnunk a tanitasi-
tanulasi folyamat megszervezésének optimumat.

A tanulé emlékképeiben felidézhetden €s megerdsithetden megtalalhatok a korabbi
tapasztaldsok, a szakmai ¢lmények, az adatok és valtozatok, az altala mar megismert
konzekvens hibak. A mithely-korilmények kozott adott variacids lehetdségek, tipushibak
egy kicsit ,,fogva tartjagk” a gondolkoddst és a probléma megolddsira, a hiba
megallapitasara eldszor a mar ismert Gton indulunk el. Mindez nem ellenkezik azzal a
ténnyel, hogy ugyanakkor a szelektiv gondolkoddshoz bizonyos tudds- és tapasztalas-
készlet alapvetden sziikségeltetik, mert csak egy bizonyos rendezett informacio-halmaz
adhat lehetdséget a kiilonb6zd varidciokhoz, kombinacidkhoz (Tothné, 1996).

A gyakorlati oktatasban a modelleket, a maketteket, a gyakorldoeszkdzok valasztékat
szerencsésen egészitheti ki a szamitogépes adattarolas, a modellezés, az ijabb értelmezés
szerinti a szimulacio. Ma mar nem csak elméleti és gyakorlati oktatasrol beszélhetiink,
hanem egyéni vagy kiscsoportos (esetleg tavoktatasi formaban megvalosuld) elméleti,
labor (szimulécios) és eredeti munkakoriilmények kozott megvaldsitott gyakorlasrol,
gyakorlati képzésrol. A korabbi kétpolusu - elmélet-gyakorlat - rendszert olyan hdrom
fazis valtja fel, amelyben egyelére még megdrzi dominans helyét az irott dokumentacio,
de mar nem kizarolagosan nyomtatott forméban és nem csak szemlélteté képanyaggal,
hanem hanggal, mozgdképpel, animécioval, gyorskeresésre szerkesztett adatbazisokkal,
mivelet-sorozatokat bemutat6 és betanité multimédiaval.

Teoretikusan helyes sorrendben az elmélet megeldzi a gyakorlatot. Ugy gondoljuk, hogy
az autoelektronikaban ez a sorrend nem minden témakornél helyes. Vendégh Sandor ugy
foglal allast, hogy ,, ...a tanulas a tanulok cselekvése, tevékenykedése keretében megy
végbe. Ez a megismerési folyamat tanulasi vagy cél oldala....” Ha a gyakorlds a
cselekvés-orientalt tevékenységek szintere, feltehetéen els6bbséget élvezhet az elméleti
magyarazatokhoz, elvi szabalyokhoz, miikddési valtozatokhoz képest. ,,4 gyakorlati
oktatas nem az elméleti ismeretek és tevékenységek egyszerii alkalmazasa. Az ismeretek
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ismeretforrasokbol, érzékszerveinkkel, értelmi miiveletekkel a gyakorlati tevékenységben
szerezhetok” (Vendégh, 1980). Az allasfoglalas azt sugallja, hogy gyakorlati értelemben
vett képességfejlesztés nem valosithatdo meg az osztalytermi koriilmények kozott.

A gyakorlati oktatds az ismeretek forrdsa, egyidejiileg a tanulok értelmi képességeinek,
gondolkodasanak  kifejlesztését  szolgalo eszkéz is.” (Vendégh, 1980). Erre a
megallapitasra kivanjuk felépiteni azt a rendszert, amely a gyakorlat-labor-elmélet
tridszon alapul és egyes szolgéltatd szakteriileteken modellezhet egy uj szakképzési
megkozelitést 1s. Specialis elonyt jelent, hogy az autds szakmat tanuld fiatal elvarhatdéan
motivalva (felkészitve, érdeklddve) érkezik a gyakorlatra. Ott el6sz6r megkapja a helyre,
felszerelésre és berendezésre vonatkozd tdjékoztatast, majd a bemutatas-betanitas utdn
gyakorolhat. Uj dimenziét jelent, amikor a szerszam, a célgép, a miiszer a munka tdrgya a
képernydn jelenik meg, a tanul6 nem szerel, mér, javit, hanem szoftveresen avatkozik be a
folyamatba, azaz mér, ellendriz, vizsgdlodik, hibat keres, cserél, illeszt, beszabalyoz,
bemér, mindsit, készre jelent és lekérdezi az altala produkalt eredményt - a képernydén. A
tanulasi-gyakorlasi folyamatot a legtobbszor haldzatba kotott szamitogépeken a gyakorlat
vezetdje iranyitja, feliigyeli, hiszen 6 generdlja a vezérgépen a hibakat, 6 adja meg az
indul6 paramétereket. Lényegében ezzel az oktato tlizi ki az elérendd célt is. ,,4 tanulds
célja lényegében a munkakészség elsajatitasa” (Vendégh, 1980).

Ma mar az egyszerll €kszij-csere sem a megszokott modon zajlik. Javitasi kézikonyv
helyett CD-ROM szolgdl a csere szakszerli folyamatanak leirdsara, a specidlis
munkafogdsok megadasara, a célszerszamok alkalmazéasara €s a cserére megérett €kszij
(bordésszij) megvalasztasara. Az interaktiv programot a gyartd cég bocsatja a szakmiihely
rendelkezésére CD-ROM formdjaban, amelyen az el6bbieken kiviil tovabbi széveges €s
képi informacid is taladlhatd. Rendeléskor, vagy szakmai probléma esetén az Interneten
keresztiil megvalositott on-line keretek kozott kommunikalhatunk a vezérképviselettel.

A tanarok és az oktatok tobbsége az 17j technika eredményeit legtobbszor egyszerlien
beillesztik a hagyomanyos oktatdsi folyamatba. A programozott CD-ROM ebben az
esetben a korabbi oktatdgépek funkciodjat veszi at €s a modern szamitogépes kornyezetben
kindl lehetOséget az aktiv egyéni tanuldsra. Sok esetben maga a tanar diktalja a
felhasznal6di tempot, beleszol, magyaraz, feladatokat oszt, mindsit - ¢&s ez sok esetben
metodikai visszalépést jelenthet. A rutinosabb pedagdégusok korrigaljak idébeosztasukat
¢s a kiadott feladatok sorozatat, ajanljak és preferaljadk a kiilon tevékenységet, nem
avatkoznak bele az 6nall6 ismeretszerzd folyamatba és minden lehetdséget kihasznalnak
az Onallé tanuldéi munka tdmogatasara. Persze ez sem tokéletes megoldas. A multimédia
bevezetése teljesen Uj struktiran, mas sarokpontokon nyugvd tananyag-feldolgozast,
id6beosztast €s szamonkérési modszert jelent. Mar a tananyag megtervezésekor
figyelembe kell venni a multimédia altal kinalt lehetdségeket és ekkor jogosan varhatjuk
el a j6 eredményt is.

Ujabb bovitést, a lehetéségek szélesebb tarhazat kinalja az Interneten, vagy intraneten
keresztiil megvalositott multimédids munka. Merdben ) a multimédias tartalom
taroldasanak, tovabbitasanak és megjelenitésének problematikdja (Gyarmati, 1998).
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Nagysagrendekkel nagyobb tarolokapacitas, savszélesség sziikséges és a video- €és audio-
szekvenciak is kiilonbozé formatumokban élvezhetdk, illetve rogzithetdk. Ez mar egy
bonyolult informécid-keresd és tanuldsi kornyezet, ahol a profik is csak a legkorszeriibb
szamitogépekkel, keres§ programokkal ¢és  tomorité-kicsomagold  eljardsokkal
boldogulnak. Hosszi tavon nem csak a bd kinalatra és a programok ,,vételére” kell
berendezkedniink, hanem arra is, hogy mi magunk is felvihessliink multimédiés
tartalmakat a halozatokra.

2.3 Szamitogéppel tamogatott tanitds és tanulds

Kutatok szamos csoportja foglalkozott azzal, hogyan befolyasoljak a szdmitogépek az
oktatasi-nevelési folyamatot, milyenné valik az ember-gép interakcio, hogyan alakitja,
formalja a tanulo személyiségét, milyen mértékben valtoztatja meg a pedagodgiai
eszkozoket és modszereket (Varga-Pék, 1988). Napjainkban még lassan terjed a
szamitogépes alapon megvalositott multimédia az iskolakban. Eldére lathatd volt, hogy
ebben a relacioban megvaltozik a pedagogus szerepe, aki mindeddig az oktatas
kozéppontjaban 4llt, most pedig az informaciok egyik forrasava ,.degradalodott”.
Ugyanakkor senki nem vitatja, hogy a tanar és az oktatd all minden egyes multimédia
program hatterében, mint aki ugyan nincs jelen a tanitdsi-tanulasi folyamatban, de
szakértelmének koszonhetd minden egyes gyakorld, bemutatd és szimulacids program,
illetve annak sikere. A szamitogép nélkiil megsziinne a preciz taniigyi statisztika, a
nyilvantartds. Univerzalis eszkdzrél beszélhetiink. A tandri adminisztracid és
dokumentécio, az el6készité munka fontos funkcidinak elldtdsa mellett (és azzal
parhuzamosan) a tanuld egyik leghatékonyabb segitétarsava valt, els6sorban az egyéni
(otthoni) tanuldsban.

Amikor arr6l besz€liink, hogy a szamitogép nagy kihivast jelent az atlag-tanar szamara,
ugyanakkor el kell ismerjiik, hogy az el6készitésben és a bonyolitasban lassan
nélkiilozhetetlen segitséget ¢s megbizhato technikai tdmogatast is biztosit. Segédeszkoz-
funkciot lathat el a szamitogép azaltal, hogy a tanuldk szdmara megkonnyiti,
hatékonyabba és érdekesebbé teszi a tanuldst. Ugyanakkor meg kell jegyezziik, hogy a
személyes kontaktus, a tanitdsi ordk hangulata feltételezhetéen hidnyzik a szamitogép
altal tdAmogatott egyéni tanuldsnal. J6 lenne, ha meg tudnank hatdrozni a konvenciondlis
(azaz tanarkdzpontll) tanitas-tanulds ¢és a multimédidval tamogatott oktatas
kombinaldsanak idealis aranyat. A kérdés megoldasa egyre siirgetdbb, mert ujabb ¢és tjabb
programok jelennek meg és a didaktikai-metodikai koncepcié nem kozponti programok,
kerettantervek kérdése, hanem az tUjabb ismeretanyagok ¢és megkivant képességek
ataddsanak igénye fesziti a szakmai oktatés kereteit (Hermann, 1998).

Az oktatasi eszkdzok véleménylink szerint ugyan nem lehetnek nyereséges, piac-orientalt
termékek, kinalatuk mégis olykor versenyhelyzetet teremthet. A szdmitogéppel tdmogatott
egyéni tanuldsi rendszerek népszerliségéhez kétség nem férhet. Terjedésiiket az elébb
emlitett gazdasdgi szempontok mégis (sajnos) nagymértékben befolyasoljak. A
megcélzott teriileten feltételezetten meglévd hardver-szinvonalra tervezett rendszerek
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egyszeriibb esetekben az oktatdocsomag jegyeit hordjdk magukon. Nem ritka a modul-
rendszer(l felépités, ahol a navigalas, az értékelés egy-egy termékcsaladra konzekvensen
jellemzd. A legtobb szoftver korlatozas nélkiil biztositja az egyén altal megvalaszthatd
haladési litemet, a valtozatos informacio- és feladatsort, az értékelés valamelyik alapvetd
koncepciojan alapuld folyamatos visszacsatolast. Egyértelmli, hogy a grafikai
megjelenités mindsége évrél évre javul és valamennyi program a multimédia
kornyezetben kinalja valtozatait és lehetOségeit a felhasznaldé szamara. A halozatok
iranyaba eltolodo kutatasok és fejlesztések integralt tanuldsi rendszer néven szerepelnek
a szakirodalomban, ahol a tanar még jelen lehet az oktatasi folyamatban (Mills, 1994).
Azt az 1d6t, amelyet a szervezett és irdnyitott on-line tanuldssal parhuzamosan a tanar
megtakarithat, folyamatszervezésre és onképzésre lehet forditani.

Mindenképpen alapkdvetelmény, hogy a programok alkalmazkodjanak az egyéni haladasi
iitemhez. M.T. Marinov olyan oktatorendszer kdrvonalait vazolja fel, amelyben a globalis
oktatérendszer tanitdsi stratégidja meghatarozhatd (Marinov, 1994). A mar létezd
intelligens oktatorendszerek a targyi tudas novelését helyezik a fokuszba. Az ajanlott
modszer elemzéssel méri fel a tanuld ismereteit, a belépéskor meglévd tudasat és az
egyénre szabott tanuldsi terv meghatarozasaval sziikiti az interaktivitas kereteit.
Lényegében egy tervezO-programozé alrendszer biztositja azt az adaptivitast, amelyrol
mar Briickner Huba 1978-ban irt. A generativ rendszer eldre meghatarozott algoritmus
szerinti feladatokat talal. A tanul6i megoldasok folyamatos elemzésével ravezetés, vagy
konkrét segitségadas kovetkezhet. Az adaptiv rendszer méar a kordbbi valaszokat is
figyelembe veszi, ennek megfelelden oktatasi stratégiat modosit. Az onfejleszté program
teszteli a tanuldi viselkedést €s sziikség szerint korrigal (Briickner, 1978).

A szamitogép megjelenésének hatasat sokan az informatikai forradalom jelzdvel illették.
A pérhuzam szinte kindlja magat: Gutenberg Janos 1455-ben a Gutenberg-biblia
megjelentetésével, a szedésnyomds feltaldldsdval és altalanossa tételével korszakalkotd
eredményt mutatott fel, melyhez ujdonsagként a radio, a televizid és a szamitogép
feltalalasanak, bevezetésének jelentdsége hasonlithatd (Agocs, 1989). Jelentds volt az a
periodus is, amikor a szamitogép-kozpontu szemléletet a felhasznalo-kozpontu célrendszer
valtotta fel. Ettdl az id6szaktol szamithatjuk a knowledge-engineering éltalanossa valasat,
ahol nagysagrendekkel eredményesebb a szdmitogépes munka és tanulds (Tompa, 1995).

Az amerikai tandrok tulterhelésrél beszélnek a technikai feltételek modosuldsanak
kordban, mert a tanarok sokszor lebecsiilik, alulértékelik a szamitogépes lehetoségeket.
Richard M. Beattie felmérései szerint az USA-ban 1990-ben egy szamitdégépre még 11
didk jutott, ez a szdm 1994-ben mar 6-ra javult. A tanarok 90%-a rendelkezik Internet-
hozzatéréssel, a legtobbjiik egyben home page tulajdonos is. A napi InternetezOk aranya
eléri a 70%-ot. A technika mindeniitt gyorsabban fejlédik, mint a pedagogiai
alkalmazasok technologiaja (Bettie, 2000).

Amerikai szakemberek ugy foglalnak allast, hogy a tanulas 0j technologiaja nem lehet
rokon értelmii a munka vildgéval, nem hasonlithaté munka-tevékenységhez. Ha a tanulas
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soran elért eredmények 30%-at az iskola javara irjuk, a tovabbi 70% megoszlasat az
otthonnak, a kornyezetnek és a tanuldtarsi kapcsolatoknak tulajdonithatjuk (Mann-
Shakeshaft-Kottkamp-Becher, 2000). A telekommunikacios tanuldsi lehetéségek 1j
kornyezetében fokozatosan alakul at a tanarkdzpontu oktatds tanulo-kozpontu tanitdssa,
az egy-médids ismeretadtadas multimédidlissa, az egyidejiileg tobb érzékszervre hato
tananyagokkal a passziv befogadas aktiv tanulassa valik, a kozolt tények sorozata helyett
a kritikus gondolkodas preferalasa iranyaba valtozik a didaktikai koncepcio.

crer

emberek kozotti kommunikacié ember-gép kapcsolatta méddosult. Az elsd szoftverek még
nem nagyon voltak tekintettel a felhasznalok véleményére, a funkciok €s a reakciok nem
voltak szinkronban a ma mar jogosan elvarhatd szoftver-ergonomiai (kognitiv, a
mikroelektronikara épiilé mesterséges) szempontokkal. Az emberek mentalis miiveleteit
nagymértékben befolydsolja az ember ¢és a munkatargy (a szamitogép) kozotti
kapcsolatteremtés, az érintkezés gyakorlata, annak minden eleme. A kezeldszervek
mindsége, a billentylizet hozzaférhetdsége és a képernyd mindségi paraméterei éppen
annyira fontosak, mint a user interface tovabbi jellemzdi. Kiilon tudoményag, a kognitiv
(szoftver) ergonomia foglalkozik az emberkdzponti technika megvalositasaval, és az
embernek a technikédhoz vald kozelitésével (I1zso, 1999).

A szamitogépes kornyezetben vald tanulds a bevezetésnél még elére nem lathatd, de a
gyakorlatban rendszeresen jelentkezd problematika a felhasznalok bizonyos értelemben
vett ,,maganya”. Be kell latnunk, hogy az emberi kapcsolatokat - tanar és tanul6 kozott,
tanulok egymads kozott - nem potolhatja és nem helyettesitheti a korszerii technika egyik
vivmanya sem. Hidnyzik a dicséret, és - barmilyen furcsa, hianyzik - a kritika is.
Sziikséges, hogy a tananyagban vald elérehaladasnak, az eredményes teszt-megoldasnak
tanija is legyen, és ezt a feladatot az egyéni tanulds szervezdjének kell valahogyan
megoldania.

2.3.1 Az informatika oktatasa

A szamitogépet eloszor maganak az informatikdnak az oktatdsa, a szamitastechnika
iskolai alapjainak lerakdsa érdekében hasznaltdk fel a kozoktatds (szakoktatds)
hagyomanyos keretei kozott. Ez azt jelentette, hogy az 1 technikai eszkoz
megismeréséhez Uj tantargyat biztositottak, amely sajatsdgosan aktiv tanari és tanuldi
munkat, a szadmitogépes kornyezetben megvalositott szamitastechnikai oktatast jelentette.
Az informatika tanitdsa-tanuldsa még a szamitogép-kozpontu korszakba tartozik. A Iényeg
a géphasznalat, a programozds ¢és azok az algoritmusok, amelyek az elsé
oktatoprogramokban ujabb és Gjabb informacidkat kdzoltek, majd kérdeztek és bizonyos
segitségnyujtassal tovabb engedték a felhasznaldt. Lényegében szamitogép segitségével
folyt a szamitégép mitkddésének oktatasa. Nagyon lassan boviilt az a kor, ahol elészor a
programozastechnikat tAmogatd matematika kapta azt a kitiintetd szerepet, hogy mar nem
csak az informatikarol szoltak a késziild programok. A sorozatszamitas, a tablazatkezelés
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utdn fliggvényabrazolasok, Osszetett matematikai feladatok megolddsa jelentette az
ujdonsagot. Ezt a fizika teriiletérdl vett példak kovették, ahol mar dbrak, vonalas kisérleti
szemléltetések is szinesitették a szigoru matematikai munkat.

Az éltalanosan miveld iskolaban az informacidtechnikai alapmiiveltség kozvetitésének

folyamata négy szakaszra bonthat6 (Sziics Barna, 1985)%

1. motivacio (jaték, rajz, robotok - a gép lehetdségeinek bemutatasa);

2. ismerkedés (programozasi alapok, algoritmusok, funkcidk iranyitdsa - kétoldala
kommunikécio);

3. hasznalat (algoritmusok, programnyelvek, szintaktikailag €s szemantikailag
kifogéstalan, de egyszerii programok megirasa, adatfeldolgozas, tevékenység-
szimulacio a szdmolasban);

4. informatika és kommunikacio emberi-tarsadalmi kovetkezményei (ligyvitel,
automatak, taneszkdzok, robotok; természettudomanyi, tarsadalomtudomanyi,
informatikai modellek).

A szamitogéppel tdmogatott egyéni tanulds teriiletén Mary Alice White (1985) klasszikus
jelentéségli sorrendet allitott fel:

1. alapvonal 1étrehozasa ( hogyan juthatunk az informacidéhoz, milyen kommunikécios
kornyezetben);

milyenek az 0 technologidval szervezett tanulas sajatossagai;

milyen informacio szerezhetdé meg az 0j tanulasi technologiaval,

milyen eltérés van az elektronikus tanulds és a hagyomanyos, nyomtatott eszkdzokkel
tamogatott tanulas kozott.

B

2.3.2 Nyelvtanitas-nyelvtanulas

A nyelvtanulds minden 1d6k egyik kulcskérdése, az emberek kozotti kapcsolatok
épitésének fontos feltétele. Az Eurdpdhoz vald csatlakozas eldkészitésének fazisdban
kiilonosen fontos, hogy az idegen nyelvek tanitasanak és az egyéni tanulas timogatasanak
minden pedagdgia-technikai lehetdségét kiaknazzuk. De nagyon lényeges a nyelvtanulas
keretrendszerének vizsgalata abbol a szempontbol is, hogy eldszér a nyelvi teriileten
terjedtek el széles korben a szamitdgéppel tdmogatott, szamitégépre készitett tesztek,
feleletvalasztos és kikérdezd programok.

Jellegzetes teriiletrdl van sz6, hiszen a ma még talstlyban 1évé tankdnyv-centrikus
tanitasi modszer ellentétes az €16 beszéd, a mindennapi kommunikacié akar nyelvtani-
nyelvészeti hibakat is eltird (elviseld) kornyezetével. A mai iskola csak kiegészitésként
nyul a parbeszéd lehetdségéhez, a tanitdsi ordkra és a tanuloknak kiadott feladatokra az
olvasés, a forditds, a szotanulas €s a nyelvtan prioritadsa a jellemzd. Ebben a vilagban
jelent meg az egyéni tanulds Uj lehetdsége, a szamitdégéppel tamogatott kikérdezd
program, amelyet a tanul6 sajat tanuldsi kornyezetében szabadon hasznélhatott ahhoz,
hogy a kovetkezd nyelvi oran a begyakorolt szovegekkel és nyelvtani formulakkal
megfeleljen a sokszor frontalis-autokratikus kdovetelményeknek.

8 idézi Varga [ajos — Pék Andras T.ST 1988
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Tehat a tesztek jelentették azt az attorést, amelyet a keretprogramok segitségével konnyen
¢s jol meg lehetett alkotni, amely az iskolai szamonkérésre €és annak gyors értékelésére
éppen ugy lehetdséget nyujtott, mint az otthoni (egyéni) tanulason beliili gyakorlashoz.

2.3.3 Taneszkozok, feladatlapok, adminisztracio szamitogéppel

Az elézbéekhez viszonyitva legalabb olyan fontos a taniigy-igazgatasi és a pedagogusi
munka informatikai tdmogatasa, az egyre nagyobb méreteket 61t6, folyamatosan bdviild
korti adatszolgaltatas ,,gépesitése”. Sokak véleménye az, hogy az iskolatol elvart
statisztikai adatszolgaltatdas volumene néhany év alatt a tobbszordsére nétt, a
tanligyigazgatassal €s az egyes osztalyok, tanuldcsoportok tanulmanyi munkéjaval
Osszefliggd adminisztracié olyan nagy teher, hogy az adatszolgaltato-rogzité-nyilvantartd
hattérmunkat szamitogépek nélkiill méar el sem lehetne végezni. Ehhez kapcsolodik
kiegészitésiil a szaktanarok azon felismerése, hogy a szadmitdogéppel szerkesztett
(elsdsorban szdvegalapu) tesztkérdések kiértékelése €s statisztikai analizise is remekiil
elvégezhetd a gép segitségével.

El6szor a szovegszerkesztok elonyeit kezdtiik kihaszndlni, amely a kézirassal, a gépelt és
vagott-ragasztott, majd fénymasolt valtozatokkal szemben nem csak esztétikailag jelentett
tobbletet, hanem lerakhatok lettek a szamitogépes feladatbankok alapjai is. Ma mar eldre
megtervezett formatumok, sablonok hasznélata konnyiti a feladatlap-készitést €s a szoveg
a beszurt képekkel, szerkezeti és kapcsoldsi rajzokkal, tdblazatokkal és diagramokkal
igazan korszerinek mondhat6. Mindez ,,nyomdakész”, konnyen atvihetd, masolhato és
sokszorosithato, percek alatt modosithato, korrigélhato.

Tovabbi ,,gépesitésre” nyilt lehetdség a nyilvantartasok, statisztikdk készitése és kezelése
terén. A mai programcsomagokban a szovegszerkesztok mellett természetes szolgaltatas a
tablazatkezelés, a grafikai feliilet, a diagram-vardzslo és a szerkesztés kivansag szerinti
megoldésa is. Az elkésziilt munka a hattértarakr6l CD-ROM-ra égethetd, vagy kisebb
adatsor lemezen mozgathat6 a kiilonb6zd felhasznaloi helyek kozott.

A szkenner, a j06 mindségli szines nyomtato, a digitalis fényképezdgép és a videokamera
olyan periféridkat kapcsolnak be a tandri elokészitd munka kornyezetébe, amelyek
lehetévé teszik barmelyik hagyoményos audiovizuélis eszkozhoz professziondlis szoftver
(nyomtatott lap, film, transzparens folia, animacio stb.) készitését. Egy ilyen komplex
munkahely mind az iskolai szertdrban, mind pedig a lakohelyen felszerelhetd. (A relative
magas koltségek forrasainak elemzése €s a megtériilés mérlegelése most nem feladatunk.)
Annyit minden esetben hozza kell tenniink, hogy ez a kiépités még éld kapcsolatokat is
igényel. Iskolai halozat, Internet-csatlakozis teszi teljess¢é az 1) informatikai és
kommunikécios kornyezetet, ahol a kapcsolattartasra éppen ugy megvan a lehetdség, mint
a ,,hatarok nélkiili” keresésre, tajékozodasra, adatgyiijtésre €s rendszerezésre.
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2.3 Az egyéni tanulas kornyezetének elemzése

Nagyon sokan foglalkoznak a tantermi, tanmiihelyi - &ltaldban az osztalykeretek kozott
¢s kiscsoportos formaban foly6 oktatas tartalmi €s oktatastechnoldgiai modernizécidjaval,
ugyanakkor kevesen valljak, hogy a befektetett munka, a motivalasra, javitésra,
tamogatasra vald torekvés hatdsfoka rossz, ha nem ismerjiik az egyén: a tanul6 fanuldsi
szokasait és nem probalunk meg azokhoz alkalmazkodni. Az egyéni tanulds szokvanyos
modszereivel szemben a virtualis tanulas nem minden esetben jelent eldnyt a
hagyoményos tanuldssal szemben. Bar kedvezd, hogy a tanuld fiiggetleniti magat a
helyt6l, az i1dot6l és a személyektdl, de szamos technikai probléma, metodikai és
didaktikai hidnyossag meriilhet fel. Hidnyoznak a személyes kapcsolatok,
elszemélytelenedik az oktatas (Schorb, 1999).

Comenius megalapozta a szemléltetéssel szinesitett iskolai oktatast. A szdzadfordulén a
nagy tudos nevét cimszokeént és jelszoként felvevo program a szoveg és a kép szinkronjat
tervezi bevonni az oktatasi kdrnyezetbe. Ezzel 1étrejohet a tanulas ujfajta kommunikdcios
modellje, amelyet Németorszagban az 1994/95-6s tanévben kisérleti céllal vezettek be és
vetettek vizsgalat ald. A tanarok és a tanulok a kozponti adatbankbol szerezhetik be a
szoveges ¢s képi informaciot. Tartalmilag a természettudomanyi, a tarsadalomtudomanyi
¢s a zenei-esztétikai teriileten vizsgéltdk az audiovizudlis technika szamitogépes
megvaldsitdsanak alkalmazéasat - a tanitds mindségének javithatosaga szempontjabol. A
kisérlet elemzdi megallapitottak, hogy tj munkaformak kialakitasara nyilt lehetdség, ahol
jellemz6 a nyitottsag, a tantargyblokkoktol fiiggetlen tanitas-tanulés és a tanulok hatékony
cselekvésre orientdlasa (Kamm, 1995).

A tanulas folyamata korvonalazhatdé ismeretszerzési és alkalmazasi sorozatok
programozott rendszereként is. A legtobb esetben az ismeretek feldolgozasanak tutja az
egyes ismeretektdl az altalanos adatok, tények, fogalmak, szabalyok fel¢ halad. Ez az
induktiv modszer, ahol az alapelvekbdl, az egyes Osszetevokbol épitjiik fel a rendszert, a
szerkezetet, és az épitkezés végén szabalyokat, Osszefiiggéseket alkotunk a komplex
egység jellemzésére, jellegzetességeinek Osszefoglalasara. (Korabban igy folyt az
automiiszaki képzés is, de sok parhuzamos szakteriileten ugyancsak alkatrészekbdl, ezek
anyagismereti s rajzos elemeibdl épitették fel a mikodo egységet, parhuzamosan oktatva
a fizikai-kémiai-gépészeti alapelveket €s szabalyokat.) A deduktiv modszer, a lebonto
jellegii feldolgozdas az altalanostol, az egésztdl halad az egyes részek, azok
alkotéelemeinek iranyaba. Alkalmazastechnikai példakon keresztiil ad magyarazatot az
egyes jellegzetességekre, melynek megerdsitésére tovabb bont, befelé bovit, magyaraz €s
hivatkozik a kiindulédsi helyzetre, majd az egészre vonatkozdan. (Az autdelektronikai
szakteriileten bevalt a deduktiv-koncentrikus modszer. A pszichologiai-didaktikai-
metodikai alapot az adja, hogy az autdéhoz egy kicsit a kezd¢6 is ért, a kozlekedés egyik
résztvevijeként mindenki tdjékozott egy kicsit. Tehat a motorhaztetd felnyitdsaval
kezddédhet a ,,boncolas”, elobb a f6 jellemzok, szerkezeti egységek taglalasaval, majd
egyre szilkebben €s konkrétabban kovetkezhetnek sorra a motor, a kisfédarabok és ezek
miikddésbeni, jellemzd hibait bemutatod ¢és magyarazo tételek.)

»A tanulok az onallo tanulds soran a legaktivabbak, ezért a tanitds-tanulas modszerei
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kozott az onallo tanuldasi modszerek a legértékesebbek™ (Tothné, 1996). Mar Herbert
Spencer is kifejtette, hogy a cselekvés elokészitése, tdmogatasa az oktatds célja, nem
pedig a tudas illuzérikus szintjének elérése. Cselekvésre, konkrét tevékenységek
végzésére kell alkalmassa tennilink a szakképzésben a tanuldkat. De hogyan tegyiik ezt?
Meg kell ismerniink a tanuldsi szokdsokat, az ezt tdmogatd vagy hatraltaté otthoni
kornyezetet €s - ha ez nagyon nehéz, akkor is - alkalmazkodnunk kell mindezekhez.
Maga a tanulas a legtobb esetben egyszemélyes, individualis, egyénre szabott feladatok
sajatos megoldasat jelenti.

2.4.1 Nyomtatott tananyagok, jegyzetek, szakkonyvek kozott

A hagyomanyos tanuldsi kornyezet a Gutenberg-galaxisra épiil. A szédiiletes fejlodés
ellenére tananyagaink megjelenési, feldolgozasra (tanitdsra és tanuldsra) eldkészitett
formdja mind a mai napig elsdsorban a nyomtatott valtozat hasznalata.

A mondanivald, a gondolat rogzitésének igen sok formdja van, az egyszerii képirastol a
stilizalt jelekig (Brookfield, 1995). A tanitasi-tanuldsi folyamat alapfunkcioi az
informéciogytijtés, az informacié feldolgozésa, a felidézés és az alkalmazas. Alapelv,
hogy az oktatasi gyakorlatban ndvelni kell az alkalmazas ardnyat az ismeretszerzéssel
szemben (Szanto, 1984). A tankdnyvalapu oktatds évszazadokig megfelelt a tanulonak, a
sziiloknek, az iskoldnak ¢és a tarsadalomnak egyarant. A tankonyv a pedagogusi
eléadassal, magyarazattal, az otthoni feladatok kiadasaval és a megoldasok ellendrzésével
valhat hasznossd. A hagyomanyos tankonyv szerkezete linedris, az informacio épiil az
elézményre és elokésziti a kdvetkezot. J6 és hasznos, ha a fejezetek végén Osszefoglald
kérdések szerepelnek, amelyek megkonnyitik a tanuloi rogzitést, de segitséget nyujthat a
pedagogusnak is a szamonkérés megszervezésénél.

A tankonyvekben felhalmozott ismeretanyagot iskolai keretek kozott a munkafiizet, a
szOveggylijtemény vagy egyeb segédletek egészitik ki. Az iskolai tanulas tdmogatdsara
szolgal még a korrepetalas, a szakkor, a konyvtar is. Az otthoni tanulas alapja a konyv és
a tanuloi fiizet (jegyzetek), melyet a sajat konyvek egészithetnek ki. A XXI. szdzad
kiiszobén egyre altalanosabb az otthoni vided és szamitégép, melyre ugyan nagyon ritkan
terveznek a tankonyvalapu tanuldsi kornyezetbe illeszkedd oktatdanyagot, alkalmazasa
mégis egyre inkabb terjed. Sok pedagdgus belédtta, hogy a mai iskolas nem nagyon
hajlandé olvasni, ezért a kotelezd olvasmanyok megfilmesitett valtozatait videokazettan
kolesonzik a tanuloknak. Az informatikat tanulok sokszor kapnak olyan héazi feladatot,
amelyet vagy az otthoni szamitogépen, vagy a délutan az iskolai gépteremben lehet
megoldani. Alakul, valtozik a tanulasi kornyezet, ezzel parhuzamosan a tanuléi szokésok,
1d6beosztas €s a tanitasi ordkra valo felkésziilés modszere is.

A munkaerd-piaci elvarasok a szakmunkasokkal kapcsolatosan a megvdltozott kognitiv és
pszichomotorikus képességek mellett affektiv képességeket is feltételeznek. Ma mar a
szakképzésben oktatok hangsulyozzdk a flexibilitas, az onallosag, a hatarozottsag, a
kooperdcios beallitottsag, a konfliktuskezelo és a kompromisszumkereso képességek
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fontossagat (Szekeres, 1997). Az elvarasok fokozatosan t6ltddnek fel konkrét tartalommal
az Uj oktatastechnoldgiai kornyezetben munkéalkodd pedagogus és didk személyiség-
formalodasa soran. Kiemelhetjiik a kooperativ tanulast, mely nem egyszeriien a
csoportmunka egyik valtozata, hanem tobb anndl. ,, 4 pozitiv interdependencia, a
megosztott vezetés és megosztott felelosség fiizi szorosra a csoport tagjainak
egyiittmiikodeését” (Szekeres, 1997). A kooperativ tanulds kompenzélhatja az individualis
munkéval egylitt jard ,,elmaganyosodas” hatranyait €s elsdsorban a tantermi, tanmiihelyi
foglalkozasokon teremthet optimalis ,,szakmai” hangulatot, hozhat effektiv eredményt.

2.4.2 Mit adhat az iskola az otthoni tanulashoz?

Amikor iskolds éveinkre emlékeziink, valdsziniileg nem a tandrok €s oktatok hossza
névsora jelenik meg emlékezetiinkben. A legtobben minddssze egy-két tanarra gondolunk
vissza szivesen, akiknek az orain élvezet volt részt venni, akiktdl sokat tanultunk, akik a
néha oly felemas tanuloi szerepet elfeledtették velliink néhany orara. Az iskolai évek soran
lényegében kétféle ismeretszerzésben volt résziink. Az egyik a fervszeriien, tudatosan
szervezett forma kritériumai szerint tortént, 4ltaldban hagyoméanyos forméaban,
osztalymunka keretei kozott, kiilsé algoritmusok szerint. Otthoni tanuldsunkat a belsd
algoritmusok motivaltak, szamitogéppel tdmogatott tanitdsban-tanulasban, tdvoktatdsban
alapiskoldinkban sokan még nem vettlink részt. Ezzel parhuzamosan spontdn
ismeretszerzést is folytattunk, melyben kozvetlen kdrnyezetiink, a radié és a televizio,
valamint a barati kor lehetett rank hatdssal (alapgondolat: Toth, 1998).

Elemezniink kell, hogy a megtériilés és a hatékonysag szempontjabol mire képes az 1j
technika az egyéni tanulds tdmogatasanak érdekében. Az tgynevezett ,,multimédids” és
Ltelekommunikativ”’ tanulds tdmogatasanak elsé probalkozésai felfokozott varakozassal
keriiltek a koztudatba. Minden kutatdé arra tette le a voksat, hogy a divatosan 1j
elnevezések tartalmai, a ,telelearning” vagy a ,teleteaching” megoldja majd a
hagyomanyos tanulds valamennyi problém4jat. Sajnos hamar bebizonyosodott, hogy a
multimédia kérnyezet sem mindenhato, valamiféle ambivalencia esete forog fenn, azaz az
informacioszerzés ujabb utjai, az ,,informacios sztrada” nem jelenti a tanuldsi folyamat
automatikus lerovidiilését €s a hatasfok nagysagrendekkel valo javulasat. Tulajdonképpen
beigazolodott, hogy a tanulds nem egyszeriien az informacios adatok egyszerii sorozata,
felhalmozésa, hanem az 0j ismeretek elsajatitasa és alkalmazasképes rogzitése. Tehat az
Uj technikai lehetdségekrdl elmondhatjuk, hogy egyszerli eszkdzokrdl van szo, amelyek
nem valthatjadk ki a tanuld konkrét erdfeszitéseit a tanulds sordn, mert az ismeretek
elsajatitasa és a képességfejlesztés folyamata egyéni motivacio hidnyaban csak hit &brand
marad (Euler, 1998).

A lifelong-learning (élethosszig tart6 tanulds) divatossa valt kifejezése 1ényegi tartalmat
takar. A legfontosabb elem az lehet, hogy még az iskolai tanuldssal parhuzamosan, vagy a
tanulmanyok befejezése utan akar-e, tud-e az egyén a tovabbi tudas, ujabb képességek
elsajatitasa érdekében energiat befektetni a folytatdlagos tanulasba. Kérdés, vajon eléggé
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hatékony-e az eddigi tanulds a modszer tekintetében és kedvezdk-e a tanuldsi kornyezet
paraméterei? Eszkozok, célok, tanuldsi stratégidk hatdrozzak meg azt, hogy az
informécio-aradatban mennyire mosodik el a hatar a kotelezd és a szabadon valasztott
tanulasi kategoriak kozott.

A tanulas képessége intelligenciat, megfelelo hozzadllast és motivaciot tételez fel. Dontd
fontossagu, hogyan tamogathatja az oktataspolitika, a lakokdrnyezet, végsd soron maga
az iskola a tanulast. Hogy mihez sziikséges ez a segitség, err6l Szemere Pal forditasaban’
tajekozodhatunk:

»-.onmagukra figyelo, onmagukkal szemben kritikus tanulokka valni;

hozzaférni azokhoz az eszk6zokhoz, amelyekkel eredményesebbek lehetnek;
tanulasi képességiiket dathelyezni egyik helyzetbol a masikba;

felkésziilni arra, hogy a jovoben varatlan helyzetekkel talalkozhatnak.” (EU, 1999)

> & & o

Péczely Dora szerint az oktatas teriiletéen az egyik legfontosabb kérdés a jovo évezred
iskolamodellje (Péczely, 1999). Minden pedagdgusnak szembe kell néznie azzal, hogy a
hagyomanyos oktatas lassan, de irreverzibilisen a hattérbe szorul. Fokozodik a tanulas és
a gondolkodas modszertananak fejlodési liteme, amely a tények és adatok egyszerii
megtanulasat a hattérbe szorithatja. Tehat ujszertien feldolgozott tananyagokra, 01j tanitasi
¢s tanulasi modszerekre van sziikség.

2.4.3 Alkalmazkodas a tanulasi szokasokhoz

A tanulési szokasokhoz valo alkalmazkodas éppen gy nem lehet egy atlagos, altaldnos és
sablonos, mint a tanitasi orara vald felkésziilés soran a modszer, az eszk6zok, az 0j anyag
kozvetitésének és szamonkérésének technikdja (technologidja) sem.

Comenius véleménye szerint ha a tanulé semmit nem tanul, az csak a pedagogus hibaja
lehet, aki vagy nem ért hozzé, vagy nem torddik azzal, hogy tanitvanyai tanulékonnya
valjanak (idézi Fuchs, 1969). Move out of chalk-age - kifelé¢ a krétakorbol; a cél a
hatékony tanitds megvalositasa és az aktiv, értelmes tanulds koriilményeinek biztositasa.
Paracelsus szerint az adag nagysagan, a dozison mulik, hogy méreg-e valami, vagy pedig
orvossag. A tanitds soran és a tanulok fokozatos terhelésének gyakorlatdban a befogadd
képesség ¢€s a haladasi ltem ellentétes elvardsai miatt kénytelenek vagyunk
kompromisszumot kotni.

Neves gimnaziumokban tanito kollégak véleménye szerint a tanulok otthoni munkéja napi
¢s tantargyankénti 1-1 oOra tanulassal vezethet jO eredményre €s a biztos egyetemi
felvételhez. Skinner az apro 1épésekre bontott tananyag tanuldsahoz a segitség fontossagat
is hangsulyozta. 1958-ban naponta és szakonként 15 percben hatirozta meg a tanulasra
forditandé id6 minimumdt (Fuchs, 1969). Tapasztalataink szerint az autdelektronika
szakelméleti tantargyainak tanuldsahoz nem ajanlhat6 a tankonyvalapa rogzités, inkébb a
szerkezeti vazlatok, kapcsoldsi rajzok tobbszori elemzése, tovabbi valtozatok

oA mindség tizenhat mutatdja Eurdpai jelentés az oktatis hatékonysigardl Furdpa Tandcs 1999
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megrajzolasa vezethet eredményre. Nagyon hatékony lehet az egyes megoldasok adott
szempontsor szerinti dsszehasonlitasa, a kiillonbozo fejlettségi foku egységek elényeinek
¢s hatranyainak elemzése. Ehhez kevés a tankonyv hasznalata. Az 6nalldé munkadhoz
szamitogép, adatbazisok, gyari rajzok és javitasi dokumentaciok, méréeszkdzok és valos
(vagy szimulalt) szerkezeti egységek sziikségesek. Ezeket csak abban az esetben tudjuk
eljuttatni az otthoni tanulasi kornyezetbe, ha egy-egy blokkot CD-ROM-ra égetiink, vagy
on-line kapcsolatot teremtiink a lakas €s az iskola, a tanuld €s az adatbazis kozott.

A tanulds tdmogatisara szerkesztett programok, de mar a tanitasi 6ran alkalmazott
egyszerll szemléltetés is hatranyt jelenthet a kozepes tanuldknak abban az esetben, ha ti/
sok a kozolt informacio, ha nem logikus a tananyag belsd felépitése, vagy éppen tul gyors
a kozlés, az ismeretatadas liteme (Gyaraki, 1980). Kiilonds jelentdséggel birnak ezek a
megallapitdsok az egyéni felhasznalas szdmara készitett gyakorlo, vagy adatbazis jellegii
programoknal, ahol akar a nyomtatott forméaban kdzreadott tananyag szinesitésére, akar
bizonyos - nehezebben érthetd, tanulhatdé - gondolatmenet attekintésére és rogzitésére
éppen maga a pedagogus készitett programot, vagy allitott 6ssze multimédias blokkot.

A tanari munkdban az egyik legnehezebb feladat a tanulok motivilasa és inspirdldasa. A
hatas kiilonboz6 tanult és egyéni technikakkal érhetd el. Néha sztochasztikus vagy
rogtonzéses a figyelemfelkeltésre, koncentracié fenntartdsara tett kisérlet. Ezzel
parhuzamosan mind a tanari, mind pedig a tanuldéi oldalon bizonyos attitlidok
befolyésoljak az elvarhato cselekvéseket, vélemény-nyilvanitasokat. Attitlid tdimogathatja
a rendelkezésre allast, a tananyaghoz val6 viszonyt, az eredményességre vald torekvést,
altaldban a tarsas viszony minden egyes elemét. Mindez taldn elfogadhato, érthetd, de
hogyan funkcional a tanulni késziil6 didk individualis kérnyezetében?

Az OECD kommunikéacidos és informacids technologidkkal foglalkozd nemzetkdzi
kutatdsi programjaban praktikus kettds jelszo sugallja a szamitégépes kornyezetben
megszervezett tanulas kereteit: ,, Learning to use” (az informatika hasznalatat megtanulni)
¢és ,,Using to learn” (a szamitogépes modszerek alkalmazasa a tanuldsban) (Karpati,
2000). A lehetdség és a modszer csak akkor lehet eredményes, ha az alapképzés, az at- és
tovabbképzés, de mar a tananyagkészités, a kotelezOvé tett tantervek szerkesztése sordn is
fontos cél az informatikai kultira terjesztése, az informatika technikai eredményeire
alapozott tanitas-tanulas.

A mai didk, szakmunkastanuldo kornyezete még nem felel meg az Eurdpai Unidban
hamarosan 4altalanossad valo feltételeknek. Egyelére a tankdnyvek és a sajat jegyzet
jellemzik az otthoni néhdny négyzetmétert. Az esetleg ,,részidés” szamitogép-hasznalat
jelentés kapacitasat a jatékprogramok toltik ki, az Internetre vald csatlakozds és a
rendszeres haldzati munka magyar viszonyok kozott pedig ma még megfizethetetlen. Arra
kell tehat épiteniink, hogy legaldbb céltudatosan eldkészitsiik az 1j kommunikécios és
informécios technoldgidk bevezetésének folyamatat. A tlirelmi” 1ddszakban
szamitogéppel készitett feladatlapokat készitlink. Olyan szerkesztési-, rajz- €s szamitasi
feladatokat adunk a tanuldknak, amelyek az iskolai foglalkozasok sordn szdmitogéppel
befejezhetdk, az eredmények kinyomtathatok. Ugy kell dolgoznunk, tanitanunk, mintha
minden technikai feltétel rendelkezésre allna - ugyanakkor d&tmenetileg ez ma még csak
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az iskolai kornyezetre igaz. Be kell vonni a tanuldkat a feladatlapok kérdéseinek
szerkesztésébe, a kapcsolasi rajzok adatbazisanak Osszedllitdsdba, ellendrzési és
mindsiteési feladatokkal kell ellatnunk dket ebben az atmeneti idészakban.

Az egyszerl otthoni feltételek tlirelmet, megértést kovetelnek, de nem fogadhatjuk el a
sok iskoldban altalanos tapasztalatot, mely szerint a tanulok tobbsége ki se csomagolja a
taskajat egyik naprél a masikra. Kovetkezetesek kell lenniink az olvasni-tanulmanyozni-
tanulnivald kiadasaban, a feladatok litemezésében, és - nem utolsésorban - a szinvonalas
iskolai munka eldkészitésében.
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3. A tananyag programozott feldolgozasa
3.1 Tantervek, tananyagok, kozponti programok, kerettantervek

A szakképzés résztvevoi - alapvetden a tanarok, szakoktatok €s a tanulok - 1ényegében
csak kevés szabadsagi fokkal rendelkeznek. A szakképzést az MTH 1949-es
megalapitasatol kezdve folyamatdban a valtozé tartalmui és mélységli eldirasok jellemzik.
A szakoktatds tanitasi orainak és gyakorlati foglalkozasainak éra-pontossagt eldirasai -
¢s az ezzel parhuzamosan megvalositandé nevelési (vilagnézeti és embertipus formalasat
célzo) eldirasai ma mar nem szerepelnek a tantervekben. A 90-es évek elején, A NAT elso
valtozatanak iddszakdban a szakmai-pedagogiai ellendrzések addig szigor@ian vett
sorozata lelassult, majd megsziint. A szakfeliigyeletet felvalto szaktandcsadoi halozat mar
nem tudta képviselni az oktatas-iranyitas akaratat és elképzeléseit a szakiskolakkal tartott
»laza” kapcsolat soran. Ugyanakkor megfelelé szakember-garda kivéalasztisa és az
egylittmiikodés megszervezése lett a valtozasok eredménye. Akik a mai szakértoi
névjegyzéken szerepelnek, felkérésre, megbizasra képviselhetik az iskolafenntartot, a
szakminisztériumot €s az ellendrzésre-beavatkozasra felhatalmazott allami szerveket.

A 70-es évek sokat vitatott szigorusdga ma néhany szempontbdl hidnyérzetet kelthet. A
szakmai tankonyvek tomege akkor elarasztotta a szakiskoldkat, de ezek modernizalasara
csak 10-15 év mulva kertilt sor. Késziiltek nagyon jo mddszertani ajanlasok és a majdnem
minden szakterliletre kiterjedd taneszkdz-kindlat akkor nagy segitséget jelentett az
iskolaknak. A nagyvallalati szektor szakember-utanpotlasat 1ényegében jol szervezték
meg. A 80-as évek koOzepén jelentkezett az a tendencia, hogy az addig ingyenes
taneszk6zok, oktatdsi segédletek eldbb jelképes Osszegekért, napjainkban pedig mar a
piac altal meghatarozott aron lettek hozzaférhetok. Addig egyszerlien megkiildték az
iskolaknak az évrdl évre késziild 1) eszkozoket, ma mar nincs eldirva, hogy mivel és
hogyan szemléltessiink a szakmai 6rakon.

A szakkozépiskoldk és a szakmunkdsképzok 2000-ben mar nem képeznek az OSZJ
(Orszagos Szakmai Jegyzék) szerint. A 8 osztdlyos altalanos iskoldra épiild 3 éves
szakképzés megsziint, helyére egyszerlibb szakmakban a 8 + 2 + 2 rendszer 1épett (10
osztaly és 2 év szakképzés), vagy - ami az autds szakteriileten altalanos: érettségi utan 2
¢v alatt lehet az OKJ (Orszagos Képzési Jegyzek) eldirdsainak megfeleld szakképesitést
megszerezni. A NAT tobb valtozata utan olyan eldirasok lattak napvilagot, amelyek uj
témakoroket, ismeretanyagot €s ennek megfelelden 11j tantargyblokkot tettek kotelezéveé a
9-10. évfolyamon, de nem maradt valtozatlan a szakkozépiskola utolso két (11-12.)
¢vfolyama sem. Folyamatosan moddosul az érettségi tartalma és keretrendszere,
tantargyblokkja és értékelése is. Mindezek megvaldsitasat neheziti és néhany honapon
beliil Uj szerkezetbe agyazza a pedagdgiai programok aktudlis feliilvizsgalata és a
kerettanterveken alapul6 (jovahagyott) helyi tantervek belépése.

Az autdtechnikai szakképzés teriiletén eldnyok €s hatranyok egyarant tapasztalhatok.
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Feltétlen elorelépést jelent, hogy az OKlJ-ben szerepld szakmakon, szakokon beliil a
kovetelményrendszer az eurdpai normékra épiil, azaz a tananyagtartalmak korszerliek és
naprakészek (sok esetben egyetemi-fOiskolai szinthez is mérhetdk). Ugyanakkor gondot
okoz a mindennapi oktato-nevelé6 munkéaban, hogy pl. az autdszerel6k 13. évfolyaman
sem az elméletben, sem a gyakorlaton nem kap konkrét szerepet az auto, amiért
tulajdonképpen - sajnos egyre csokkend szamban - a fiatalok ezt a szakmat valasztjak.
Az autoéelektronikai miiszerészek valamikor eurdpai szinten ujdonsagnak szamitd
tananyaga a megvalositas-kozvetités-értékelés szintjén sok iskoldban sériil, mert a
rendelkezésre allo szakoktatoi €s tanari garda nincs kellden felkésziilve az ismeretek
atadasara, a programban szerepld képességek fejlesztésére, egyaltalan az eldirt szakmai
szinvonal biztositasara.

A megoldast a jol megszervezett kimeneti szabdlyozas jelentheti. Az allam delegélja a
szakvizsga elnokét és a kamara védi, képviseli a szakmai szintet a szakmunkésvizsgéan és
a képzés folyamatdban altaldban. A szakképesitést csak azoknak a jeldlteknek lehet
odaitélni, akik az allamilag eldirt cél- és kovetelményrendszerben szerepld elvarasoknak
megfelelnek. A masodik sziird, mindsitd kozeg a vallalkozoi szféra, ahol a munkara
jelentkezd fiatal szakember néhany napon beliil bebizonyithatja, mire képes. Ha baj van, a
vallalkoz6, a szakszerviz gondosan utdnanéz majd annak, hol tanult, hol végzett a
szakmunkas, a technikus, és a természetes kivalasztodas torvénye értelmében tesz majd
kiilonbséget a szakképzod intézmények kozott.

3.2 A programozas klasszikus valtozatai

Szantd Karoly a tanitasi-tanuldsi folyamat programozasanak torténetét Platon és Menon
munkdéssagara vezeti vissza. Idoszamitasunk el6tt is szabaly volt, hogy a tanitonak
értékelnie kellett a valaszokat, a tanul6 4ltal elkovetett hibakat ki kellett javitani. Mindez
ugy volt lehetséges, ha a tanulnivalot lépésenként, csoportositott tudnivalok formajaban
targyaltdk meg, ¢és a tanitdsi-tanulasi folyamat soran kiemelték az egyes tudnivalok
kozotti kapesolatokat. A tanitas akkor volt hatékony, ha a tanitds munkaiiteme kedvezden
illeszkedett a tanulo felfogdképességéhez. (Szanto, 1984). Comenius idejébdl is maradtak
feljegyzések, melyek igazoljak, hogy a tandr és a tanulo kozotti interakcio soran a tanitod
nem csak eléad, hanem megmutat is, sét: egyenként e/ is ismételteti a tudnival6dt. 1924-
ben Pressey a hangsulyt a helyes valaszokra €s azok megerdsitésére helyezte, amikor az
egyéni litem szabadsdga ellenére csak Uigy engedte tovabb a tanuldt a programban, ha jol
valaszolt. Akkor még valoszinlileg anakronisztikusnak tlinhetett az egyéni haladasi iitem
biztositdsa €s az ismétlések korlatlan szama.

A korai tanitdselméletek a tanuldsnak hdrom Ilehetségét ismerték: a cselekvés, a
tapasztalas €s a proba-tévedés utjait. Scholz Gyula Zemanek (1961) alapjan szélesebbre
tarja a tanitasi folyamatok kapuit, mely szerint a tanitasi folyamatot logikai valtozataik
szerint a kovetkezokben lehet 6sszefoglalni:
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osztalyozas (valasz a jelekre);

tanulas bevésés utjan;

tanulas feltételes hozzarendelés alapjan (a feltételes reflex elvén);
tanulas sikerélmény utjan;

tanulds optimalizalas utjan (a legsikeresebb probalkozas);

tanulas utdnzas tjan;

tanulas tanitds tjéan;

tanulas beldtas, megértés utjan (belsé modell épiil fel) (Scholz, 1966).

PXNAN RPN =

A programozott tananyag-feldolgozas eldszor programozott tankdnyvek formajaban, majd
az oktatogépek kornyezetében jelentett Gjat a hagyomanyos tanitasi-tanulasi reldcidhoz
képest. Kozéppontjdban minden esetben a tanuld, a felhasznalo all. A programozas
technikdja és a programozott tananyag minden esetben a tanuldi munkét tdmogatja, mely
osztaly-keretek kozott, kiscsoportos formdban vagy egyénileg -  az oktatasi
intézményben vagy otthon valésulhat meg. Altalanos értelemben a programozott tanitas-
tanulds az onallo munka iranyitott rendszere, amely egy aktivan iranyitott folyamat
(Biszterszky, 1993).

A programozott tananyag-feldolgozas a feladatrendszeres tanitdshoz hasonléan a tanulok
onallo munkajat biztositia a tanoran, vagy a tandran kiviii (Tothné, 1996). A
programozott feldolgozas klasszikus jellegzetessége az egyéni képességek figyelembe
vétele, a rugalmas modszer alkalmazésa és a 1épésenkénti tanulas tdmogatasa, a pozitiv
vagy negativ megerdsités elméleteinek alapjan. Ha a tananyagot és annak a tanuldi
szféraban torténd feldolgozasat elemezziik, a tanulas 1épéseit négy elemre épithetjiik:

1. informacid adasa,

2. kérdés feltevése,

3. valaszadas (valasztas),

4. értékelés (negacid vagy megerdsités).

Ha programozott tananyagban haladunk eldre a programoz¢ altal megadott 1épések és

valasztasi lehetdségek sorrendjében, nem csupan a logikusan egymdsra épitett

tananyagelemek sorozataval talalkozunk, hanem a kontinuitds is adott az interaktivitas

tekintetében azaltal, hogy folyamatosan kapjuk azokat a kérdéseket, amelyek a teljesitett

tananyagrész utan a tovabblépést engedélyezhetik. Maga a tudésszint ellendrzése is

jelentds taktikai jegyeket hordozhat magan a megerdsités érdekében, mert a szakszertien

felallitott kérdeés-sorozat sugallhatja a helyes valaszt, és ez a megerdsités (reinforcement)

teriiletén részeredményt hozhat a felfedezéses tanulasban.

A programozott oktatdsban a kibernetika és a pedagodgia sajatos kolcsonhatasra 1épnek.

Jellemzd paraméterei ennek megfelelden:

1. strukturdlis - annak a rendszernek a paraméterei szerint, amelyben megvaldsul;

2. funkciondlis - atanulasi folyamat adott sémadja szerinti iranyitasdban (irdnyitas,
vezérlés, szabalyozas - feltételezetten folyamatos visszacsatolassal);

3. informdcios - informacié minden olyan kozlés, amely 0j ismeretet tartalmaz
(Biszterszky, 1993).
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3.2.1 Linearis program

A kutatok munkdjanak eredményeként a tanulds folyamataban kiilonds hangsulyt kap az
ellendrzés. Ennek programozott valtozata Pressey tudas-ellenérzd tesztgépével mar az
1920-as években megvalosult. Pressey programjai az ismétlést preferaltak, ami azt jelenti,
hogy az adott esetben a tanuldsi cél a tananyag pontos, ,,sz0 szerinti” elsajatitdsa, a
szigoria memorizalas. Jo példa erre a nyelvtanulas, ahol a szérend, a ragozés, a nyelvtani
szabalyok tekintetében semmiféle engedmény nem adhato, vagy miiszaki példaval élve: a
hegeszté-berendezések iizembe/lizemen kiviil helyezésének technologiai folyamataban
egyetlen 1épés sem hagyhato el, mert ez belathatatlan kovetkezményekhez vezethet.

A tanitas-tanulds szférajaban a linearis programozas alapjait Skinner rakta le. 1950-ben
kozzétett munkdja, A tanulas pszichologiaja és a tanitas miivészete cimi eléadasdban
addig még nem alkalmazott modszert mutatott be. Kotott 1épéssorra fiizte fel a tanulasi
folyamatot. A kis [lépések modszere azt jelenti, hogy az egyes tananyag-elemek
egymasutanjaban a hibazas, a rossz valasz adasa szinte kizérhatd, a sorrend kotott, a
tanulas a pozitiv megerdsités (reinforcement) elvére épitve folyamatos (Tothné, 1996).

A szakirodalom azt a linearis oktatoprogramot, amelyben az alapot az S-R (inger és
megerdsités) képezi €s a felismerési képességet fejleszti, kiilsé programozas néven
targyalja (Biszterszky, 1993).

3.2.2 Lancszerkezetii program

Ha a tananyag olyan kis egységekre, elemekre, 1épésekre van bontva, amelyek csupan
egy-egy plusz informdciot adnak az eldzo6hoz képest, lancszerkezetli programrol
beszélhetiink. A lancprogram eleme a szekvencia, amely tobb szakaszt, 1épést magaban
foglald egység (Szanto, 1984). Az egyes szekvencidk alkotéelemei az informaciok,
kérdések ¢€és a helyes valasz esetén elnyerhet6é megerdsités. Ismétlésre, betanuldsra
napjainkban is alkalmazzdk, amihez a keretet a Power Point Presentation néven
kozismert bemutato-szerkesztd program szolgaltathatja.

3.2.3 Elagazasos program

Az eldgazasos program atyjanak Crowder-t tartjuk, aki Pressey modszerével egyet nem
értve arra helyezte a hangsulyt, hogy a hibakeresés stratégiaja hatékonyabb az egyéni
tanulasban. Programjait a konnekcionizmus elméletére alapozza, mely szerint egy
kérdésre tobb valasz adhato, de csak egy lehet helyes. A tanulés a trial and error, azaz a
probalkozasok és tévedések sorozata (Biszterszky, 1993). A megerdsités itt is fontos
szerepet kap. Adott egy foag, €s a programozoi technika eredményeként tobb mellékag. A
tanul6 kereséssel, probalkozassal haladhat eldre a programban, természetesen az aktiv
gondolkodast feltételezve. A kérdezés €s a valaszadas 6nallo vagy alternativ tipusai a
programozdi munkatdl fiiggenek (Szanto, 1984).
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Crowder 1963-ban kozzétett megallapitdsai szerint az elagazasos programok szdmtalan
legyen. Ezek a kovetkezok:
1. azegyszerl felelet-valasztos megoldasok (simple program);
2. az ismétlodo program (review passage) és az ezen belill megvalositott visszaléepo
elagazas (backward branching);
3. azegyszerl program €s a visszavezetés kombindcior;
. a komplex visszalépo eljaras (a szakirodalomban: keriilout-program);
5. azelorelépo elagazas (forward branching) (Fuchs, 1969).

3.2.4 Vegyes és specialis programok

Az alap-valtozatok, a klasszikus értelemben ,.egyféle” programozéasi mod lényegében
csak a kutatasokban, az eredeti modszereket elemzd, Osszefoglald ¢és rendszerezo
szakirodalomban létezik. Bar a programozok nem a feltaldlo-kutato-tudos nevére és
munkdéssaganak eredményeire gondolva valasztanak programozasi modokat az egyes
témak feldolgozédsa soran, mégis jellemzd, milyen megjelenitési format, tartalmi
feldolgozast, szamonkérési moddszert valasztanak. Elmondhatjuk, hogy a tudomanyos
alapokon és informatikai modszereken alapuld tananyag-feldolgozas a legtobb esetben az
ujdonsag erejével is motival, a sajat fejlesztésii vagy készen kapott program
mindenképpen eldbbre viheti a tanar és a tanulo feltehetden kozds céljat: a hatékony és
eredményekkel kecsegtetd tanulast.

Briickner Huba a programok szerkezete alapjan alkotta meg az alaptipusok rendszerét:
¢ egyszerl program;

¢ visszavezetd program;

¢ komplex visszavezetd program;

¢ cgyszerii mellékprogram (keriilutas);

¢ clorelépo program (Briickner, 1978).

A CAI (Computer Aided Instruction - szamitogéppel tdmogatott oktatds) rendszer
bevezetését sokan az egyénre szabott oktatas alapjanak tekintik. Mar a gép tarolta az
oktatoprogramot és - kiilonbozd stratégidk szerint - dinamikus kapcsolat 1étestilt a

tanuld és a program kozott. A tanulas kérdés-felelet formdban folyt, amelynek sordn a
gép minden valaszt analizalt és az eredményeket rogzitette. Technikailag lehetdség volt
arra, hogy a szamitdgép kiilséleg csatlakoztatott oktatdsi eszkozoket is mitkodtetett. Talan
a multimédia 6sének is eldléptethetjiik a CAI rendszert, amikor diavetitét, filmvetitot
kapcsolt be a kérdés-sorozattal szinkronban. Az on-line tanulds is megvaldsult a tanuloi
terminaloknak egy szamitogépre kapcsolasaval.

Ahhoz, hogy a szamitogéppel kommunikalni lehessen, azaz megvaldsuljon az interakcio,
a gépet erre programozni kell. A program keretrendszerébe be kell 4gyazni a tananyagot
és ugyancsak programozoéi lépés annak eldontése, milyen tanuldi reakciokra hogyan
valaszoljon a szamitogép. A reakcid ,,izenet” formajaban jelenik meg a képernydn. Az
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ilyen tipusu oktatdbanyagokat a teacher-programmed (a tandr altal programozott)
kategoriaba soroljuk. Masképpen fest az az interakcid, amikor a tanuld szinte kotetlentil
kommunikdl a szamitoégéppel, a feladatok megoldasat sajat elképzelései (vagy
rogtonzései) szerint alakitja. Ez a student-programmed programcsalad, ahol az
interaktivitas a tanuld felhasznaloi szabadsagaban mutatkozik meg (Briickner, 1993).

A kiilonb6z6 céllal, mas és mas programozastechnikéaval szerkesztett oktatoprogramok a
Bloom-féle taxonomidnak megfeleld oktatasi célok szerint is csoportosithatok. Az
egyszerll gyakoroltato program az ismeretszerzést, annak is a felismerési szintjét
tamogatja. A magasabb szintli ismeretszerzés 11 informacidi a megértést is eldsegitik. A
tesztelé programok tobbsége - az 6nalld tanuldst tdmogatd programok egy részével -
csak az alkalmazési kategoridra van tekintettel. A szimuldcios program felhasznaldja a
valos helyzeteket utanzo alkalmazasban er6sodhet, de jartassagot szerezhet az analizis és
a szintézis szakmaspecifikus teriiletén is. A legmagasabb szint a problémamegoldo
program, ahol az alkalmazas, az analizis €s szintézis mellé az értékelés is belép. Ez mar
akar napjaink programozasi modellje is lehetne.

3.3 A tananyag elemzése és rendszerezése

Miszaki jellegli tananyag feldolgozdsanak megkezdése elott a kitlizott célokat és a
kovetelményeket kell elemezniink. A feldolgozas vezérfonala lehet szakelméleti vagy
gyakorlati dominancidaju, azonban a mindennapos oktatdmunkdban ezek legtobbszor
vegyes rendszerben Oltenek testet. Mindenképpen célszerli a kimenetnél elvarhato
jartassagokat, készségeket €és célszeriien fejlesztett képességeket rendszerbe foglalni €s
ezeket szakmai sorrendben a tananyag leendd elrendezésének gerincéiil kijeldlni.

Maga a tényleges feldolgozas tananyag-elemzési folyamatot jelent. A szakirodalom
harom 6 kategoriat ajanl: strukturalis, kvantitativ és kvalitativ elemzést (Tothné, 1996). A
strukturalis elemzés analitikus és szintetikus folyamat-részekbdl 4llhat, amelyek
rendszerbe foglalva kivaloan alkalmasak a tananyag-szerkezet belsé logikajanak
feltérképezésére, a fogalmi kategoriak és struktirdk rendszerének kialakitdsdra. A
kvantitativ elemzés az ismeretek, a tudaselemek, a gyakorlati tevékenységek és az
elvarhatdé gondolkodasi miiveletek summadzasaval elényosek a redundans elemek
kiszlirése szempontjabol, ugyanakkor a fogalmi kategoridk tisztazaséara, a definicidok és
szabalyok megalkotasara és a jelenségek magyarazatara is jol felhasznalhatok. Lényeges
eleme a feldolgozéasnak az algoritmus, a tevékenység-elemeket matematikai szigorusaggal
¢és kovetkezetességgel standardizald sablon, Osszefiiggés-lancolat, szabaly. A mindségi
elemzés jelentdsége elsOsorban a tudasszintek meghatarozasanal jelentkezik. Egy-egy
tananyagrész, milveletsor, hibakeresési trend bizonyos elsajatitasi szintet involval, ami a
raismeres, a felidézés, az alkalmazas kiilonboz6 fokozataiban jelentkezhet. A mindségi
elemzés segitségével elsdsorban a tervezés fazisaban és a szakmai tesztek 0sszedllitasanal
nyujthat segitséget (Tothne, 1996).
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Valamiféle tendencianak mindenképpen érvényesiilnie kell az elsajatitasi szintek és a
célrendszer szinkronizdcioja soran. A programozott oktatdsban erre jo példa a CD-ROM
segitségével kozvetitett tananyag fejezeteinek végéhez csatolt, onellendrzésre kialakitott
kérdéssor, gyakorlati mérés-sorozat vagy dontési modell.

Karpati Andrea a digitalisan feldolgozott oktatdsi anyagok tekintetében a kovetkezd
felosztast ajanlja:

1. mechanikusan begyakoroltat6 feladatok, ellendrzéssel (drill and practice);

2. oktatasi segédlet, magyarazatokkal (tutorial);

3. interaktiv informacios rendszer (multimedia dialogue system);

4. oktatasszervezd programok (management) (Karpati, 1999).

Alapkérdés: mire jok, mit tamogatnak és milyen hatdsfokkal alkalmazhatok a digitalisan

feldolgozott tananyagok? A szakképzésben dolgozo tanar és szakoktatd kollégdk jelentds

hanyada még nem taldlkozott a digitalis technikdval. Az & tdjékoztatdsukat és

motivalasukat is szolgalhatja az a felsorolas, amely az oktatoprogramokkal kapcsolatos

legfontosabb kérdéseket veti fel:

¢ Milyen nevelési-oktatasi, illetve tanulaselméleti alapokon (kognitiv, konstruktiv,
humanisztikus, posztmodern) késziilt a program?

¢ Milyen pedagodgiai kdrnyezetben miikodik?

Milyenek a felhasznalé benyomasai?

¢ Javitja-e az alkalmazids a csoportdinamikat, elérhetd-e az alkalmazassal
kozosségképzo hatas? (Karpati, 1999).

<&

A szamitogépre szerkesztett, programozott tananyagok ajanlasa, felvezetése ¢és a
hasznalathoz sziikséges instrukciok addsa a képzés rendszerét mind a mai napig kézben
tartd tandr feladata. Az 6 szerepe, személyes motivaltsaga és érdekeltsége is kiilonbozo
fokozatokban mutatkozhat meg a szamitégéppel, a programozott oktatassal
kapcsolatosan. Lehet kezdo, aki még csak ismerkedik az 1j eszkdzzel. Lehet
félprofesszionalis felhaszndld, aki az informatikdban madar jartas és rengeteg id6t a
képernyd elott toltve igyekszik minden lehetdséget kiaknazni a tananyagok
feldolgozasara, tesztkérdések szerkesztésére, szemléltetd anyagok eldallitdsara. A
profinak szamito (harmadik) tanartipus elemez, szerkeszt, programoz, keze aldl szamtalan
digitalis taneszkdz keriil ki az évek soran.

3.3.1 A rutin dominanciaja

Aki mar néhany évig a katedran allt és a tanitasban eltoltott idovel, személyes ambicidival
(tehetségével) ardnyosan bizonyos rutinra tett szert, perszeverdcioval fogad minden
feladatot, problémat, kihivast az oktatds teriiletén. Ugy gondoljuk, hogy a pozitiv
értelemben vett rutin, a gyakorlottsaggal aranyos azonnali allasfoglalds és az ,.egyediil
idvozitd” proféciai kozott valahogyan kiilonbséget kell tenni. Napi munkank soran is
tapasztaltuk, hogy az 0j tantervek, az 0j modulok megjelenésével a pedagdgusokat nem az
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foglalkoztatja, hogy mit kell megtanulniuk, milyen 0j kategoriaként bevezetniiik, hanem
els6sorban azt értékelik, vizsgaljak, elemzik, hogyan tudjék az uj keretek kozott a régi,
begyakorlott modszereket és tanitasi tartalmakat megtartani, az eddig befektetett munkat
mintegy ,,atmenteni”’. Az 6 meggy0z¢ésiikhoz a kovetkezékben néhadny modszer, lehetdség
megismerését ajanlunk.

3.3.2 Foglalkozaselemzés, tevékenységi lista

Az atalakulds alatt, a folyamatos megujulas folyamatdban is latszolag zavartalanul
funkcionalo szakkodzépiskolai-szakiskolai oktato-neveld6 munka 1ényeges belsé és -
kapcsolatrendszerét, annak mindségét illetéen - kiilsé atalakuldsban van. Mig kordbban
az allam, az oktataspolitikusok €s az oktatds tényleges iranyitoi irtdk el0 a szakmai
tartalmakat, szinteket, adtdk meg az elmélet és a gyakorlat ardnyat, az déraszdmokat és a
tantargyi blokkokat, addig a piacgazdasag keretei kozott ez a relative id6tallo
keretrendszer nem latszott megfelelének. A szolgaltaté szektor - benne az autdszervizek
¢s tipusjavitok munkdja - elébbre keriilt, a valosdgos munkaerd-piac atstrukturaldédasa
kovetkeztében valtozik a kurrens és elavult szakmak jegyzéke, de 1ényegesen modosulnak
a szakmai tartalmak és az elvarasok is. El6térbe keriilt a kordbban mar kimunkalt modul-
rendszer, azaz tobb szakma rendelkezik azonos tananyagtartalmakkal, ugyanakkor élesen
elkiilonitheto specialis jegyekkel is. Az 01j koriilmények kozott formalodo szakképzés ugy
igazodhat jol az elvaradsokhoz, ha a szakteriilet igényeit adaptdlja a képzési folyamatba.

Az amerikai és kanadai modellek (pl. DACUM, MANTEL) alapja a foglalkozdselemzés,
melyet szakemberek (nem pedagdgusok!) végeznek el. A tételes és részletes elemzésbol
egy tevékenységi listat allitanak 6ssze'. Milyen feladatokkal kell szembenéznie, mit tesz,
mivel, hogyan dont - mindezekbdl kialakul a foglalkozési profil. Itt 1éphet be a
modul-rendszer, amelyekbdl a foglalkozasokhoz sziikséges képzési blokkokat 6ssze lehet
allitani, meg lehet szerkeszteni az adott szakmai képzés standardizalhaté cél- és
kovetelményrendszerét, a szakmai vizsga elvarésait, részeit, tételeit - egyszoval mindazt,
amit Magyarorszagon évek oOta a szakmai kamaraknak kellene végezniiik.

3.3.3 Szemléltetés, bemutatas, gyakorlas, szimulacio

A napjainkban korszerlinek szamitdé szakmai 6ra vagy miihelyfoglalkozas mindsitésére
tobb kritérium all rendelkezéslinkre. Mindenekel6tt az allamilag eldirt orakereteket és a
tanitasi 6rdk mindennapos gyakorlatat befolyasolé szempontokat kell betartani. Uj
iranyitasi dogma, hogy a személyes elképzelésekkel, tervekkel és kivitelezési
megoldasokkal parhuzamosan ma mar tényleg nem az iskoldnak tanitunk-tanulunk,
hanem az alland6 véltozasban 1évé munkaerd-piaci elvardsoknak kell megfelelniink. Az
elvi fogalom-kategoria a napi gyakorlatban gy 6ltdztethetd fel gyakorlati tartalommal,
hogy a modul-rendszerii képzés szinte minden egyes orajaban valami pluszt kell adjunk a
leendd munkahelyen valé megfelelés érdekében.

19 Rési Istvan: 4 moduldris tananyagfejlesztés modszertana.c. eldadasa alapjan. ,,Emberi eréforrasok
fejlesztése” ¢ kanferencia Székesfehérvér 1994
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A szamitogépes szimulacio 1ényegét Briickner Huba a folyamatok, rendszerek
viselkedésének utanzasdban latja (Briickner, 1978). Ch. Doerr gondolatai szerint az
oktatasban a szimulacid az egyik leghatékonyabb modszer a szamitogéppel tamogatott
kornyezetben. A valds helyzetek leegyszertisithetok, a szimulélt jelenségek kdnnyebben
kezelhetdk, a tanuldi dontéshozatalnak nincs kéros (anyagi jellegll) kdvetkezménye, a
folyamatok sokszor ismételhetdk, ennek alapjan hatékony stratégia alakithato ki''. Fontos
elem, hogy a szimulacios folyamatok pozitiv motivilo hatasa minden esetben jelentkezik.
A tanul6 maga is cselekvd részese lesz a tevékenységnek, a jelenséggel kapcsolatos
fogalmak ¢és a dontésmechanizmus eredményei interiorizalddnak.

Varga Lajos és Pék Andras szerint a szimulacid a folyamatok lassitasanak/gyorsitasanak a
lehetdsége. Olyan miikodé modelleket lehet alkotni, amelyek szemléletesek, aktivizaljak
a kezelét és eredmény-elemzd képességgel rendelkeznek. Mindez a természet- és
tarsadalomtudomanyok teriiletén egyarant fontos lehet (Varga-P¢k, 1988).

A készségtanulés folyamatanak szakaszai Vendégh Sandor szerint:

¢ megismeréesi szakasz - az érzékszervek miikodését jelenti, megfigyelést feltételez;
valaszt keres a felmeriilo gyakorlati kérdésekre; probakkal kutatja a megoldast; a
problémat feltételezések alapjan igyekszik megoldani;

¢ a tananyag elemzése - az altalanositasra, a fogalomalkotasra valo eldkésziilést
jelenti;

¢ fogalomalkotds - a muszaki folyamatokban az éltalanos érvényti fogalmakat csak a
gondolkodas utjan ragadhatjuk meg (a Iényeges jegyeket fel kell fedezni); a fontosabb
1épéseket kell meghatarozni - Osszehasonlitas és megkiilonboztetés céljabol ; a
hasonl6 és a kozos jegyek keresése ; a megkiilonboztetd jegyek kivalasztasa ; a
fogalom meghatarozasa az ismertetd jegyek alapjan (ez a szintézis); a megismert
fogalom 0jboli felhasznalasa mas helyzetekben,;

¢ a tanultak rogzitése - az altalanositas Utjan szerzett ismeretek még nem elég tartdsak
(nem csak az emlékezettdl, hanem a bevésddés mértékétdl is fiigg a rogzités)
(Vendégh, 1980).

A tanuld legyen felkészitve a szakmai tananyag aktiv befogadasara és a tapasztalasok
eredményes feldolgozasara (ez a belépési motivacid). Lassa vildgosan a tanulési folyamat
céljat, mert aktivitasanak szinvonala a célok megértésétol is fiigg. A szakképzés
teoretikusan a jartassagok €s a készségek kialakitasat, a képességek céltudatos fejlesztését
jelenti. A gyakorlatnak csak egyik funkcidja az ismeretek forrasa. A gyakorlat, a késdbbi
értelmezés szerint a rutin, s szakértelem a képzés egyik fazisabdl atvitt értelemben a
képzés egyik céljava 1ép eld. Az 1970-es évek programjai még egyszerli valasztékot
kinaltak: 0j ismereteket kozoltek, gyakoroltattak, teszteltek, szimulacidos modelleket
kinaltak (Briickner, 1978). A mai helyzet valasztékosabb, dsszetettebb, bonyolultabb.

' Ch.Doerr: Instructional Simulation A ouide for teachers Hayden Book Company 1979
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3.4 A tananyag feldolgozdsa matematikai modszerrel

Az altalanos képzésben ¢€s a szakoktatdsban szinte valamennyi pedagogiai jelenségre
vonatkozoan bebizonyithatd, hogy az oktatas tényezdi és az elérhetd (elért) eredmények
kozott kvantitativ jellegli matematikai kapcsolat van A statisztikai elemzés moddszerei
alkalmasak arra, hogy ezeket a jelenségeket feltdrjuk, elemezziik és a korrekcidhoz,
tovabbi munkahoz kovetkeztetéseket vonjunk le (Itelszon, 1967). Mindez akkor hatékony,
ha a folyamatok informaciotartalma és logikai strukturdja kotott, algoritmizalhato
(Gyaraki, 1980).

A matematikai modellezés soran iranyitasi és szabalyozasi folyamatokrol beszélhetiink.
Az autoelektronikai szakképzés iranyitastechnikai alapokat targyald elméletében az
iranyitdas, a vezerlés és a szabadlyozas fogalmai kozotti Osszefliggés ¢€s kiilonbség
tartalmilag és a hagyomdnyokon alapulé megnevezési anomalidkkal egy Kkicsit
megzavarhatja az algoritmusokkal valé operalast. (Példaként emlithetjiik az elégyujtas
fordulatszam-, illetve terhelés-valtozast kovetd automatikus korrekcidjat, melyet a
szakkonyvek tobbségében szabdlyozas definicioval taldlhatunk meg. A fogalom szigoru
értelmezésében vezérilésrol beszélhetiink, mert visszacsatold elem nincs. Ennek ellenére
nem teljesen rossz a szabalyozas oldalarol torténd megkozelités sem, mert pl. az
emelkedé fordulatszammal szinkronban automatikusan megndvelt elégyujtas a
terhelhetdségre és a fogyasztasra éppen ugy hatassal van, mint a motor h6-egyensulyara.)

Az iranyitasi folyamatot programozni akkor lehet, ha megterveztiik az elsajatitando
ismeretek mennyiségét ¢és mélységét, a segitséget még feltételezd jartassagok és az
onallosagot jelentd készségek sorozatat, rendszerét, amelyeket elore megtervezett
modszerrel kozvetitiink a tanuldhoz, a felhasznaléhoz. A programozott tananyagban az
észlelés, a figyelem tervezett felkeltése, az atgondoldsra valo késztetés éppen olyan
fontos, mint az emlékezés tamogatasa, a felidézés eldsegitése €s a gyakorlati alkalmazasok
sokoldali megvaldsitasa. A szisztematikusan elrendezett tananyagelemek a programban
elemi feladatsorozatban jelentkeznek, amelyeket 1épésenként sajatithat el a tanuld a
programban valo el6rehaladds sordn. Az egyes fejezetek kozott, vagy folyamatosan
megtervezett ellendrzés az elsajatitas szintjét hivatott meghatarozni és a programozo6 altal
meghatarozott kritériumrendszer szerint lehet tovabb haladni, gyakorolni, tesztelni, vagy
ismételni.

Az oktatoprogramokban a felhaszndlo iranyitasanak folyamata az informécio kozlésén,
annak atadasan ¢és feldolgozasan alapul, amely feltételezi a tanultak késObbi aktiv
hasznositasat. Az informaciét a legtobb esetben matematikai (kibernetikai) modellek és
algoritmusok segitségével dolgozza fel a programozo. Az algoritmus pontos, egyértelmii
eloiras, amely az elemi (programozoéi és felhasznaldi) miiveletek sorrendjét hatdrozza
meg. Az algoritmusokkal szemben felallitott kovetelményrendszer legfontosabb elemei a
determinaltsag, a tomeges jelleg, a produktivitds és a formalitds (Biszterszky, 1993).
Szant6 Karoly szerint az algoritmus a programok egyfajta modellje, a miiveletek
utasitasrendszere, amely megadja a miiveletek optimalis sorrendjét (Szanto, 1984).
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Scholz Gyula gy latja, hogy az algoritmus altalanos értelemben bdrmiféle szabatosan
eloirt eljaras matematikai modellje (Scholz, 1966). Az algoritmusok szdébeli utasitas-
sorozattal, cselekvéseket szimbolizald 1épésekkel (operator sémaval) vagy graf-diagram
segitségével hatarozhatok meg (Gyaraki-Fejds, 1992).

crer

sorolja Adam Sandor. Lépésenként adott, hogy milyen szabdlyt kell alkalmazni a
kovetkezo lépésben, azaz kis adagokban haladunk a kezdettdl a befejezésig. Megallapitasa
kiilonosen értékes annak kijelentésével, hogy ,,...minden olyan szamitas, amely
algoritmusra vezethetd vissza, elvégezhetd szamitégépen” (Adam, 1983). Az elemi
miiveletek rendszerezett lancolatdnak szerepe a tananyagelemek feldolgozasdban ¢és
programozasaban nagyon fontos.

Didaktikai értelemben az algoritmus hdrom teriileten képezheti vizsgélat targyat. A
tananyagszerkesztés egyes fazisaiban a fogalmak hierarchikus rendje hatdrozhatdé meg az
algoritmusok segitségével, a miiszaki jellegli tananyagokban a tananyagokba beépiilve
aknéazhatja ki a matematikai modell elOnyeit és a tanitds-tanulds egyes fazisaiban nagy
jelentdséggel bir a dontési modszerek és a felhasznalt eszkozok tekintetében (Gyaraki,
1980). Wilbur Schramm ugy itélte meg, hogy az oktatégépek iranti, kezdetben oridsi
lelkesedés ¢és érdeklddés pont a Iényeget, magit a programot szoritotta hattérbe
(Schramm, 1977). A szamitdégépes kornyezetben megvalositott tananyag-feldolgozas és
programozas soran a mai kutatok mar nem kovethetik el ugyanazt a hibat.

3.4.1 A tanulas halos tervezése

Fercsik Janos munkassaganak jelentos fejezete a pedagogiai miiveletek idérendjével

foglalkoz6 kutatds-sorozat. Az Un. ,,halods tervezés” hatdsos lehet az dsszetett rendszerek

tervezeési és litemezési munkdindl, egyes rendszerek irdanyitasanal és optimalizalasanal. A

halotervek a tevékenységeket és a bekovetkezett eseményeket veszik alapul (Fercsik,

1982). Az autoéelektronika tananyag-bontédsi és programozasi feladatainak matematikai

algoritmusai, modelljei utdn kutatva megvizsgaltuk ezt a lehetdséget is. Megallapitottuk,

hogy Fercsik Janos tanulési haloterve (tanuldsi programja) a kdvetkezé elemekbdl all:

1. csatlakozo (motivalo) lépéselem;

2. ismeretkozlo 1épéselem,;

3. gyakoroltato 1épéselem,;

4. iranyito 1épéselem (vezérld vagy szabalyozod, kérdezd vagy feleletvalasztd) (Fercsik,
1982).

Az elemi tevékenységekre bontott tananyagrészek kozotti kapcsolatokat relacido-matrix
segitségével dolgozza fel a kutatd. Ennek kifejtése és végkifejlethez vezetése a kovetkezo
fejezetben megvalasztott modszerrel hatékonyabb volt. Benniinket az autéelektronikai
tananyag feldolgozasi kisérletei alatt sem az id6tényezd, sem a koltségek optimalizalasa
nem foglalkoztatott. Lényeges volt viszont a sorrendiség, az elagazasok ¢és a
visszacsatolasok rendszere, amelyet - sajnos - matematikailag nehéz megkdzeliteni.
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3.4.2 A matrix-graf modszer

A tananyag részletes ¢és tételes attanulmanyozasa alapjan meg kell ismerni annak /ogikai
szerkezetét, a fogalmi strukturat és fel kell térképezni az anyagrészek egymadsra
épiilésének célszerl sorrendjét. Mindez a legtobbszor nem vezet egyértelmii eredményre,
mert pl. a sorrendiség kérdésében a felmeriilé didaktikai-metodikai-szakmai kérdések sok
esetben nem dltalanos érvénytiek, hanem szakma-specifikusak. Az autovillamossag
témakorébdl vett sorrendi lehetdségek jo példat mutatnak erre. A hagyoményosan elsd
téma a legtobb tankOnyvben, tananyagban az alapfogalmak és a gépkocsi villamos
berendezéseinek rendszerét korvonalazd ismertetés, majd ezt kdveti az elsd fejezet, az
akkumulator. Részletes targyalasa utdn a generdtorok és a fesziiltségszabalyozok
kovetkeznek, melyek egyiittesen a gépkocsi villamos energia-ellatd blokkjat képviselik.
Mas aspektusbol szerkesztett tananyagban a gyujtas az elsé témakor. Ennek a valtozatnak
kézenfekvd eldnye a tanulok motivacidja, a deduktiv épitkezés tamogatasa és az autd
Iényeges miikddési paramétereinek mieldbbi feltarasa.

A tananyag matematikai feldolgozésa soran relacidomatrixot allitunk fel az altalunk ismert
logikai kapcsolatok alapjan. Olyan n x n elemii négyzetes matrix 1étrehozasarol van szo,
ahol n a tananyagrészek, fogalmak szdma. Az ezek kozotti logikai kapcsolat feltarasa
érdekében a matrixelemek (pl. acs, dee, ... awm ) 0szlopaibdl és soraibol képzett logikai
térképen ,,0” szerepel, ha nincs kapcsolat az egyes elemek kozétt, €s ,,17 jelzi a meglévo
Osszefiiggést. Az indexelésen beliil a betiik sorrendje is fontos: a.s esetében a c-edik sor
tartalmara épiil a d-edik sor tartalmi mondanivaloja (Peresztegi, 1996). A moddszert
eredetileg Gyaraki F. Frigyes vezette be Szakmai tanterv-strukturdak és a konvertabilis
szakemberképzés'? cimii publikacidjaval (Gyaraki, 1970). A Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudoményi Egyetem oktatoi koziil sokan foglalkoztak a témaval kutatdsaik és
eldadasaik anyagaban (Biszterszky Elemér, Rapp Janos, Fejos Csaba, Sz. Lukacs Janos).
Mas egyetemeken is alkalmaztdk a moddszert (Falus Ivan, Fercsik Janos). A 90-es
¢vekben a vilagbanki szakkozépiskola létrehozasakor a tananyag-feldolgozas ¢és a
modularis tankonyv-szerkesztés ciklusdban az NSZI munkatarsai vették alapul a
relaciomatrixos metodust (Laczkovich Janosné, 1991, Peresztegi Eva, 1996).

A GYUJTAS cimii autovillamossagi téma elemeinek vizsgalatival és a matrix-graf

modszer gyakorlati alkalmazésaval tekintsik 4t a legfontosabb Iépéseket. A

gyujtorendszerek vizsgéalatahoz az aldbbi harmas kritérium-rendszer nyujthat segitséget a

sorrendiség, a hangsulyossag és a mindsités témakoreiben:

1. Hogyan szakitja meg az adott gytijtoberendezés a primeraramot?

2. Hogyan korrigélja automatikusan az elégyujtast a terhelés €s a fordulatszdm
valtozasakor?

3. Hogyan osztja el a nagyfesziiltséget az egyes hengerek kozott - gyujtasi sorrendben?

Emeljik ki a primeraram megszakitasa témakorét, és végezziik el a matematikai jellegli
feladatokat. (A matrix kifejtését és a gondolatmenet magyarazatat a mellékletben adjuk

meg.)

12 Audio-vizualis technikai és madszertani kdzleménvek 1970/1-2

48



Oktatastechnologia a szakképzésben

A matematikai kifejtés eredményének megfeleléen a témakorok helyes sorrendje:
1. Fesziiltség, aramerdsség, ellenallas
2. Magnesesség

3. Gerjesztés

4. Indukcid

5. Tekercsek, transzformatorok

6. Kapcsolotranzisztor &ramkorei

7. Akkumulatoros gyujtas

8. Tovabbi gyujtorendszerek

9. Jeladok

10. Gyujtasszabalyozas

3.4.3 Témaspecifikus, vegyes elemzés

A matematikai modellek, altaldban a keretrendszerek és az algoritmusok sohasem
adhatnak mindenre és mindenkor érvényes matematikai megolddsokat. A sablonok
egyébként sem jellemzdk a pedagdgiai problémak megoldasaban. Ugyanakkor rengeteg
munkat, faradsagot takarithatunk meg azzal, ha tobb parhuzamosan alkalmazott modszert
vizsgalunk meg a végleges megoldas kivalasztasa eldtt. Az alapvetden kiilonb6zd harom
koncepcido a szakmai, a pedagogiai €és a kivitelezés-technikai szempontsor. Itt kell
kompromisszumra torekedve olyan megoldast keresni, ami a végtermékben, a
multimédias oktatoprogramban 0gy navigadlja a felhasznaldt, hogy a pedagodgiailag
indokolt alapelvek érvényesiilésének keretein beliil sajatithassa el és gyakorolhassa be a
szakmai tartalmat.

Az oktatast segito-tamogatd programok immar masfél évtizede rendelkezésre allnak. Az
alapvetd programtipusok didaktikai-metodikai szempontbol keretrendszerbe sorolhatok:
motivacios;

demonstracios, szimulalo, modellezo;

gyakorlo;

rendszerezo;

alkalmazo6-problémamegoldo;

a mérési kulturat fejleszto;

ellenorzo-onellendrzo;

teljesitményértékeld;

a tanitasi-tanulési folyamatot diagnosztizalo;

oktatasi hatékonysagot vizsgald (Varga-Pék, 1988).

@ S & & O O O O 0o

Tekintstik at a 2000/2001-es tanévben az autdelektronikai szakképzésben az iskolai,
tanmithelyl munkaban segitségiil hivhato, vagy az otthoni tanulds timogatasara alkalmas
segédleteket, programokat, egyaltalan az oktatastechnologia altal kinalt lehetdségeket
(lasd a mellékletet). A teljesség igénye nélkiil végzett vizsgalat és elemzés alapjan
megallapithatd, hogy a taneszk6zok tilnyomo tobbsége a tandrai munkat €s a tanmiihelyi
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foglalkozasokat tamogatja, a tanitds-tanulas szervezett formdajdban nyujt hatékony
segitséget a csoportmunkaban az ismeretatadés és a képességfejlesztés teriiletén, de még
nagyon kevés az otthoni munkét, az egyénre szabott programu tanuldst megcélzd
technikai-pedagogiai megoldas.

L.Mesterhazi-Nagy Marta és Verboczi Gyulané a programozasi modszerek filozofiai,
pszichologiai, kibernetikai elméletét tették vizsgalataik targyava. A linearis és az
elagazasos modszerek valtozatai kozott tallozva arra a megallapitasra jutottak, hogy a
modszert minden esetben a cél- és kovetelményrendszer, valamint a tananyag specifikus
tulajdonsdgai hatarozzdk meg (L.Mesterhazi-Verbocziné, 1965). A tisztan lineéris
(Skinner, Pressey) feldolgozas bemutatasra, ) anyag lépésenkénti kozlésére alkalmas. A
nem tisztdn linedris (sublinedris, skipping) valtozatok a modositott feldolgozas
olyan esetekben alkalmazhatok, ahol megengedhetd, hogy nem kell minden egyes
tanulonak valamennyi lépést elvégezni, valamennyi kérdésre valaszolni az elvarhato
eredmény elérése érdekében. A Crowder alapelmélete szerinti elagazasos kdrnyezetben a
tisztan elagazasos, a visszautalo, a kombinalt visszautalo, a parhuzamosan el6rehalad6 ¢€s
a gazdagitdo valtozatok a hibak elkovetésének megfelelden, illetve a kiegészitd
informaciok nyujtasdban kiilonboznek.
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3.5 Prezentaciok, komplex programok

3.5.1 Hagyomanyos audiovizualis kornyezetben

A Schramm altal konkrétta tett taneszkoz-kategéridk az audiovizudlis technikaban, a
legtobb szakiskola gyakorlatdban még érvényesek. Nagyon sokan hasznalnak irasvetitot,
alkalmanként video6-bejatszasokat, a jobban felszerelt szakiskolakban egyre gyakrabban
videoprojektorokkal vetitik ki a szamitogépen futtatott prezentacids, bemutatd ¢&s
szimulacios programokat, vagy azok egy-egy jellemzd részletét. Az atlag-iskola ma még
nem tart itt. Ugyanakkor nem nevezhet6 audiovizualis technikédnak az a megoldas, amikor
csak egy érzékszervre hatunk a bemutatassal, szemléltetéssel. (Az eszkoz ettdl még lehet
audiovizualis, csak a megoldds, az alkalmazasi kategéria megnevezése téves.) A
hagyomanyos audiovizualis kornyezet 1ényege egy technikailag bonyolult, de a tanuldk
motivacioja szempontjabol motivald Osszetett rendszer, ahol a pedagogus a ,.karmester”,
amikor ,levezényli” a segitséggel, vagy sajat maga altal elokészitett ,misort”. Nagy
munka egy irdsvetitovel, videolejatszoval kombinalt tanitdsi oOra eldkészitése,
megszervezese!

Napjainkban az autéelektronikai szakérakon a leggyakrabban alkalmazott technikai
eszkOz az irasvetito és a videolejatszo. Mindehhez a hagyomanyos szemléltetés hatékony
¢s olcso kiegészitési lehetdségeivel €liink, amikor eredeti alkatrészeket, kisebb szerkezeti
egységeket készitiink eld és megfeleld idépontban kérbeadunk a tapasztalas tdmogatasa
érdekében. Az irdsvetitére helyezett folia tartalma semmiképpen nem a vazlat, amit a
tanulonak le kell irnia. Id6-megtakaritdsi szempontbol hasznaljuk a transzparens-
projektort egy-egy szerkezeti elem vonalas rajzanak, vagy egy-egy aramkor kapcsolasi
rajzanak kivetitésével. Ez a hibakeresés, a méréstechnika gyakorlati 1épéseinek
szemléltetése szempontjabol fontos. A rovid szakmai video-bejatszdsok a szakmiihely
hangulatanak felidézése, a gyakorlati példék szaktantermi el6hivasa és a magyardzatok
alatdmasztasa szempontjabol jelentdsek.

3.5.2 Linearis bemutaté programok

Bér a linedris és lancszerkezetli programok ideje a kutatok egy részének véleménye
szerint mar lejart, mégis Uj lehetdéségek bontakoznak ki a tanitasi ordkat meglehetosen
nagy ido6-raforditassal elokészité pedagogusok korében a szakmai prezentdciés munka
soran. A szakképzés teriiletén eldszor azoknak a programoknak oktatastechnikai
valtozatai jelentek meg, amelyeket eredetileg cégek, intézmények bemutatasara,
népszertsitésére készitettek. Egyszerli lancrendszerii sorozatokrdl van szo, ahol a szoveg
dominal, de az alloképes ¢és grafikus (tablazatos) kiegészités is szerepet kap. Az
informaci6 tagoltan, képernydre méretezett adagokban jelenik meg. Ezek a képernydk
kozérthetdek, szemléletesek, egymadsra épiilnek de 6nélldan is hordoznak mondanivalét. A
logikus sorrend idd-beallitdssal automatizalt vetitést is lehetévé tesz. Az eldre haladas
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kotott, csak az eldre 1épés vagy a kilépés (és ujra kezdés) lehetséges. Ilyen programot,
bemutatot a Power Point Presentation program segitségével minden tanar-kolléga el tud
késziteni, aki a szamitogépes alkalmazasok terén mar tul van az alapfokt gyakorlati
iddszakon. A lancrendszer(i sorozaton van a hangsuly, amelynek megtervezésénél el kell
donteni a képsorok informacid-tartalmat, a képek sorrendjét és a lehetdleg rovid szoveges
magyarazatot (1.abra). Néhany jellemz6 kép:

Oktatas-modszertani kutatas:

Szakképzés és multimédia
a tananyag-feldolgozas kérdései
a multimédia kérnyezetben,
az autéelektronikai
szakteriileten

tudomanyos vezets:

Dr. Biszterszky Elemér
tanszékvezetd
egyetemi tanar

Uj utak keresése

szamitogép alkalmazasa
az osztalyteremben
hagyomanyos eszk6zok
kivaltasa

ij bemutaté programok
programozastechnika

Magas koltségek, tobbszoros elokészito munka

El6 készitd munkak

nyomtatott tananyagok
kiegészitése

onoktat6 programokkal
végzett kisérletek
kiscsoportos és egyéni
oktatas tamogatasa

Alaposabb megértés, alkalmazdsképes tudds

Uton a multimédia felé

tananyag sulypontozasa
jellemz6 all6-és mozg6-
képsorok kivalasztasa
lancszerkezetii progra-
mokkal végzett probak

képsorozatok a tartalom
programozasahoz

Koncentracio lehetdsége a gyakorlattal

Animacio beillesztése 1.

cimkép helyett
téma kiemelése
magyarazattal
ismétléssel
elGtte-utana azonos
mondanivald

1. abra. Power Point Presentation példa
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3.5.3 Lancszerkezetii gyakoroltaté programok

Sokan valljak, hogy a Pressey-féle lancprogramok ideje lejart, a mai (modern) korban az
informécio-fiizérek helyett a multimédia, a szabad informacid-hozzaférés, a széleskorli
interaktivitas a jellemzd a tanulési kornyezetre. Elfogadva az altalanositas mar sokak altal
bizonyitott voltat meg kell jegyezniink, hogy kizardlagossagrol ez esetben sem lehet szo.
Mind a mai napig hasznos és lehetséges megoldas a tévedést kizard, adagonként tanitd
modszer, ha napjainkban nem is képvisel nagy volument. Autos szakteriileten éppen gy
megtalalhat6 a lancszerkezet a tankonyvi linearis és kotott sorrendii gondolatmenetben,
mint a Iépésenként ismertetett, altaldban gyari eldirasokon alapuldé hibakeresési
technologidban (2.abra).

Pressey a trial and error elmélettel ugy foglalt allast, hogy a tanulds lényegében
probalkozasok ¢és tévedések sorozata. A programot ugy kell megszerkeszteni, hogy a
felkinalt lehetdségek koziil az egyetlen helyes vélasz kijelolése a hibazas tanulsagaibol
kovetkezzék. Az autdelektronikdban ezt ugy kell értelmezni, hogy kis 1épésekben
haladunk elére a tananyagban és az eldgazasok-tévedések lehetdségének feltételezésével
vezetjiik a felhasznalot a megértés és a memorizalas folyamataban.

2. &bra. Lancszerkezetli program (szoveg nélkiil)
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3.5.4 Elagazasos programok - limitalt interaktivitassal

Az eladgazast Crowder oOta a legtobb oktatoprogram magatdl értetédden alkalmazza. Nem
lenne helyes, ha a zsenidlis felfedezés didaktikai-pedagogiai-metodikai eldnyei (és
hatranyai) mellett sz6 nélkiil elmennénk. Crowder elméletének 1ényege az a feltevés,
hogy a kis részekre bontott tananyag-felhasznéalds soran a komplex tananyag logikdja
karosodast szenvedhet, az ellendrzésre pedig csak egyes részenként, pl. a fejezetek végén
van sziikség. Hibdzhat, és hibazzon is a tanuld, mert a kisegitd magyarazatokkal, az
utmutatasokkal eld tudjuk segiteni a helyes valasz kikeresését. Elvének lényege tehat az
elagazasok rendszerének programozasa.

Fauszt Tibor averzioval viseltetik a multimédias programok egyik alaptulajdonsagaval, a
szabad navigacido lehetdségével kapcsolatban. ,,4 tanulok sokszor nem a fogalmi
rendszerben soron kovetkezo tananyag-egységet tekintik meg, hanem azt, mely szamukra
valami miatt motivalo hatasu” (Fauszt, 1998). A szabad navigdlds korlatlansaga a
lexikon-jellegli ¢és az adatbazis-programokban magétdl értet6dd. Oktatoprogramokban
tervezési kritérium a szabadsagi fok meghatarozasa, azaz mennyire szigoru (vagy szabad)
az eldre haladas sorrendje, liteme, szakaszolasa. Ha a program minden egysége
(képernydje) kindlja a kiilonb6zd kapcsolodasi pontokat, eldgazasokat, kiszdmithatatlan
(és csak kismértékben befolyasolhatd) a felhasznaloi tevékenység (3.4bra).

EDISON & TINA Demé CD
|_Nemet | [ Spanyol |

Nyomjon meg egy gombot a demék elinditasahoz, a demo

Nemzethozi terjesztok

informaciok megtekintéséhez.

Muimédia laboratérium az elekiromossag
ERISON 85 5z slektronika felfedezéséhez életh(s
haromdimenzios alkatrészekkel
Interaktiv halozatszimulacié virtualis és valodi

TINA misszerekiel eleldronikus aramkorok

tervezéssher 6s elemzésehez.
Terjesziok Aterjeszték cime és telefonszama

DesignSoft

listaért litogassa meg aldbbi web lapjainkat:
www.designsoftware.com

1]

o= 3

o www,edisonlab.com
=

www.tina.com [

et i

3.4bra. Limitalt interaktivitds (bemutatd, demo-valtozat)

Az 1997 6ta miikddé EU Leonardo da Vinci PEGASUS Program® multimédia készité
team-munkajanak résztvevdjeként konkrét példat mutathatunk be. A feladatrendszerben a
fejezetekre bontott tananyagban a kinalt kapcsolodasi pontok minimalisak: eldre, hdatra,
fejezet elejére, fejezet végére, lexikon, kilépés. A fejezet végén: vissza a fejezet elejére,
vagy teszt. A teszt megoldasa utdn tételes vizsgélatra, a jO és a rossz valaszok
attekintésére van lehetdség. A teszt 90% feletti megoldasa esetén: tovabbléphet a
kovetkezo fejezetre. 90% alatt: vissza a fejezet elejére, vagy kilépés. (Megjegyezziik: az
oktatoprogram futtatdsakor megadandé azomosito kod kizarja annak a lehetdségét, hogy

3 Vom ’1-Marker-Mechaniker’ zum ’EI I-Allround-Diagnostiker’
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egy mas alkalommal belépve ,,atugorhatd” legyen a nem kelld mélységig elsajatitott
elméleti-gyakorlati blokk.) Azaz: erdsen ,korlatozott” interaktivitds, szigorti haladasi
sorrend, magas kovetelményszint - sok gyakorlati példaval és magyardzé képsorokkal
(4.4bra). Jellemz6 tulajdonsag, hogy csak az induktiv jeladé mérése utan engedélyezi a
program a tovabblépést.

4..4bra. A limitalt interaktivitas automiiszaki példaja

3.5.5 Feladatok, szabad navigalas, teszt a Kilépésnél

Az oktatogépek, mint a mai szamitogépes interaktivitdsok elddei automatikusan kozolték
a feladat-sorozatokat. Ellendrizték a kapott valaszokat és visszacsatolassal szabalyoztak a
tanuloi tevékenységet a célul kitlizott ismeretek, jartassagok €s készségek elsajatitasanak
megfelelden (Itelszon, 1967). Az oktatogépek repetitorok (gyakoroltaté gépek),
examinatorok (vizsgaztatd szerkezetek) és elagazdsos programu oktatogépek tipusait
képviseltek. Ez utdbbi alapja mar a szamitégép volt, amelynek segitségével szovegek,
képek, tablazatok voltak eldhivhatok diavetitd €s magnetofon miikddtetésével, amelyek a
tanulds tadmogatasat technikailag végezték el. A tanulds befejezése utan a tanuld
ellendrzésre kapcsolt, ahol a jo valaszt elfogadta a gép, a rossz valasznal magyarazatot,
kiegészitést flizott az eredeti mondanivalohoz. F6 szabaly volt, hogy csak a helyes valasz
megadasa utan haladhatott tovabb a tanul6 a programozott tananyagban.
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Az eredeti programozastechnika a tanulok tanulasi tevékenységét igyekezett keretek,

szabalyok kozé szoritani azéltal, hogy a kérdések, probléma-felvetések utdn elemezte a

tanuloi reakciokat (Itelszon, 1967). Fontos volt, hogyan reagalt a felhasznalo

1. a szitudcio varhato megvaltozasara (kozvetett jelek utaltak arra, hogy hamarosan
gond lesz a tovabbhaladassal);

2. a szitudcio megvaltozasara, hogyan reagal erre a tanul6 (a gép kozben ,,atszervezi” a
programot);

3. az elkovetett és kijelzett hibara (fontos, hogy a program nem a szituacidt, hanem az
elérehaladas eredményét figyeli).

A programozok olyan iranyitasi programokat irtak, ahol a valtozatok a témanak és a
tananyagtartalomnak megfeleltek, az elvart nehézségi fokot képviseltek és kiillonbozo
didaktikai szitudcidkat reprezentaltak. Az elemi programok automatikusak voltak, az
inger-akcid sémat képviselték és kotott volt a cselekvési sorrend. Az dltalanos program
jellegzetessége volt a tobbszor felhasznalhatd (k6zos) algoritmus, a szdmlalo-jellegii
kiértékelés. A heurisztikus program a felfedezés ¢lményére apellalt, az algoritmusok
valasztékat kinalva értékelte a valasztast (miikodése sok jatékautomata programjaval
analog). A pragmatikus program minimalis Utmutatast nyajt a felhasznalonak, sok-sok
probalkozassal lehet csak eljutni a helyes megoldasig (Itelszon, 1967).

A hagyomanyos, tobb évtizedes multra visszatekintd szakképzési struktira arra az elvre
épiil, hogy az elmélet probakéve a gyakorlat, azaz az elméletben megtanultakat a
gyakorlatban alkalmazva alakul ki a tanuldban a szakértelem, amely a konkrét gyakorlati
probléma megoldasdban - gyakorlati idejével és rutinjaval idéaranyosan - segitségére
lehet. Az egyéni tanulds tdmogatasara szerkesztett-tervezett oktatoprogramok ma még
szerény valasztékban allnak a felhasznalok rendelkezésére. A dontd mindig az, hogy
milyen céllal és milyen felhasznal6i csoportnak készitettek egy-egy oktatbanyagot - €s
persze az is fontos, hogy az eredetileg kitlizott célokat hogyan sikeriilt megvaldsitani.

Donté valtozast jelentett a multimédia készitdé programok megjelenése. Gyors
elterjedésének csak a hihetetleniil magas készitési koltség szab hatért. Bar sz6 sem lehet
arrdl, hogy a professziondlis multimédia-gyartd cégekkel barki is versenyre kelhetne,
ugyanakkor Uj tavlatok nyilnak a szakmai és a human oktatasi szféraban azaltal, hogy
kiilonosebb informatikai ismeretek nélkiil is lehetséges egészen jO programokat
Osszedllitani. A lehetdségek bdviilése abbol all, hogy a rendelkezésre 4all6 kép- és
hanganyagbol, szovegelemekbdl magasabb szinvonalon lehet valogatni, rendszerezni.
Maganak az interaktivitdsnak a biztositdsa a program-valtozatok szerint adott, de a
tablazatos forgatokonyvben (kapcsolati tervben) szigorithatunk a szabad [épegetés
részleges vagy teljes letiltasaval és pl. csak meghatarozott sorrendet engediink meg. Erre
a megoldasra altaldban akkor van sziikség, ha a fejezetek végére illesztett tesztekkel
dolgozunk és ezek megoldasadhoz kotjiik a tovabblépés engedélyezését.

A német Autoklub, az ADAC t4jékoztatd6 CD-ROM-ja éppen ezt az eldényt: a szabad
navigélast ajanlja, teszt és egyéb bonyodalmak nélkiil. Interaktiv tdjékoztatdé anyagrol van
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sz0, ahol a felhasznaldé a menii irdnyitasi lehetdségei alapjan szorfozik, de a 1€épések az
ajanlati kategorian beliill maradnak. A fémeniibdl az egyes tipusok adataira Iéphetiink,
barmelyik autotipust kivalaszthajuk, video-klipeket tekinthetiink meg €s tovabbi adatok
megtekintését valaszthatjuk (5.4bra).

Informationen iiber die Service-Leistungen des ADAC:
s
A L PUS, ADAC plus
%ﬂﬂds‘ﬁa/l Mitgliedschaft
Weitere Weitere
ADAC CD-ROMs 0
Special von Goiotie
CD-ROMs New Look
ob-
werte
e e S o o e e e Vid
St derDaten Ml 1898 Verson 22
Ende Copyight 1398, 1357 ADAC e V., Miinchen, und Start
NEW LOOK slectionic publishing GmbH, Haar
[ ende [ bucken [ [ status [ sottioren [ anzeige [ vergiich [ Wagazin [ Hite [ ende [ owsken [ Auswahi [ status [ sorteron | [ Vorgtion [ Magacin [ wite |
e T T Auswani: Herstller =
Alfa Romeo 145 1.4 Twir ik A AfaRomeo [ Jaguar I~ Porsche.
Alfa Romeo 1451 4 L Twin Spark [ AstonMattn [ Kia I Froton Preis SHle et Al Zubehar
it Romeo 145 1.6 Twin Spar | i [ lada [ Renet
omea 1451 5 Twin Spark ™ Berfey [ Lamborghini [ AolsFoyce || Karosse- Kost
ameo 45,20 Qoo S o e
oneo 1452010 I Cadlac Il b Motor, o
| Cheviolet I Seat Antrieh
n] G e g
I Ssang Yong || Fabrwerk
Fosusu [ ane
I suaki Gewichte
1561 T g oY =RC N v
156 1.8 Twin Spark 16Y I~ Volkswagen werte
omeo 156 2.0 Twin Spark 16v I~ valva
omea 156 2.5 V6 24Y Video
omeo 156 1.9 JT0 v Al e =
Ausgewanit: 2253 Fahrzeuge Audiest s

5.4bra. T4jékoztato, keresé-rendszerli program

3.6 Didaktikai, metodikai szempontok

3.6.1 A didaktikai alapelvek érvényessége

A szakképzésben, a miiszaki- €s mérndktanarképzésben évtizedek Ota egységesen ¢€s
azonos jelentdséggel foglalkozunk a didaktikai feladatokkal, azok sorrendjével,
tartalmaval, jelentoségével és realizalasdval. A napjainkban divatos telekommunikacios
kornyezetben folyo tanulas feltétlentil 4j dimenzidju tavlatokat, didaktikai és modszertani
szempontok szerint még fel nem dolgozott lehetdségeket kindlhat fel. Lényegében
megszinik a foldrajzi hatarok k6zé szoritott barangolds, mert megjelenik a virtualis és a
szimulalt szamitogépes kultura 1s, ami csak a halozatokra kitekintéssel rendelkezd
szamitogép-felhasznalok kdrnyezetében értékelhetd (Murphy, 1996).
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A lehetdségek kibdviilése oktatasszervezési megkozelitést is involval, kiilonos tekintettel
arra, hogy az oktatasi kultira ebben az esetben nem homogén, hanem osszetett és az
interaktiv lehetdségeket kiakndzo felhasznaloi lépéseknek megfelelden nagyon széles
sdvon mozog.

Az 1 tanitasi-tanulasi kornyezetben a didaktikai struktura-modell az elemzés, a tervezés
és a folyamatiranyitas teriiletén jelenthet valtozast:

komplexebbek, bonyolultabbak a probléma-szituaciok;

a tanuloi tevékenység probléma-analizissel indul;

a tanulasi folyamatokat a tanul6 iranyitja;

a probléma-szituacio a rendszerszemléletet timogatja (Varga-Pék, 1988).

> & & o

A szémitastechnika a tanitdsi-tanuldsi mddszerekre dontd jelentdségli hatast gyakorolt.
Elézménye, a joval kordbban megjelend programozott oktatas és az oktatoprogramokkal
végzett kisérletek megelozték és elofeltételezték a szamitogépek tomeges megjelenését.
Olyan érdekes vélemény alakult ki, hogy a programozott oktatas széles korben vald
elterjedésének akadalya az oktatogépek magas ara €s a tulsagosan felfokozott varakozas
volt.

Itelszon szerint a tananyag struktardja harom célrendszer szerint alakithato ki:
1. osztalyozo struktura ( az ismeretek bevésése a lényeg);
2. operativ struktura ( az alkalmazasi készségek kialakitasat célozza);
3. implikativ struktura ( a hatékony megértés a cél).

Az oktatogépek kornyezetében a tanulasi tevékenység szabalyozdsa nagymértékben
hasonlit a feladatlapok, tesztkérdések szerkesztésének és a valaszadds megtervezésének
munkamenetére. Ha a tanuld6 6nmaga fogalmazza meg a valaszt, a szerkesztés ,,szabad
vegi”’, a szamitogépes kiértékelés nehézségekbe iitkozhet. Az alternativak kozotti
valasztas géppel konnyen értékelhetd, a multiple choice évtizedek ota alkalmazott é€s
bevalt mindsitd kategoriai itt is érvényesek. A hibat kozvetleniil kijelezhetjiik (1asd nyelvi
tesztek), vagy kozvetett uton ravezethetjiik a tanul6t a rossz valasztas utan a helyes utra -
az Osszehasonlitas hatékony modszerével. A programokban az elkdvetett hibakat
folyamatosan, utdlagosan javithatjuk, vagy bizonyos segitéssel lehetdséget adunk a hiba
kijavitasara, esetleg a felkutatds modszerét ajanljuk, ahol a tanuld a hibazas utan a helyes
felelet megkeresésére kap lehetdséget (Itelszon, 1967-es elmélete alapjan).

Minden olyan esetben, amikor a tanitas-tanulds célja pontosan koriilhatarolhat6, azaz nem
osztalyzatban, vizsgaeredményben, hanem jartassagokban, készségekben, kifejlesztett
képességekben (gyljtdnéven alkalmazhatd szaktuddsban) mérhetd, a kimeneti
szabalyozas visszahathat a napi oktato-neveld tevékenységre.

A szamitogép alkalmazasatol valaki még nem lesz jobb tanar. Az iskola, a tanulok csak
akkor tudnak ,hasznot huzni” a szamitogépesitett oktatastechnologiabol, ha azt
szervezetten és rendszeresen alkalmazzak. Motivacio kell a tanari oldalrol is, de az sem
mindegy, a sziiléi szektor hogyan fogadja a rendszeres szamitogép-hasznalat iranyaba
elhangolodo oktatést (Beattie, 2000).
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A program akkor szamithat nagyobb sikerre, gyorsabb befogadasra, ha a felhasznal6t mar
a tervezési stadiumban bevonjuk a munkédba, mert ez a participiativ elv késébb eldnyt
jelenthet a bevezetési folyamatban. Sovany Istvan kijelentésével kell egyetérteniink, mely
szerint ,,..a multimédia alkalmazadsa elsosorban technikai kérdés” (Sovany, 2000).

3.6.2 Specialis szakképzési programok

Szerencsés lenne, ha a specidlis szakképzési programok kezdeményezdje az esetek
tulnyomé tobbségében az iskola lehetne. Sajnos ma még nem tartunk itt. Idedlis
megoldasnak tlinik, ha az iskola a maga innovécidés programjaval nem csak az
informatikai alapozasban mutat rendkiviili el6relépést, hanem az Internet-csatlakozasok
forszirozadsan tilmenden a multimédias alkalmazédsokat is tamogatna. Novak Ott6 a
gépjarmiivillamossag oktatdsdban a connect-rendszer alkalmazédsira tesz javaslatot,
amelynek Iényege az tanuloi érdeklddés kielégitése ¢és a multimédias szoftver
kombindlésa a szakoktatasban (Novak, 1999). Az ajanlott rendszer lényege az emuldcio,
az eredeti alkatrészekbdl célszerlien Osszedllitott panel-rendszer, amelyhez multimédias
oktatoprogramok csatlakoztathatok. A program grafikus, képes, szoveges, animacios és
videos feliiletet kinal, amelyek a miikddésre és a hatdsmechanizmusok miikddtetésére
kivalo szemléltetd-gyakorld lehetdséget biztositanak. A connect-rendszer 1ényegében
olyan emulacios program, ahol eredeti alkatrészekbdl Osszeallitott panelek mukodését
ismerhetjik meg. Az interfészek segitségével mérések, ellendérzé folyamatok
organizalhatok, amelynek segitségével az elsajatitas és a memorizalas hatasfoka javithato.

Az autétechnikai szakképzésben lassan teret hoditanak a kiilonb6z6 CD-ROM-ok.
Elsésorban a katalogus-jellegli korongok alkalmazasat tapasztalhatjuk, mint pl. a SACHS
cég alkatrészlistaval kombindlt szerelési utasitasa, vagy a mar hivatkozott ADAC
autokatalogus adatokat és magyarazatokat magéaban foglalo6 CD-ROM-jai (6.4bra).

SACHS Szervizinformacia - & ADAC Special Auto ‘98 Ratgeber
b \\ T = yeus ni Eéil_Szatkesatés Kol Bedltdsok_S0g6

fo) SACHS ”@Szerviziforécé‘ st e s o] [ |

- Szer

A <

Vergaser sind zu ihrer i d technische Losung mr 3
Verbrennungsmotoren gewesen. Sie besitzen aber einige prinzipbedingte Nachteile: Wahrend der Warmlaufphase und beim

befiedigend. lange Ansangwege 2 den cinzehnen Zyindern
vorhanden, muf} das Gemisch so fet abgestimmt werden, dad anch der am unginstigsten gelegens Zylinder i jedem
Betriebsmustand mit 2 Gemisch versorgt wird, obwol eigerich eine magere Grundabstimmung fir den Rest
der Zylinder ausreic hend ware.

Say g

4

der
vor das EinlaBventi gespritzt wird. Der dadurch je nach

¢ lassen sich gut mit der Lambdaregelung eines Dreiwegekatalysators kombisieren. Kennzeichen der
isteine hohe Li ginstigem K:

Di sche p
Die zentrale Einrichtung dieser t der der den Krafstof gleichmall auf die Vertle

6.4bra. Hasznos katalogusok, leirdsok autoszervizek részére
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3.6.3 Kognitiv strukturak vizsgalata

A gondolkodas és a tanuldsi képességek parhuzama, Osszefiiggése mar sok kutatot
foglalkoztatott. Arnheim'® véleménye szerint az észlelés sordn a gondolkodas sokrétii
miivelet-sorozatokkal funkcional. A felfedezés aktivitasa, a szelekcid, a kiemelések ¢és az
altalanositasok, az azonossagok és a kiilonbozdségek mellett a specialitasok felfedezése,
az induktiv és a deduktiv moddszerekkel szerkesztett képsorok mind-mind elemei az
észlelésnek. A magasabb rendiinek szamito kiegészités és korrekcid, az 6sszehasonlitas és
vélemény-alkotas, a szelektalas és a céltudatos beillesztés tulajdonképpen a valds vagy
szimulalt probléméak megoldasanak szolgalataba allithatok. Toth Bélané kijelenti, hogy a
vizualis észlelés vizualis gondolkodas kozott bonyolult, sokoldalu dsszefiiggés mutathato
ki (To6thné, 1996). Ennek Oriasi jelentdsége lehet akkor, amikor az automiiszaki
szakterlileten a vizualis sarokpontokat keresve programot szerkesztiink, amelyet csak kis
terjedelmil szoveges informacio6 kisér, azaz lényegében a képi gondolkodas segitségével
probaljuk majd a képernydt miiszaki tartalommal feltdlteni. Nincs lényeges kiilonbség az
észlelés soran funkcionalo gondolkodas és az emlékképek kozott tallozd gondolkodasi
miiveletsor kozott. Kognitive a képzetekkel végzett gondolkodas vizualis gondolkodast
jelent, ami a miszaki szakterlileten bizonyithatéan a fogalmi, a képi és a valds
tapasztalason alapul6d gondolkodas zsenidlis szinkronjat tételezi fel.

Az informaci6 feldolgozasa Gsszetett kognitiv folyamat. Az ismeretszerz€s programozasa
azt feltételezi, hogy a programozé (team) ismeri és alkalmazza a gondolkoddshoz és a
tanulashoz sziikséges stratégidkat €s képes azokat alkalmazni is (Tompa, 1995). A
programozott tananyaggal szemben jogos az elvards a kovetkezd készségfejlesztési
kategoridkban: gondolkodas, probléma-megoldds, dontéshozatal, felelds helytallas. A
metakognitiv stratégidk tdmogatasara a valos probléma-helyzeteket teremté szimuldcios
programok a legalkalmasabbak. A szamitdgépes program oriasi eldnye, hogy szabalyozasi
folyamatok automatizalasara is képes, azaz nemcsak adatfelvétel, feldolgozas és kozlés a
folyamatok lényege, hanem az adatbazis elemeivel olyan miiveleteket is végez a gép,
amely kimeriti az elemzés, értékelés, rendszerezés, transzformalds, integralds, dontés-
tamogatas valamennyi lehetdségét (Briickner, 1996). Ezek alapjan belathatd, hogy a
szamitogep tudatosan leképezhet emberi folyamatokat, alkalmazkodhat a felhasznald
reakciothoz ¢és a lépések mindségéhez, alkalmas az intellektudlis képességek
megvaltoztatasara és aktivan mozgosithatja a kognitiv stratégiakat (Tompa, 1995).

A programozott oktatassal foglalkoz6 kognitiv elméletek hangsulyozzak a kdvetkezdket:
¢ fontos a lényeges mozzanatok bemutatésa;

a programban legyen atmenet az egyszeriitl az dsszetett felé;

az értelmesen szerkesztett ismeret-atadas tartosabb;

a ,,megismero visszafordulds” gyakorlottsaghoz vezethet;

a tanulo érje el a maga elé kitizott célokat (Biszterszky, 1993).

* & & o

4 Arnheim, R : Visual Thinking Berkley and I .os Angeles [niversity of California Press 1969
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Walter R. Fuchs a tanulaselmélet legfontosabb fogalmait Hull elmélete alapjan a
kovetkezOkben foglalta 6ssze:

1. atanulénak valamit akarnia kell (drive);

2. valamit észre kell vennie (cue);

3. valamit tennie kell (response);

4. meg kell kapnia, amit akart (reward) (Fuchs, 1969).

Vizsgaljuk meg, hogyan tdmogathatok a tanuloi aktivitasok a kdlonbozo tanulasi keretek,
koriilmények kozott. Ha a belépési érdeklodést, a kezdésnél legtobbszor meglévd
motivaciot feltételezziik, a hatdsfok most mar a tananyagfeldolgozds és programozas
sikerességétol fligg. Sovany Istvan ugy foglal allast, hogy ,a multimédia a
gvakorlatorientalt-dinamikus  tudassal  korreldal” (Sovany, 2000). A kognitive
értelmezhetd és feldolgozhatd élmények forrdsa a gyakorlat, a tanuld (hallgatd) a
megtapasztalt miiszaki problémakkal, a latott és megértett autdelektronikai mitkdésekkel
¢s hibaforrasokkal fokrol-fokra gazdagabb ismereti-gyakorlati tarhazzal rendelkezik,
amely a problémak megoldasaban oridsi elényt jelenthet.

3.6.4 A motivalastol az aspiracioig

Motivaci6 alatt késztetést, energia-befektetést, érdekeltté tételt értiink valaminek az
elérése, vagy valaminek az elkeriilése érdekében. A motivacid, mint a didaktikai feladatok
kozott az elsd, lényegében bevezeti a tanitast-tanuldst, megteremti azt a kornyezeti
alaphangulatot, amire azutdn épiteni lehet. Nem elég a motivacio felkeltése, ezt a
kiilonboz6 technikékkal és modszerekkel fenn is kell tartani az elsajatitasi folyamat teljes
iddtartama alatt. Ha a tanitds-tanulds hatékony, ez inspiralja a tanul6t (hallgatot) a tovabbi
tanulasra, ismeretszerzésre, ¢érdeklddéssel fordul az Ujdonsidgok felé és keresi a
magyarazatot az 01j technikai-szerkezeti-kiviteli megolddsok megértésére.

A megljult oktatastechnoldgia kihivasainak kornyezetében természetesen valtozik,
modosul a tandri-szakoktatoi feladatsor is. A mindennapi munkdban ez éppen ugy
jelenthet konnyebbséget (pl. adminisztracid, adatkezelés, statisztika), mint plusz
raforditast (médiumok, informécidohordozdk elokészitése, legijabb informacidk gytjtése,
adatbankok és képrendszerek folyamatos frissitése). Tompa Kléara egyértelmiien kijelenti,
hogy napjainkban a privilegizalt tanari szerep megsziint, a tanar csak az informacié egyik
forrasa. Ehhez globdlis tulajdonsagokkal kell rendelkezzen az eligazodas, az értékelés, a
kommunikacio terén. llyen bazison az adatokra tdmaszkodd, azokat hagyomanyos
modszerekkel oktatd és visszakérdezd iskola informacids iskolava valhat. A legfejlettebb
kategoria a tudasalapt iskola, melynek létrehozéasa egyelére még csak utdpidnak tlinik.
Mindenképpen el kell fogadjuk, hogy ebben a gyorsuld folyamatban a szdmitdégép az
iskolaban, a munkahelyeken és otthon altalanossa valik (Tompa, 1995).
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Az Europai Unié 2000-ben ujra hangsulyozta a knowledge society (tudasalapu
tarsadalom)  megvalositasanak  jelentdségét.  Program-ajanlasait  Osszefoglald
kiadvanydban f6 helyen szerepel, hogy a virtudlis mobilitis lehetdségét meg kell
teremteni az IKT (Informacios és Kommunikdcios Technikak) sokoldala és tobb szempont
szerinti felhasznélasaval (Komenczi, 2000).

Multimédia programok készitését tervbe véve el0szor elemezni kell a cél- és
kovetelményrendszert, a rendelkezésre allo technikai feltételeket, a programkészités
1d6sziikségletét, a tervezett munka technikai hatterét. Mindez nem elegendé az inditashoz.
A megcélzott felhasznaldi korrdl is informéaciokat kell gylijteni az altalanos intelligencia,
a feltételezett belépési szint, a szamitdgép-hasznalat gyakorlottsdga és még tovabbi fontos
szempontok szerint. Az alapkérdés természetesen az: hogyan adjuk at az ismeretanyagot,
milyen eszkozoket alkalmazzunk, melyik program-véltozatot részesitsiik elényben. Az
ismeret-elsajatitds folyamatos ellendrzésének modszerét is koriil kell hatarolni, megint
csak a célok és kovetelmények alapjan. Most mar csak egyetlen kérdést kell
megvalaszolni: ¢érdemes-e, gazdasagos vagy feltétleniil sziikséges-e a tervezett
multimédids programot megvaldsitani?

A multi-cégek nyereségiik jelentds részét forgatjak vissza a marketing szférdjaba. Az
eredmény, a megcélzott fogyasztdi tarsadalom ,.elkapraztatasa” legtobbszor sikeres az
autok eladasanak fellenditése terén is (7.abra). A készitok a MACROMEDIA DIRECTOR
¢s a QUICK TIME for WINDOWS programokkal dolgoztak.

=

Dynamic S
'@)C\JS Engineering

7.4bra. Reprezentativ tdjékoztato és reklam program képei
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4. A tananyag feldolgozasa a multimédia rendszerben

4.1 Lehetoségek, kiviteli megoldasok

Akar allamilag szabalyozott, szakhatosagok altal pontosan koriilhatarolt tananyagok, akar
egy oOriascég tovabbképzési programjaban szerepld részfeladathoz tartozé tudasanyag
elsajatit(tat)asa a cél, a rendelkezésre allo tananyagot a célok, a képzés jellege, a személyi
¢és targyi feltételek, az idokeretek és az egyéb vonatkozasok figyelembe vételével
tételesen fel kell dolgozni. A tananyag feldolgozdsa a szakmai ¢és pedagdgiai
vonatkozasokon tul technikai és visszacsatolasi kérdéseket is felvet. Minél Osszetettebb,
szerteagazobb az ismeretek €s elvart képességek halmaza, anndl nagyobb koriiltekintést
igényel mar az egyes részek sorrendjének meghatdrozasa is. Olyan tananyagot lehet
programozott formaban feldolgozni, amely zart (kotott) logikai rendszerii, bizonyos
szempontsor szerint elemezhetd és részekre bonthaté. Ezek a részek matematikai és
didaktikai segitséggel algoritmizalhatok, amelynek értelmében a szakmai, pedagogiai €s
programozastechnikai elvarasok bizonyos kompromisszum aran realizalhatok.

Az oktatastechnologidban az egyes médiumok szinkronban vagy aszinkronban 1épnek be
a tanitas-tanulds folyamataba - a pedagogus ¢és (multimédidnal) a programozo
elképzelései szerint. A legutobbi idékben az adattarolasra, a feldolgozasra ¢és a
megjelenités valtozataira a digitalis technika nyomja ra a bélyegét. A szamitogépes
kornyezetben parbeszéd, interakcio folyik az ember (a felhasznald) és a gép (vagy
halozat) kozott. Itt mar nem linedris az informacid elérésének utja. A kiilonbozo
interakcios technikdk tamogatjdk a megbizhatd és hatékony keresést, valasztast és
rendszerezést, de ez sok esetben egyaltalin nem egyszerisiti le a felhasznald dolgat.
Konnyli elkalandozni, belefelejtkezni, nagyon hossza id6t tallozéssal, szorfozéssel
eltdlteni - csak azutan az eredeti problémahoz valé visszatérés jelenthet gondot.

4.1.1 Programkeészités hagyomanyos oktatastechnikai kornyezetben

Hagyomanyos oktatastechnikai kornyezeten azoknak az audiovizudlis eszkdzoknek a
betervezését és alkalmazasat értjiik, amelyek a szaktanteremben (és az el0készités soran a
tanar kornyezetében) folyamatosan rendelkezésre allnak. Tulajdonképpen szadmitogép
alkalmazasa nélkiil is teljesithetjiik a multimédia-kornyezet kritériumait, kihasznalhatjuk
szamtalan elényét - ¢és ,birkdzhatunk™ a megvalositas gyakorlati nehézségeivel. Ekkor
sajat ,,programunk” alapjan kapcsolgatjuk az eldkészitett eszkozoket, szinesitjiik
magyarazatunkat, szemléltetiink és eldkészitjik a tanuldkat az elméletet kovetd
gyakorlasra.

Emléksziink még az audiovizuélis eszkozoket praktikusan elhelyezé TANERT asztalra, az
interaktiv videoval folytatott kisérletekre (a vezérld berendezést az OOK bocsatotta
rendelkezésre) és a SZITEK irasvetitére készitett specialis taneszkozeire. Meg kell
allapitanunk, hogy az oktatdmunka ma mar nem nélkiilozheti a szamitogépes lehetdségek
kiaknéazasat.
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4.1.2 Alapelvek és modszerek

A programozott oktatas alapvetd, klasszikus kritériumait Biszterszky Elemér 6t pontban
foglalja Ossze:

1. a tanulési cél pontos meghatdrozasa;

a lépésenkénti eldrehaladds megadasa;

sajat tanulasi iitem biztositasa;

a feleletek azonnali ellenOrzése és értékelése;

a program informacio-kozvetitd szerepe (Biszterszky, 1993).

N

Ervényesiilnek a didaktika alapelvei, feladatai. Nagyon fontos, hogy a tanuld legyen
aktiv, az érdeklddést fel kell kelteni. Az 0j informacié kozlésének modja és részletessége
¢épiiljon az elézményekre és vezesse fel a kovetkezOket. A ,,megtanulas”, a memorizacid
egyik legfontosabb tamogatasat a megerdsités adja, melynek lehetdségét folyamatosan és
ki kell hasznélni. A begyakorlés, az alkalmazas alapozasa sikeres, ha az altalanositasban
és a megkiilonboztetésben a Hilgard-féle konfliktusok elvét” is alkalmazzuk.

Ha a tanitdsi 6rdn, vagy a tananyag-feldolgozas soran dontiink az eszk6zok, a technika, a
programozasi mddszer valasztasarol, a maximalis valasztékbol indulunk ki, akkor a realis
keretek kozott valositjuk meg azt, optimalis raforditassal. A multimédia kdrnyezetben a
8.abra szerint Osszefoglalt bemenetek és kimenetek, auditiv és vizualis elemek allnak
rendelkezéstinkre:

BEMENETT
billentyiik

egér /ﬁ
kamera
szkenner rajz,
mikrofon grafika

foto
] irasjel

beszéd

zene - L_ betlik
hang szamok
orej AT T A1 jelképek
o SZAMITOGEP K
film
szimulacio
auditiv elemek < L \ )
KIMENET
monitor vizualis elemek
nyomtato
hangszoro
projektor

8.abra. A teljes multimédia-valaszték

15 idézi Biszterszky Elemér, 1993
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4.1.3 Az eredmény: a multimédias tanitasi ora

A multimédia tobbek kozott arra is kivald keretet biztosit, hogy a frontélis
osztalymunkaban a szemléltetés, bemutatds, gyakorlds magas szinvonalll kivitelez6i
keretrendszerét megadja. Arra gondolunk, hogy mivel a szdmitdégép kivaloan alkalmas
valamennyi eddig megismert és bevezetett taneszkdz szerepének atvételére, mar csak a
kozreadas, a kapcsolatteremtés modozatan mulik, hogy bevezethetjiik-e az 0j technikai
megoldast az osztalyterembe. Két megoldés kindlkozik: vagy a képernyds (tanulonként 1-
1 szamitogép), vagy a vetitettképes modszer.

4.1.4 Multimédia az egyéni tanulasi kornyezetben

Csak néhany éve beszélhetiink arrdl, hogy az on-line halézatok, a CD-ROM-ok és egyéb
informatikai lehet6ségek komoly valtozasokat, elényoket involvalhatnak az egyéni
tanulads egyébként nagyon aktiv, de sokszor sivar kornyezetébe. Mar szdltunk arr6l,
milyen fontos az, hogy mivel tudja az iskola a tankdnyv-alapu egyéni (otthoni) tanulést
szinesiteni, tdmogatni. Elismertiik, hogy ma még hat a Gutenberg-galaxis, azaz az
informéaciok forrasa még inkabb a nyomtatott dokumentacio, a konyv. ,, Az elektronizdlas
megkonnyiti az oktatdastechnoldogia globalizalasat” (Hawkridge, 1997). Az oktatés,
nevelés 1) feladatrendszere uj tartalmak, modszerek, technologiak, gondolkodasmod
emberi dimenzidinak tudatos pedagogiai programma alakitasa (Varga-Pék, 1988).
Néhany, a kiilonb6z6 tanuldselméleteken, oktatastechnologiai tervezeteken alapuld
program:

CAI — Computer Assisted Instruction (szamitogéppel tamogatott oktatas),

CML — Computer Managed Learning ( szamitogéppel iranyitott tanulas),

CMI — Computer Managed Instruction (szamitogéppel iranyitott oktatas),

CBI — Computer Based Training (szamitdgépre alapozott gyakorlas),

CMC — Computer-mediated Communication (szamitogéppel kozvetitett kommunikacio).

Napjaink tanuldi (hallgatéi) még nem jutnak hozzd rendszeresen a professzionalis
multimédias oktatoprogramokhoz. Ennek megfelelden az otthoni tanuldsi kérnyezet mar
akkor is korszerlinek szdmit, ha a szamitégép a tanuld rendelkezésére all. Az atmeneti
idészakban azok a megoldasok keriilhetnek el6térbe, ahol a tanuld az iskolai
foglalkozasokon keriil kapcsolatba a héalézati munkdval, az informacié-keresés korszerti
technikdjaval, és a ,letoltott” anyagot (adatot, szakcikket, képet, rajzot, kapcsolast)
magneslemezen vagy CD-ROM-on viszi haza a sajat tanulasi kornyezetbe. Igy
megteremthetd az 6nall6é munka magasabb szinvonalu feltételrendszere, ahol a digitalisan
rogzitett anyag ¢és a tanuldi sajat munka tanulmanyokat, esszéket, roviditett leirdsokat és
praktikus képsorokat eredményezhet.

Ugyanigy hatékony lehet egy-egy begyakorld lancprogram, néhany Power Point program,
amelynek segitségével a tanuld attekintést kaphat egy-egy szakmai témarol.
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4.2 Szamitogépes multimédia rendszerek

A pedagdgiai munkat nagymértékben tdmogathatjadk, eredményét jelentOsen
befolyasolhatjdk azok az eszk6zok, amelyek eldszor a munkahelyeken, majd a
haztartdsokban - szdrakoztatasi célra - jelentek meg. A video, az otthoni szamitogép, a
hangfelvételeket kivaldé mindségben hordoz6 CD ma mar az oktatds teriiletén is
elfoglalhatja a megfeleld helyet. A tanitasi gyakorlat csak nehezen véltozik meg, mert az
iskolai hagyomdanyok nagyon erdsek, de a programozott ismeretanyag és az ezen alapuld
oktatasi segédeszkozok valasztéka 11j iskolai €és otthoni kdrnyezetet teremthet (Bouveret,
1995). A hagyomanyos oktatastechnikai eszk6zok alkalmazasi és felhasznalasi modjanak
begyakorlasa ma mar nem elegendd a fejlédni akar6 pedagdgus szamara. A valaszték
bovitése modszertani megujulast is feltételez.

4.2.1 Program-kinalatok, jellemzok

Alapkérdés lehet a tanitas-tanulds megszervezése soran, hogy a multimédia ne utolag,
kiegészitd vagy szinesitd célokkal kapcsoldodjon be az oktatasi folyamatba, hanem a
tankonyvekkel, egyéb informacid-forrasokkal egyiitt komplex rendszert képezzen. Az a
véleményiink, hogy a multimédia nem a mar meglévd oktatdstechnologiai lehetdségek
kibovitése, hanem egy teljesen uj pedagdgiai-metodikai struktarat feltételezd kdrnyezet,
lényegesen eltérd alkalmazoi és felhasznaloi paraméterekkel.

Multimédia programok elemzése, értékelése joval konnyebb feladat, mint a készités. Az
elemzo6-0sszehasonlitd munka - amely napjainkban tobb tudomanyos kutatas, PhD
dolgozat téméja - elsd lépéseként azt kell megallapitani, hogy milyen szakmai,
tanulaselméleti szisztéma szerint késziilt a program. Sokszor ez a kezelési utasitasbol is
kiolvashato, de inkabb a gyakorlott felhasznalo rutinja arulja el a felépitmény filozo6fiajat.
Kérpati Andrea szerint a programkészités alapjaul szolgdldo pedagogia kognitiv,
konstruktiv, humanisztikus vagy posztmodern lehet. Relevans az is, hogy milyen
kornyezetben valdo miikodésre tervezték a programot (iskolai munka, at- és tovabbképzés,
tudomanyos ismeretterjesztés, szolgaltatds, stb.). Mindezek alapja ¢és kiviteli
keretrendszere az UIKT (Uj Informacios és Kommunikaciés Technologiak) megvalositasa
a gyakorlatban (Karpati, 1999). Vizsgalni kell a kdvetkezdket:

¢ milyen az el6készités fazisa (a probléma bemutatasa ¢s feldolgozasa);

milyen tandri Gtmutato késziilt a felhasznalé szamara;

milyen konstruktiv kérnyezetben miikodik a program;

hogyan ¢és mikor 1ép be a tanar (moderator);

milyen a visszacsatolasok €s a ledgazasok rendszere;

milyen az értékelés modszere.

* & & o o

Karpati Andrea tovabbi kérdéseket is feltesz: mennyire relevans és milyen mértékben
valid a vizsgalt program? Mennyiségi €s mindségi paraméterek gyiijthetdk a hipotézis-
vezérelt vizsgalatokkal. Az atlagos programban az egymds utan megjelend képernydk
sugalmazok, vagy gondolkodasra késztetok lehetnek. Ehhez kihivhatd kiegészitd
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informaci6, de nem minden fazisban. (PIl. sajat programjainkban a tudasszint-ellendrzés
sordn az informativ vagy lexikalis hozzéaférések le vannak tiltva., csak a konkrét kérdés
feleletvalasztds megvalaszoldsara és tovabblépésre van lehetdség.) Elobbiek alapjan egyet
kell érteniink azzal a véleménnyel, hogy joval konnyebb multimédia programok
kritikajaval, mindsitésével, birdlataval foglalkozni, mint akar egy rovid, de ténylegesen
miikddd és alkalmazhaté multimédia programot létrehozni.

A multimédia szerkezete és kivitelezett valtozatai azzal a kozds jellemvonéssal
rendelkeznek, hogy a tartalmi mondanivald kifejezésére tobbcsatornds informécio-
kozvetitd lehetdséget biztositanak a felhasznald szaméra (9.4bra). Az elvi felépités a
kovetkezo:

[ egér [ billentyiik ] [ szkenner

[ video H mikrofon ]
INPUT
BEMENETI ESZKOZOK

~

, ALLOKEP
BESZED MOZGOKEP
ZENE ANIMACIO
HANGOK SZAMITOGEP
ZOREJEK IRASJEL
SZIMBOLUM
AUDITIV ELEMEK VIZUALIS ELEMEK

A\

OUTPUT
KIMENETI ESZK(")Z(")K
[ projektor / \ adattarolo6 ]
ny0m // monitor ] hangszo hallgato

9.4bra A multimédia technikai szerkezete
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4.2.2. Miiszaki, pedagogiai, metodikai koncepcio

A szakmai képzés fontos motivuma, hogy a tanuld az iskolas keretektdl elvonatkoztatva
minél tobb gyakorlati ismeretre ¢és képességre tegyen szert. A hangsuly az
alkalmazasképes gyakorlati tuddson, a kreativitison, az Onallosdgon és a felelds
dontéshozatal megalapozasan van.

A képzéspolitika céljai kozott szerepel, hogy a tanuldshoz minél szélesebb korben kell
lehetéséget teremteni. Uj média sziiletik, amely elsésorban az individualis tanulés
szempontjabol jelenthet elényt. Uj tavlatokat fedezhetiink fel, amelyek elsGsorban a
multimédias ismeretszerzésnek koszonhetok. (Kooperativ tanuldsi formék, varhatéd
szerkezetvaltas az egyetemi és fOiskolai oktatdsban, a munkaerék rugalmas at- és
tovabbképzése a munkaerdpiac valtozasainak megfelelden, altalaban: a fiiggetlen tanulas
feltételeinek megteremtése a tavoktatasban.) (Bulmahn, 1999).

Problémat jelenthet, hogy az interaktiv multimédiak kiilonds hatdssal vannak a csaladi
egylittélésre, a generdciok kozotti kapcsolatokra. Amerikdban méar magatdl értet6do
technikai lehet6ség a ,, home terminal”, amely megvalositja az otthon és a munkahely
specialis kapcsolatat. Ezzel parhuzamosan a tavoktatds €s a tavtanulas teriiletén is 0j
lehetéségek kinalkoznak arra, hogy a tananyaghoz vald hozzaférés mindennapos modja
lehet az iskolai (kdzponti) komputer lekérdezése. Lényegesen csokken az ember-ember
kapcsolat volumene, amely fokozatosan ember és szamitogép kozotti interakciova
hangolodik el. Amikor ez elénydket mutat a tanulds individualizacidja tekintetében,
ugyanakkor megvaltozik az eddig sejtelmes és meseszeri gyermeki vilag, egyeldre
kiszdmithatatlan valtozasokat okozva a kognitiv és az érzelmi fejlédés teriiletén. Valtozik
a sziildi szerep is, berobban a csalddi é¢életbe a gépi interakcid, a szamitogépes
kapcsolatteremtés €s informacioszerzés ujszerii technikaja (Petzold, 1994).

A professzionalis oktatoprogramokat szakmai csoport, feam hozza létre, amelyben
szerepet kap a téma szakértdje, az oktatadstechnologus, a tananyag-elemzo pedagogus, a
latvanytervezd, a grafikus, a fotos, a videos, a hangmérnok, a szerkesztd, a programozo, a
gyartd - ¢és legtobbszor a jovObeni terjesztést megvalositd kereskedd is. A felszerelés, a
technika a legkorszerlibb. Professziondlis multimédia-készité programmal dolgoznak,
amelynek kivalasztasa és az alkalmazasok kindlatdnak sorozata sok esetben jellemz6 az
adott cégre, miithelyre, egyetemi tanszékre. A munkatarsak ugyanakkor nem lelkes
amatorok, terveiket és tevékenységiiket nem a pedagogiai hatékonysdg, hanem a
gazdasadgossag szempontjai inspiraljak.

Oktatoprogramoknal szerencsés esetben a szerkesztd-tervezd, pedagogiai-mddszertani €s
a tanuloi-felhasznaloi szempontok és elvarasok a legtobb esetben egyensulyban vannak. A
megjelenési forma ¢és a latvanyérték motivalo hatasu, a meniirendszer konnyen
attekinthetd és jol kezelhetd, a hattér-informéciok gond nélkiil kihivhatok, az interaktiv
lehetoségek valasztékosak. Az informaciotechnologia kordbban az ismeret-atadas
folyamataval és ennek a folyamatnak a jellegzetességeivel foglalkozott. A kapott
(szerzett) informacid-feldolgozas f olyamata: a megértés, az interpretalas, az analizalas,

69



A tananyag programozott feldolgozasa

a tételes feldolgozas, a szintetizalas, a rogzités, a bemutatas, az alkalmazas (Sztics, 1991).
Napjainkban is nagyon fontos, hogy az egyes tevékenységek milyen szerepet kapnak az
oktatasi folyamatban. Ha nem csak az informacid, az ezekbdl alkothato ismeret (fogalom,
torvényszerliség) rogzitése az oktatds célja, hanem a gyakorlati tevékenységre is fel
akarunk késziteni, akkor a hangsulyt egyre inkabb a gyakorlasra, annak didaktikai-
metodikai el6készitésére és aranyanak ndvelésére kell helyezni. Szerencsés szaktertilet,
ahol mar megoldott a szamitégépes szimulacid, mint a gyakorlati (valos) ismereteket a
digitalis technika eredményeinek kihasznalasaval CD-ROM-on vagy madagneslemezen
,haza is vihet0” lehetdsége, amely kovetheti, de meg is eldzheti a tényleges szakmai
gyakorlast. ,, Az ismeretek és a képességek hatékonyan egyiittmiikodo rendszerbe
szervezodnek, ezaltal vdlik lehetové a tudas alkalmazasa, uj helyzetekben valo
felhasznalasa”  (Csap6, 1999). ,Minden képességiink tuddsrendszerek  altal
meghatarozott, tudasrendszerekhez kotodik, ezért alapvetoen az adott kontextusban
miikédik csak” (Nahalka, 1999). Tehat nincs specidlisan méréstechnikai, vagy
hibakeresési problémamegoldd képességiink. Mindig a feladatra jellemzd (Osszetett)
tudasteriilet kapcsolodik be, és ennek megfeleld a szellemi-fizikai munka, a kapott feladat
megoldasanak eredménye is. Nahalka Istvan konstruktivista pedagogiai rendszere ,,... az
emberi pszichikumot, s benne a kognitiv miikodeéseket meghatarozo kognitiv strukturdkat
a tudaselemekre alapozza” (Nahalka, 1999). A gondolkodas, a problémamegoldas
rendszerét az egyén - tapasztalatai, tanuldsa, a kornyezet hatasai alapjan - nem
befogadja, hanem sajat maga alakitja ki. Tehat ,,... az emberi kognicio...semmi masbol
nem all, mint tuddselemekbdl, azok rendkiviil bonyolult strukturdja” (Nahalka, 1999). Ha
elfogadjuk, hogy ezek a tuddselemek nem csak rendszerezett informaciokbol, fontossagi
sorrendben ¢és 0sszefliggéseiben megtanulandé ismeretekbdl allnak, hanem a gyakorlati
tevékenységek tekintetében (tulsulyban) jartassagok, készségek és specidlisan kifejlesztett
képességek rendszerét alkotjak, megtalaltuk azt a célt, amelyet a mai szakiskolanak el kell
érnie.

A tanari szerep atértékelddését fontosnak tartok véleménye szerint egy olyan konstruktiv
folyamatrol van sz6, amelynek megvannak a sajat térvényei az ismeretek elsajatitasa és a
képességek fejlesztése teriiletén. ,,4 tanulo a kiilonbozo tevékenységek soran maga épiti
fel, konstrudlja meg sajat belsé tudasat. Az oktatas szakemberei tehat ezzel a belso
tudassal foglalkoznak, annak a mérndkei, épitészei, technologusai, technikusai. Az iskolai
oktatas igy nem egyszeriien a kultura kiilonbozo tartomanyait kozvetiti, hanem a tanulok
kognitiv kompetencidait fejleszti” (Csapo, 1999). Forgd Sandor publikalt véleménye szerint
alapos informatikai és oktatastechnologiai alapozés sziikséges ahhoz, hogy a fdiskolai
hallgatok a tényleges multimédia-készit6 munkaban hatékonyan részt vehessenek.
Val¢jadban a multimédids gyakorlatokon mutatott affinitas lehet a zaloga annak, hogy a
,végtermék™, a hallgatoi program hasznélhato legyen (Forgd, 1998). Ehhez csatlakozva
kijelenthetjiik, a kereskedelmi eredeti multimédia programok széles valasztékanak
megjelenésére még sokat kell varni. A megoldas a sajat fejlesztésti multimédia lehet,
amelyet a szakteriilet miiveldi feltételezhetden 6rommel fogadnak és alkalmaznak majd.
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4.2.3 Néhany program elemzése

Az oktatoprogramok vizsgalataval foglalkozo6 szakértd csoportosuldsok kozott elsé helyen
kell emliteniink az ELTE kutatdinak széleskorii vizsgalat-sorozatat. Karpati Andrea mar
1998-ban kozzétette azokat a szempontokat, amelyek egy-egy vizsgalt CD-ROM
alkalmazhatosdganak ¢és hatékonysaganak paraméterei lehetnek (Karpati, 1998). A
multimédia tervezés ¢€s kivitelezés folyamatat tételesen kell ismerni ahhoz, hogy
véleményt formalhassunk az eredményrdl. A téma megvalasztdsa utdn eldtervezési
szakasz kovetkezik, ahol az 6tlet megvalositasat a médiavalasztas, a szinopszis megirasa
¢és a forgatokonyv szerkesztése koveti. (Néhany program esetében forgatokonyv irasara
nincs sziikség, mert a program maga irja-szerkeszti-kinalja a kiilonb6z6 kiviteli
lehetdségeket és a program fOvonala és a csatlakozd alprogramok a szerkesztés soran
folyamatosan modosithatok). A digitalizalas, az adatkonverzid utan a forgatokonyvvel
pontosan megegyez0 programozas kovetkezik. A fejlesztd program szimulacids és
emulacids lehetdségeinek kiaknazasaval elkésziil a mesteranyag, a mar futtathaté CD
(Forgo, 1998). A tesztelés és a proba-futtatdsok eredményessége és a pontos jegyzékbe
foglalt korrekcios igénypontok alapjan elemzés, dontés, javitas kovetkezik, majd
megindulhat a sorozatgyartas és a szervezett terjesztés.

Az ELTE-TTK tanarképzd szakos hallgatoi szinvonalas és gyakorlatias oktatastechnikai
¢s oktatastechnologiai képzést kapnak. Ennek szdmunkra érdekes €s tartalmas fejezete a
taneszkozok értékelése, kész CD-ROM-ok oktatastechnoldgiai elemzése. Kordbban mar
tobb szempont szerint attekintettilk azokat az ismérveket, elvarasokat, amelyek a
bevezetésre, programba iktatdsra alkalmassa tesznek egy-egy digitalis taneszkdzt. Most
tekintsiik at az ELTE-TTK Oktatastechnikai Tanszéke altal az elemzésekhez a hallgatok
szamara megadott vizsgalat gerincét:

Az anyag cime, kiadoja

Az informdciohordozo fajtdja, jellemzoi

A felhasznaloi kor

Mely targyakhoz és hogyan hasznalhato?

A média kivalasztasanak indokoltsdaga
Tartalmi, szerkezeti korrektség, didaktikai felépités, hasznalhatosag
Eredetiség, otlet

Nyelvhelyesség, stilus

. Forrashasznalat

10. Navigacios rendszer, kezelhetoség

11. Kép-, video- és hangmindség

12. Design, grafikai kivitel, olvashatosag

13. Pozitiv/negativ pontok

14. Altaldnos széveges értékelés (Nadasi, 2000).

O 0 NS AN~

A szempontsor tételes elemzése €s értelmezése alapjan prébaképpen ellendriztiik az EU
Leonardo a Vinci PEGASUS Projekt eddig elkésziilt két CD-ROM-jat, és a szempontsor
alapjan a kovetkez6 megallapitasokat foglaljuk dssze:
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1. ,, Az elso osztalyu autoszerel6tol az ossz-europai diagnosztikusig” c. program kiadoja
az EU autoklubok kézdssége, ezen beliil az OAMTC (Osztrak Autoklub).

2. Az informécidhordozdé harom CD-ROM, melyek jellemzdje a jelszavas belépés, a

korlatozott interaktivitas és a szigoru teszt a fejezetek végén.

A felhasznalok az autdklubok ,,sarga angyalai”, a késObbiekben a szakképzés.

Az autds szakmai gyakorlat, a hibakeresés és a gyors-javitas tdmogatasara késziilt.

5. A meédia kivalasztasat a mar el6készités alatt allo kiegészités indokolja, mely szerint a
hajoz6 szereldk az Interneten keresztiil kérhetik le az adott tipus adatait.

6. Specialis didaktikai koncepcioval, kotott haladédsi iitemmel, tanuldsi modszerrel
talalkozunk a program elemzése soran.

7. Még nem jelent meg az elektronikus gyujtas és a benzinbefecskendezés témakdreiben
ilyen atfogd, részletes és gyakorlatias oktatdanyag.

8. Az eredeti nyelv német, tovabbi négy nyelven lesz hozzaférhetd az oktatéanyag. A
stilus szigortan miiszaki, azaz tomor és célratord.

9. Forrasként autogyarak adatai €s a gyorsjavitas gyakorlati tapasztalatai szerepelnek.

10. A navigéacids rendszer csak linedris elérehaladast, esetleges visszalépést engedélyez. A
fejezetek végén csak a tesztkérdések megvalaszolasa utan lehetséges a tovabblépés.

11. Az all6- és mozgdkeépek, a grafikak és a hangaldmondédsok mindsége jo.

12. A grafikai tervezés egy kicsit sotét alapszint, sok esetben kisméretli betliket hasznal.

13. Ertékes anyag, de a szakképzés résztvevéinek atdolgozott kiadas sziikséges.

14. (Az altalanos értékeléstdl most eltekintiink.)

W

Remélhetéleg néhany éven beliil annyi multimédids oktatoprogram jelenik meg, amely
kifejezetten megneheziti a programot valasztani akar6 pedagodgusok dolgat. Sajnos a
szubjektivitas nem nagyon zarhat6 ki, ami elssorban a vizsgdlodo személytdl (vezetd,
tanar, tanuld), az értékelés-valasztas kritériumaitél €s a kapott preferenciaktol fligg
(Reiser-Kegelmann 1994). Szerencsés, ha a leendd felhasznalo is hallathatja véleményét a
tanitds-tanulds tdmogatasdhoz megvalasztandd eszkoz kijelolésekor. Nagyon értékesek
lehetnek egy-egy proba-futtatas tanuldi észrevételei, altaldban a felhasznalodi vélemények.
A felhasznaloi szempontbol vizsgalat ald vethetd programok a ,,nytzdproba” eredményei
tekintetében nagyon tanulsagosak. Fontos lehet az €élmény, a latvany, a tartalom, a
navigalasi lehetdségek, egyaltalan a felhasznald szabadsagi foka, a program altal sugallt
haladasi litem. Minden programozoénak tudnia kell, hogy a szakmai-pedagogiai-esztétikai
relevancia csak az elsd alkalmazés utan értékelhetd. A példak sorozata kataldégus-jellegi,
lexikon-tipust, adatbazis-kezeld, tanito, gyakoroltato, vizsgéaztatd stb. programokat mutat.
Az adatbazis-jellegli program éppen annyi informaciot nyujt, amennyire a kivant alkatrész
kikereséséhez €s megrendeléshez (és a szakszerii beszereléshez) sziikség van. Olyan
leegyszeriisitett interaktivitasrol beszélhetlink, ahol az informécio-halmazbol csak a
tajékoztatds vagy az utasitas szintjén kaphatunk véalaszt. Visszacsatolas nincs, csak az
elére- és a visszalépés lehetdsége adott. Ugyanakkor segitségiil hivhatdo a szerelés
részleteire utald abra, amely elméleti-gyakorlati szinten minden magyarazatot megad. A
program képernyére hivhaté barmelyik eleme, adatsora, &braja vagy tablazata
kinyomtathato.
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A multimédias oktatoprogramokban célszerlien elhelyezett blokkok kinaljak a valaszthato
miiveletsort. Kovetkezd példankban valaszthato a VR6 tipust motor milkddése, az
AndWin program futtatasa, vagy az interfész miikoddésének megismerése. Valds szakmai
mérések végezhetdk digitalis miiszerrel és oszcilloszkdppal, betekinthetiink a kapcsolasi
rajz részleteibe. A hattér-informaciok tamogatjadk a programfutast, a videod-bejatszastol az
animaciokig minden egyes technikai megoldasra talalunk példat a demoban (10.4bra).
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Motor mikddése
Lehetasegek

Datei Messung _Interface Bearbeiten _Optionen _Programm _ Hilfe Datei Messung _Interface Bearbeiten _Optionen _Programm _ Hilfe

Helalsl@@l [ e[ofw [C[o[o[oloa] =] 2] =l t=lalale@l [ u@ [Clolalalofa] (=] (2] =0

MESSEN IM SCHALTPLAN VR6 MOTOR
Wiie funktionieren
HydrostéRel?
Was ist ein Motor-
Steuerdiagramm?

NTC-Motortemperaturfiihler

[DOHC - Motorsteuerung |

BAUTEILZUORDNUNG VRe [

6 2 3 & iz Somoa 3@ omosn o owow )
68 67 20 42 1 M 14 B 0 4 B 17 4

K16 LUFTMASSENMESSER [
V1] Tellertaktor 219

114 NICMOTOR
V[2] Tellerfektor 218

»

E el W

2
VW - VRE

120 LAMEDASONDE
V3] Tellerfaktor 219

0 D e

i ] : - H
MO [ ome |

10. abra. Autés demo-program jellegzetes képei

A szamitogépes programok, szoftverek vizsgalatanak megkezdése el6tt célszerii az

eszkoz-jelleget meghatarozni. Karpati Andrea (ELTE) a kovetkezd (angol eredetil)

valasztékot rogziti:

¢ alkoto eszkoz (tool) - képekkel és szovegekkel dolgozik;

¢  kommunikacios eszkoz (communication application) - a szervezés €s a megvalositas
kategoriajaban levelez, prezental, konferencidkat szervez;

¢ demonstracios eszkoz - az illusztracioban €s a szimulacidoban kap szerepet;

informacios forrds (information resource) - interaktiv multimédia és halozati anyag;

¢ tananyag (tutorial, courseware) - Osszetett szerkezetli feldolgozasban feladatokat és
teszteket is tartalmaz;

<

73



A tananyag programozott feldolgozasa

¢ ¢rtékelo eszkoz (assessment tool) - interaktiv tudasszint-ellendrzo szoftver;

oktatojaték (educational game) - jatékos keretek kozott megvalositott tanulas;

¢ egyéni tanulasi eszkozok (computer-assisted instruction) - gyakorld és szimulald
programok a hagyomanyos képzés kiegészitésére;

¢ integralt oktatasi rendszerek (ILS — Integrated Learning Systems) - komplex oktatasi
kornyezet, alkalmas a hagyomanyos oktatas kivaltasara ;

¢ oktatasszervezo (management tool) - szervezési és oktatasi szoftver, nyomon kdvet
¢s tajékoztat (Karpati, 2000).

<>

Az értékelés a tervezoi, kivitelezOi munka biralatat, a felhasznaldéi észrevételek
kiértekelését jelentheti. Minden esetben tekintettel kell lenni a taneszkoz céljara, az
oktatasban betoltott (tervezett) szerepére és a kivitel sikerességére. JO tampontokat
nyujthat a német szoftver-mindsit6 cég, a SODIS szempontsora'®. A mindsitésre keriil6
taneszkoz vizsgélatat a nélkiilozhetetlenség, a képzési cél, a tartalom ¢és annak
megjelenitési mddja, az oktatdsi mddszerek, a nyelvezet, a felépités €s az esetleges
kiegészitd anyagok szerint kategorizalja. Gorcsd alé keriil a keresérendszer, a multimédia
relevanciaja és a szerzoi jogvédelemmel, tovabbi szolgaltatassal kapcsolatos kérdések is.
Annak érdekében, hogy az amugy is nagyon koltséges fejlesztések ne keriiljenek a
mindsitéskor a kinalat utolso szektoraba, célszerli a fejlesztés fazisdban megszervezni a
kritérium-orientalt ellendrzést. Ehhez mar a tervezés fazisdba be kell vonni a felhasznalot
¢s a pedagogusok széles korét, a szakmai relevanciat képviseld szakembereket a proba-
futtatasok sorozataba. A “repasz”, az ilyenkor elengedhetetlen korrekcidé a majdani
végtermék mindségének és felhasznalhatdosaganak szempontjabol donto lehet.

Napjaink konkrét multimédia-fejlesztd munkédja egy-egy professziondlis program
segitségével folyik. Az ELTE-TTK Oktatastechnikai Csoport Multimédia fejlesztd
laboratoriumaban késziilt a Tanszermiuzeum cimi CD-ROM, a MACROMEDIA
AUTHORWARE 3.0 valtozataval (11.4bra). A program ikon-vezérelt, a munka alapja az
eldre elkészitett, részletes forgatokonyv.

Keresés

[.exikon

11.4bra. Objektum-orientalt, hipermédia szerkezetli program

'° http://www.sodis.de
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12.4bra. Az enciklopédikus program képerny6i

A Kand6 Kalman Miszaki Féiskola multimédia készitd kollektivdja az AUTHORWARE
2.0  programmal hozta létre az FEszkozeink ciml interaktiv anyagot, amely az

enciklopédia-jellegen tul torténeti attekintést, és a kezeléshez hasznos utmutatot is ad
(13.4bra).

Keszitetiék a Kandd Kalmén
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13.abra. Eszkoz-ismertetd, esemény-vezérelt program
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4.3 Hipertext, hipermédia, interaktivitds

A multimédia-jellegii, vagy tényleges multimédia programok jellemzdi €s jellegzetességei
a szakirodalomban nagyon sokféle magyarazattal, felosztassal, leirassal lelhetdk fel. Mind
a frontalis (direkt) képzéshez, mind a haldzati munkahoz vagy a tdvoktatashoz készitett
szakanyagok alkalmazzak a tobbcsatornds informacio-kozlést, azaz megvalositjak,
megalapozzék a tobbcsatornas tanulas koriilményeit és kereteit. Sovany Istvan a kiilonféle
médiumok  egyiittes, egyidejii haszndlatat, céliranyos dsszekapcsolasat nevezi
multimédianak (Sovany, 1999).

A kiilonb6zé programokban a navigdlds a ,képernydk” meghatarozott helyén
konzekvensen ismétlddd kapcsolddasi pontokon, ,.kezeldszerveken” keresztiil lehetséges
(14.abra). ,, Ha a lapokat pontokkal, a kapcsolatokat pedig a pontokat 6sszekoto iranyitott
vonalakkal adbrazoljuk, akkor eljuthatunk a multimédia program grdfjanak

crer

illetve az eldgazas felkinalésa.

A B D

C
o >0l >0l >0

szekvencialis graf

C, D,
A B o >0
oa—— >0 c, D,

o—— >0

eligazasos graf

14.4bra. A programban val6 elérehaladas alapesetei

4.3.1 Hipertext: a szovegcentrikus multimédia alapszerkezete

A hipertext nem csak az Internet specialis ¢€s jellegzetes kivitelezési mdodszere. Mar az
1997-t81 vasarolhatdé Microsoft Word programok is alkalmasak voltak arra, hogy a
szovegblokk egyes elemeit kereszthivatkozasokkal lancszerkezetlivé, vagy elagazasokat
megvalosithatova  (programozhatova) tegyiik. Ugyanakkor bizonyos értelemben
szovegcentrikussagrol is beszélhetiink, amely a mai iskolanak sajnos még természetes
jellemzdje: sok tanari beszéd - kis tanuléi munka. Ugy gondoljuk, a kozeli jovében
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mindkét megallapitas alaptalanné vélhat, ha erre a technikai feltételek mellett a megujult
oktatastechnologia is partnerekre talal.

Vizsgaljuk meg eldszor a klasszikus megoldast, a hipertext Internetes verzidjat. A
szovegben eltérd szinnel, vagy kiemelten-alahuzottan jelenik meg az a sz0, vagy szofiizér,
amely mogott a tovabbi részletek, illetve tovabbi mondanivalo helyezkedik el. Az egérrel
ide kattintva egy kovetkezd képernydre 1éplink at, ahol esetleg tovabbi linkek (elagazasok,
kapcsolatok, ugrasi lehetdségek) szerepelnek a kinalatban. Pedagogiai értelemben egyre
részletesebb informéciohoz jutunk, azaz sajat (interaktiv) elképzeléseink szerint
lépegetink a felkindlt lehetdségek nem minden esetben konnyen attekinthetd
rengetegében.

A legegyszerlibb Internetes program is megadja a visszalépés lehetdségét. Ez akkor
nyujthat nagy segitséget, ha a linkek linkjei utdn mar nem is nagyon tudjuk, honnan
indultunk ki, néha azt sem, mi volt az eredetileg felvetett probléma. Fontos tehat, hogy a
novekvo informdcio-tomeget dttekinthetové kell tenni, azaz ugy kell mikodnie
szamitogépes rendszerlinknek, mint ahogyan az emberi agy kezeli az informacidkat és
1étesiti a sziikséges asszociaciokat (Komenczi, 1997). Irott-nyomtatott szovegek esetében
lineéris szerkezetrdl beszélhetiink, amelyet szavanként sorrél sorra olvasunk (15.4bra). Ha
keresiink valamit, vissza kell lapoznunk ¢€s iddigényes raforditassal juthatunk el a keresett
szovegrészhez. Altaldban a kotott szofiizérek, szekvencidk, hatarozottan linearis
sorrendben haladé gondolatmenet jellemzdek a szoveges megjelenitésre.

szovegegység

Il

szovegegység

iyt

szovegegység
(& J

15.4bra A nyomtatott szoveg szerkezete

Ha hipertextr6l besz€liink, a nyomtatott szoveg kotott, linearis sorrendjéhez ¢és
szerkezetéhez képest olyan szerkesztési-programozasi megoldast kell megvalositanunk,
ahol a kiilonbozé szovegegységek szinte végtelen lancolata all a felhasznalod
rendelkezésére (16.abra). A Iényeg egy olyan lehetdség biztositdsa, amivel a
hagyomanyos szdvegrendszer dimenzidit kitagitva minden egyes tovabblépéssel (linkkel)
bovithetjiik az informacidszerzés korét, tovabbi szovegblokkokba 1épiink be és ezek még
tovabbi lehetdséget kindlnak a haldzat szerkezetének megfeleld elagazasokhoz, azaz
ujabb informaciokhoz.
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A hipertext tehat inhomogén, a bejarhatd utat a programozo szerkeszti meg, illetve teszi
lehetévé, a bejarandd utat a felhasznald szabja meg, élve az interaktivitds lényegében
kotetlen lehetdségével.

[ szovegegység szovegegység

S S

szovegegyseg
%{ szovegegység }
szovegegység iL [ szovegegység ]
%{ szovegegység ]

4

16.4bra A hipertext-alapt szoveg szerkezete

Ujabban egyre gyakrabban taldlkozunk olyan - CD-ROM kivitelben megvaldsitott -
programokkal, ahol az egyes linkekkel kiilsé halozatokba, elsGsorban az Internet
szolgaltatdsaira kapcsolhatunk at. Szokvanyos modja ez a tovabbi t4jékozodasnak, a
halézaton keresztiil kérhetd tovabbi informacidonak, adatbdzisok letoltésének vagy
igénybevételének, és - autos gyakorlatban is - ez a mddja az alkatrész-rendelésnek, de
az egyszeri nyilvantartasba vételnek is.

Az informdciok keretei a fenticknek megfelelden annyira kitagithatok, hogy
tulajdonképpen ¢€s potencidlisan végtelen univerzumba 1éphetiink, ahol a tematikai és
szekvencialis valasztdsi lehetoségek kore hatartalan (Komenczi, 1997).

fgéretes kisérleteket végeztiink a hipertext-rendszer leegyszeriisitett valtozataval. Szimpla
Microsoft Word szovegszerkesztével alapszoveget irtunk, és megprobaltunk az egyes
szovegelemekhez képi informaciot csatolni. A probalkozas sikerrel jart. Nem kellett mast
tenniink, mint a , kereszthivatkozadsok™ lehetdségével élve az egyes szovegekhez képeket
hozzarendelni. De ez nem multimédia, csak egy programozasi-szerkesztési proba,
amelynek lényege a tartalmak és a mondanivald tobbcsatornas prezentdldsa -
leegyszertsitett informécio-kdzvetitd kornyezetben.

4.3.2 Kiilonbozo kiviteli megoldasok

Jellemzd, hogy a szoban forgd program milyen céllal, milyen szerkezettel és az
interaktivitds melyik moddszer-csoportjaval dolgozik. Abbdl a szempontbdl 1ényeges a
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kiilonbség, hogy mi volt a programkészitd eredeti elképzelése, hogyan képzelte bele
magat a leendd felhasznald helyébe, milyen szabadsagi fokokat engedélyezett és mire
helyezte a hangsulyt.

Tekintsiik 4t azokat az alapvetd multimédias rendszereket, amelyek az autoelektronika
képzésben, vagy egyaltalan az autos szakteriileten ma hozzaférhetdk. Az oktatoprogramok
készitése mindenképpen tudomanyos alapokat, ezenkivil az oktatdstechnologia
hagyomanyos szakteriiletein valo jartassagot tételez fel. Tulajdonképpen egy olyan
specialis tudoméanyag mivelésérdl van szo, ahol a tervezés a tananyag elemzésén ¢€s
specialis feldolgozdsan alapul, a végtermék specidlis jellemzokkel rendelkezd oktatasi
anyag lesz, amely legaldbb néhany szempontbdl hatékonyabb a hagyomanyos tanitas-
tanulds kornyezetében végzett munkéanal és specialis pedagdgiai mindség-jellemzokkel
rendelkezik (De Diana, 1993).

Ha a multimédia programok teljes valasztékat elemezziik, harom f6 forras (vagy ezek
kombindcioja) szolgalhatja ki a prezentacidt: 1. nagy tarolokapacitasu szamitogép, illetve
helyi halézat, 2. CD-ROM, 3. kiilsé halézat, on-line kapcsolatteremtéssel (itt elsdsorban
az Internet szolgaltatdsaira gondolunk). Az adatok, informdcidk tdrolasi-mozgatési-
kozvetitési formaja minden esetben digitalis. A felhasznalo a korlatozott, vagy szabad
interaktivitassal élve a kdvetkezd informaciok koziil valaszthat, illetve ezek egy csoportjat
hivhatja el6: kép (fotd, grafika, vided, animacid) vagy hang (beszéd, zaj, zorej, specialis
hangeffektus).

Kiilonleges jelentdséggel bir minden olyan program, amelyet az autdelektronikai
tananyag feldolgozasaval tulajdonképpen a gyakorlat tamogatisara ¢€s szemléltetésére
készitenek, mégis az egyszemélyes tanuldsi kornyezetben taldlkozhatunk vele a
leggyakrabban. Sz sincs az alapszabaly megvaltozasardl, mely szerint tevékenységet
csak gyakorlassal lehet elsajatitani. Ugyancsak kizarhatd a vita arr6l, hogy a
legmagasabb szintli gyakorlati tapasztalatsort is elméleti ismeretekkel, magyarazatokkal
¢s az Osszefiiggések feltdrasaval kell bdviteni ahhoz, hogy az ,,alkalmazasképes tudas”
szerencsés allapotaba hozzuk a tanul6t. Az iskoléas korti eldbb memorizélja a tanulnivalot,
csak késObb keriil a felismerés, a felidézés és az alkalmazas aktualis szintjeire. Az at-
vagy tovabbképzésen résztvevo felndtt elobb igyekszik megérteni a latottakat-hallottakat,
¢s csak ezutan fektet energiat a memorizalasba.

A szakmai képzés 1ényeges, semmivel nem helyettesithetd eleme a gyakorlés, a gyakorlat.
Az allamilag elismert szakmai képzés rendszerében pontosan eldirjak az elmélet és a
gyakorlat aranyét. (Ez az autoelektronikaban 55-45% az elmélet javara.) Uj fejlemény
lehet, hogy a gyakorlas egy része, az elméleti és a gyakorlati oktatds hatarteriiletére
helyezhetd modellezés és szimulacio lassan elhangolhatja az eddigi ardnyokat.

Arrél van sz6, hogy a szamitogépes szimuldcio és annak interaktiv kornyezete jo
hatasfokkal készitheti el az ismeretek tényleges gyakorlati alkalmazasat, ) elemekkel és
modszerekkel teheti hatékonyabba a gyakorlatot kovetd elméleti ismeret-atadast. Minden
egyes lépés, amely a szakoktatds folyamatdban az elméleti ismeretek és a gyakorlati
alkalmazasok 6tvozésére, 0sszehangolasara szolgal, az alkalmazéasképes tudas, a célként
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szerepld szakértelem megszerzését tamogatja, ennélfogva nagy jelentdségii. A kozvetlen
jovo egyik feladata a szamitogépes kornyezet lehetdségeinek jobb kiaknazédsa, és egy
kicsit vissza is lehet éIni azzal, hogy a tanulo6ifjisag konnyebben és szivesebben fogad
mindent, ami ,,képernyo-formdatumu’.

Ismeretszerzési, a szakmai informaciokhoz valé hozzaférési, vagy tanulasi céllal
installaljuk fel a CD-ROM-ot. A Budapesti Miiszaki Foéiskola Mérnokpedagogiai
Intézetének munkdja az elsd két kritérium alapjan bongészhetd (17.4bra). A fejlesztok a
MACROMEDIA AUTHORWARE 3.5 programmal készitették el a foiskola jubileumi
kiadvanyat.

st |4 € & ) 10 || oot | Ssas | SKniE)  [[@keuree  |[BEIGLSI0@ 1 Hstt] |4 @ & Y [0 || mositve | Elsosote | HiniE)_[[uree | BEBOLVI0@ 173
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17.4bra. Jubileumi CD-ROM, rendezett adatokkal és informaciokkal
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4.3.3 Multimédia: az értelmezések disszonanciaja és szinkronja

A multimédia olyan szamitogép altal vezérelt, tobbcsatornds informaciokozld és
feldolgoz6 rendszer, ahol a kiillonb6z6 médiumok felvaltva, vagy parhuzamosan
tamogatjdk a mondanivald optimalis kozreadasat. A felhaszndldé a programban
meghatarozott szabadsagi fokok keretei kozott parbeszédet folytat a szamitogéppel, a
program miikddésébe beavatkozhat, ennek megfeleléen tajékozodhat, ismereteket
szerezhet, tanulhat. A folyamatos parbeszéd, a képek-szovegek-hangok kiilonb6z6 modon
kozvetitett kombinacioi hatasok kivaltasara, tartalmak felidézésére kivaldan alkalmasak.
A mikodés befolyasolasat és az ennek hatasara bekovetkezett prezentacios valtozasokat
nevezziik interaktivitasnak (Komenczi, 1997). A multimédia egyrészt egy specialis
fogalmi kategoria az informatika és a média szakteriiletén, masrészt utal az informacio-
szerzEs ¢és a tanulds folyamatanak jellegzetességeire is.

A legutébbi 5...10 évben kozzétett definicidk, jellemzések és leirasok szines képet
festenek a multimédia szakkifejezés tartalmi, értelmezési és alkalmazas-technikai
megkdzelitésérol. Ch. Spanik és H. Riigenheimer keseri humorral atszott észrevétele: ,, 4
multimédia annak fedéneve, amit a szamitogépipar a kovetkezo ot évben el szeretne adni”
(Spanik-Riigenheimer, 1995). ,, 4 multimédia eredetileg a tobb érzékszervi csatorndra
haté informaciohordozék gytijténeve” (Nadasi, 1997)". Ugyanakkor multimédianak
nevezhetok a programozott oktatds alapelvein nyugvo, az egyéni tanuldst tdmogatd
rendszerek is. Komenczi Bertalan irja: ,,...a multimédia gyiijtofogalom, mely egyrészt uj
termékeket és uj szolgaltatasokat jelent a szamitdastechnika, a tavkoziés, illetve a média
teriileten, masrészt a média hasznalatanak uj formajara vonatkozik az informdciok
megszerzése, illetve a tanuldsi folyamat soran” (Komenczi, 1997). Tovabbi
megkozelitések, értelmezések alapjan szinesedik a fogalmi kategdria. A multimédia
valosziniileg a tudas termékeinek legjelentosebb formdaja a konyv ota (Hawkridge, 1997).
A multimédia kornyezetben a tanulas felfedezéssé valik, a diakok pedig olyan
felfedezokke valnak, akik hangok, képek, szovegek és az Oket életre kelto animaciok utan
kutatnak (Havas, 1992)". A multimédia egységes egésszé szervezi a szamitdgép
interaktiv képzésben nyujtott elonyeit, a szinvonalas grafika és animécid, a magas
szinvonalu videotechnika és hangtechnika magasabb szinten megtartia a korabbi
rendszerek emberkozeli szerkesztési elveit és publikdcios képességeit (Rudas, 1992).
Magyar Miklos Ralf Steinmetz szdetimologiai megkozelitésében multimédidnak nevez
minden olyan rendszert, amely egynél tobb médiumot tartalmaz. A médiumok héarmas
csoportositasa: 1. szoveg, abra, 2. vizudlis anyag, 3. hanganyag (Steinmetz, 1995). Mas
értelmezésben ,,...olyan informaciokozvetito, informdciohordozo, amely a hangot, a
képet, a szoveget interaktiv kezeldfeliiletek segitségével jeleniti meg” (Magyar, 2000). Bar
az on-line tanulas ,,divatosabb”, mint a multimédias CD-ROM-ok tanitasi-tanulasi
kornyezete, a pedagogusi munka azonos: az Uj oktatasi kornyezetben készitendd oktatési
anyagok, bemutaté ¢és szimulacids programokon alapuld felhasznaldlr segédletek,
programok készitése soran a multiple media (6sszetett média) kategéridjaba tartoznak.

'7 Pedagogia lexikon, szerk.: Bathory Zoltan és Falus Ivan, Keraban, Budapest, 1997
'8 idézi Tompa Klara, 1995
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Minden informdciot digitalis formaban kell feldolgozni, és a bemutatas, gyakorlas, egyéni
tanulds tdmogatasanak is ez az elfogadott formaja. Az egymast kiegészitd, erdsitd €s a
célszerti tananyag-feldolgozas Thomas Welsh szerint: 1. tobbféle média szervezése, 2. a
lényegi informacié kiemelése, 3. az informacio atiiltetése digitalis kornyezetbe, 4. az
informaci6 szisztematikus elrendezése, 5. az ellenérzés. Nem csak az elméleti alapok
lényegesek, hanem az eszkdz megbizhatd alkalmazasa, a média valasztékanak praktikus
varialasa is (Welsh, 1997).

4.3.4 Hipermédia, azaz hipertext-alapu multimédia

Minden olyan teriileten, ahol a hipertext-szerkezet dominal, ugyanakkor a szdveges
mondanivaldt tobbcesatornds informacid kiegészitéssel dolgozzdk fel, a hipermédia
rendszerébe tartozik. Abban az esetben, amikor a hipertext rendszerben a szovegegységek
mellé eltéré kodolasu informacioegységek tarsulnak, hipermédiardl beszélhetiink
(Komenczi, 1997). Ezek az eltérd kodolasu informacidk a hordozok jellegének megfeleld
videoszekvencidk, valamilyen szerkesztOprogram segitségével létrehozott (vagy amator
modon, kockanként megszerkesztett) animaciok, kiilonbozd kiterjesztésekkel rogzitett
grafikak, képek, hangfelvételek beszédrol, zenérdl, zajokrol-zorejekrdl (18.4bra).

[ szovegegység szovegegység

i L videoblokk ] i L
grafika } iL Acio
i L %{ zene, hang
szovegegyseg iL [ szovegegység }
— %{ zaj, zorej } —

18.4bra A hipermédia elvi szerkezete

Mas megfogalmazasban a hipermédia olyan kornyezetet jelent, amelyben az informaciot
szolgaltato  multimédia egységek halozata koré épiil, amelyek kapcsolatban,
Osszekottetésben allnak - meghatarozott és elére programozott szempontsor szerint
(Barab, 1997). Tanulsagos ¢és a feed-back teriiletén nagyon sokat mondhat a
programozonak annak feltérképezése, hogy a felhasznalok egy-egy csoportja hogyan és
milyen irdnyban €l a navigacio lehetdségeivel. Valoszintinek latszik, hogy azok keresik és
taladljak meg hatékonyabban az informéciot, akik az informdcid-rendszer szerkezetérdl
képet alkotnak maguknak. Bizonyara minden egyes felhasznalénak kialakulnak a
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személyére jellemzd navigdcids szokasai és a CD-ROM-ok haszndlati strliségével
aranyosan alkot véleményt és ettdl fligghet az informacio-keresésben és a tanuldsban az
elérehaladas gyorsasaga és hatékonysaga is.

4.3.5 Interaktivitas a CD-ROM és az on-line halozatok relaciojaban

Az interaktivitds hétkdznapi fogalom-kategoridban valamely torténésbe, folyamatba vald
aktiv és céliranyos beavatkozast jelent. Tovabb haladva: az interaktivitds bizonyos
szabadsagot, egyéni elképzelések szerinti haladast, szabad, be- és kilépést, ismétlést
involval, ami egyszerre lehet elényds és hatranyos a vizsgalt szakteriilet szempontjabol
(Sz. Lukacs, 1999). Vegyiink két példat: 1. a CD-ROM alkalmas arra, hogy a felhasznald
az autok adatai, paraméterei kozott szabadon ,,szorfozhet”, keresgélhet, tajékozodhat. Az
interaktivitas maximalis, de itt keresésrol és nem tanulasrdl van szo. 2. a CD-ROM
elméleti-gyakorlati ismereteket ado illetve képességeket fejlesztendd céllal késziilt, ennek
megfelelden az Uj tananyag blokkonként linearis-lancszerkezeti kivitelben vehetd sorra.
A blokk végén tesztkérdések, képernydn elvégezheté mérések szerepelnek. Visszalépni
lehet, de a tovabbhaladas csak a tesztkérdések 95%-anak teljesitésével valik lehetdveé.

Mi a két megoldas kozott a lényeges kiilonbség? Interaktiv mindkét korong, mégis
alapjaiban eltér6 a felhaszndlonak biztositott szabadsagfok €s az ismeretszerzes, illetve a
tanulds metodikéja is. Fontos, hogy a két példa ugyan jellemzd, de korantsem oleli fel a

crer

szerkeszté-tervezd ugyis igyekszik az optimalist kivalasztani.

Az egyre korszerlibb tomoritd programok ellenére kotott, adott taroldkapacitasu CD-
ROM-ok meghatarozo jelentdségliek az informécidhoz jutas, a szaktanari szemléltetés és
még inkabb az egyéni tanulds tAmogatasa szempontjabol. Az adott kapacitas kibdvitése a
korlatlan lehetdségek irdnydba a csak néhany éve hozzaférhetd adatbazis és
informdacioforras: az Internet. Mig a szamitdgép-hasznalat egyszerli ember-gép relacidban
megvalodsitott kapcsolatrendszert jelent, a szamitégépek Osszekapcsolasanak helyi vagy
globalis véltozatai hihetetleniil szélesre tarjak az informacidokhoz vald hozzaférés kapuit.
Az ARPANET, mint az Internet 0se 1969-ben még csak négy amerikai egyetem
szamitogépes kommunikacidjat hangolta 6ssze. Ma mar nehézségek nélkiil beléphetiink
egy-egy tavoli konyvtiar adatbazisaba, és ha a hozzaférés szamunkra engedélyezett,
szabadon ,,lapozhatunk™ a kiilonb6z6 dokumentumokban és sajat gépiinkre letdlthetjiik a
kivant szoveges ¢és képi tartalmakat. Néhany esetben falakba {itkoziink, azaz a
megtekintés engedélyezett, de a letoltés, a mentés szerzdi jogvédelmi vagy egyéb
szempontbol le van tiltva. Ugyanakkor rendelkezésiinkre all a legtobb szamitogépre alap-
konfiguracioként telepitett Corel program valamelyik valtozata, amelynek ,,capture”
alprogramjaval a képernyOtartalmat rogzithetjiik a tovabbi felhasznalds érdekében.
(Komenczi, 1997), (Sz. Lukacs, 1999).

A World Wide Web (.www) olyan globdlis hipermédia rendszer, amelynek alapja az
Internet, az egész vilagra kiterjedd szamitogépes halozat (Komenczi, 1997). A navigalas,
a tallozas kiilon erre a célra kifejlesztett program (browser) tamogatasaval konnyen és
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megbizhatéan végrehajthatd. Egy-egy képernyd (WEB-lap) szoveges ¢és grafikus
informéciot tartalmaz és vizualis informdaciokkal tajékoztatas nyljt arr6l, hova és hogyan
Iéphetiink tovabb. A tovabblépés lehetdségeit a hipermédidndl bevalt moddszerrel
(szineltéréssel, alahuzassal) megadott linkelési pontok, feliiletek kinaljak. Itt mar nem egy
adott adatbazisban tall6zunk, hanem tulajdonképpen az egész vildg valamennyi Internetre
kapcsolt szerverével kapcsolatba 1éphetiink. Az mar csak a hozzaférés engedélyezésétdl
fiigg, hogy hova €s milyen részletességgel hatolhatunk be a kutatott vagy véletlenszeriien
felkinalt informaciohoz vald hozzaférés érdekében.

Tehat hipertext-rendszerti, végtelen méretiire bovitett kinalattal allunk szemben, amelyben
az adatbazisok, szoveges és képi informaciok éppen tigy hozzaférhetdk, mint az Internetes
honlapokhoz csatolt multimédias prezentaciok és a kommunikécios kapcsolatteremtés
szamos valtozata. A kapcsolatok kiépitésének €s megbizhaté megvaldsitdsanak jellemzo
alternativdja az Internetes alapon megvaldsitott levelezés, a kapcsolatteremtés
orszaghatarokat és foldrészek kozotti tavolsagokat atlépd kozkedvelt valtozata, az E-mail.

A CD-ROM tulajdonképpen egy korlatozott taroloeszkdz. A tankdnyvek €s nyomtatott
segédletek linedris szerkezetliek, a CD-ROM szabalyozott halostruktiraban késziil. A
tankonyvekrdl elterjedt, hogy szerzOkdzpontuak és szerkezetiik alkalmatlan a folyamatos
visszacsatoldsra, ezzel szemben a felhasznald-kozpontira tervezett CD-ROM a maga
multimédias lehetdségeivel €s interaktivitasaval kotetlen felhasznalasra, ,,szorfozésre” is
alkalmas (Sretonovic, 1999).

A World Wide Web rohamos elterjedése, az informécio-technika gyors fejlodése
szlikségessé teszi az informaciod keresésének, feldolgozasanak és elsajatitdsanak meghjult
technikdjat. Az elvards a tanuloval szemben nem egyszerlien az informacio-forrasok
hasznalatanak begyakorlasa €s elsajatitasa, hanem az értelmezés €és a mindsités (a relevans
informdciok kiszlirése) dontési mechanizmusanak elsajatitasa is. Mérlegeld, azaz reflektiv
gondolkodasi készségre van sziikség ahhoz, hogy az adott technikai keretrendszerben mit
haszndl a tanuld és mikor fordul a hagyoméanyos (nyomtatott) informacio-forras felé. A
reflektiv gondolkodasi készség elméleti kereteit szociokognitiv elméletek adjak meg, ami
azt jelenti, hogy az aktiv megfigyelés, az ezt kovetd adatgylijtés, az adatok értékelése és
értelmezése 1j koncepciodk alapjan valosithato meg (Xiadong, 1999).

A 2000-es év slagere az oktatdsszervezés témakorében megjelent publikaciokban a
halézati munka, elsdsorban annak kiaknézhatatlan lehetdsége: az Internet, és annak
sz¢élesebb korti felhasznalasa. Németorszagban is jellemzd a multimédia €és az Internet
tanitas-tanulds folyamataba val6 integralasara valo torekvés. Gondot okoz a hagyomanyos
egyetemi szervezetben €s bevalto modszerekkel mikodo felsdoktatas keretébe illeszteni
az ) médiumokat ¢és az ezzel természetesen egyiitt jar6 modszereket (Schorb, 1999).
Vilagszerte folynak a kisérletek a virtuélis szeminariumok alkalmazasanak lehetdségeirdl
¢és hatékonysagarol. A magyarorszagi probalkozasok tapasztalatai is igazoljak, hogy a
valos €s a virtualis kapcsolatok 1ényeges kiilonbségét a tanulési szitudcio eltérése okozza.
Amikor elényként emlithetjiik, hogy a hallgato helyt6l, id6tdl és személyektdl fiiggetlentil
kapcsolodhat be a héldzati alapon szervezett oktatomunkaba, egyelére nagyon sok a
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technikai probléma, a didaktikai értelemben vett eltérés és borsosak a korszerli technikat
alkalmazo virtualis szeminarium iizemeltetési koltségei is. A magyar szaksajtoban mar
tobbszor vélelmezték a kutatok és a tuddsok, hogy az 1) oktatastechnikai bdzison
megvaldsitott tanitds-tanulds a verbdlis kommunikacié drasztikus csokkenésével, az
egyébként nagyon fontos €s tartalmas személyes kapcsolatok hianydval jar egyiitt. A
tanulds individualizdcidja az elszemélytelenedés egyik valtozatat eredményezheti, a
szubjektum intellektualis sziikségleteit a legtobb esetben egyaltalan nem elégiti ki.

Edelgard Bulmahn az eldzdéektdl eltérd véleményt képvisel. Azt vallja, hogy az 1j
informdacios és kommunikécios technikat bevezetd és tamogatd oktataspolitika boviti a
tanulasban résztvevok korét. Elonyként értelmezi, hogy az informécié gyors és konnyl
elérhetdsége, a helytél és az 1dotdl részben fiiggetlenithetd tanulds tobbek szdmara
elényos. Uj tavlatok nyilnak a multimédids ismeretszerzés dltaldnossd  vialdsa
eredményeként, amely 6t pontban foglalhato dssze:

1. 1 kooperativ tanitasi-tanulasi formak sziiletnek,
hatékonyabb lehet az egyén szakmai felkészitése,
szerkezetvaltas kovetkezhet be a fels6oktatasban,
a munkaerdpiac valtozasait a képzés rugalmasabban kovetheti,
a tavtanulas sokak szdmara lehet elényos megoldas.

AN

A multimédia és az on-line halozatok prosperitdsanak id0szakaban a szocialis szitudciok,
a csaladok mindennapjai is megvaltozhatnak. Modosulnak a mindennapi élet interakcioi,
uj érintkezési formak jelentkeznek. M. Petzold német kutatd a multimédia €s az interakcid
vizsgalatat vitatémak szerint csoportositotta. Az alapvetdnek itélt szempontok:

1. a,home terminal” megvaldsitasa egyiitt jar azzal, hogy az individuum szakmai
¢s személyes ambicidival aranyosan moddosul az otthon és a munkahely
kapcsolata,

2. individualizalodik a tanuléds, gépi interakciova valtozik a korabbi emberek
kozotti  kapcsolatrendszer a tavtanulds, a halozati informacioszerzés
kornyezetében,

3. elhangolodik a gyermeki vilag, amelynek a jovOre vonatkoz6 kognitiv hatasai
még nem ismeretesek,

4. a szamitogép elott jatszo gyerek és az otthoni terminalon dolgozo sziild
kapcsolatrendszerében 1ényeges valtozas kovetkezik be (Petzold, 1994).

Az Europai Unio 2002-ig felvazolt akcidtervében a kiemelt teenddket foglalta 0ssze. Az
1999 decemberben készitett programtervezet tobbek kozott az Internet prioritasat
igyekszik hangstlyozni. A terv szerint 2001 végéig el kell érni, hogy valamennyi iskola,
tanar és diak rendelkezzen megfelelé Internet-kapcsolattal és hozzaférjen a multimédia
tanulasi tartalmakhoz (Komenczi, 2000). A napjainkban egyre inkébb teret hoditd uj
informacios ¢és kommunikécids technikdk (IKT) nem csak az iskola falai kozott
érvényesiilnek. Elsdsorban az iskolan kiviili interakcid (pl. otthoni tanulds) soran
realizalodhatnak hatékonyabban a pozitiv hatdsok. Az iskolai multimédids munka is lehet
hatékony, 6sztonzd a tovabbi ido-raforditasra. Néhany féiskolai és egyetemi team remek
eredményeket ért el az irott és digitalisan rogzitett képanyagok multimédias
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kombindciojaval (Elsayed, 1998). Az Irisz-Sulinet 2000.szeptemberben kozzétett, a
nemzetkdzi tapasztalatokat osszefoglalo gylijteményében' ugy itéli meg, hogy a 80-as
évek joslatai bevaltak, a gondosan tervezett, szamitogéppel segitett gyakorlo programok
hasznalataval hatékonyabb a tanulds, azaz a hagyomanyos tanulas lassan athangolodik,
kés6bb a hattérbe szorul. A nemzetkozi kitekintés készitdje megallapitdsokra is
vallalkozik:
1. aszadmitogéppel tdmogatott tanulds a hagyomanyosnal hatékonyabb,
2. aszovegszerkesztd programok hasznélata az iraskészség, a stilusgyakorlat és a
folyamatos javitas miatt nagyon hasznos,
3. a szamitégépek haszndlata pozitiv hatdsokkal jar, motivacidja a tanulas
sziikségességének elfogadasat segiti,
4. a szamitogépek elott eltoltott i1dd eredményessége eltérd a kiilonbozod
képességli, nemii, anyagi helyzetii tanulok tekintetében (v.0. Gyaraki F.
Frigyes, 1983),
5. nagyon kedvezd a kognitiv struktira formalodasa az emlékezetbe vésés, a
feladatmegoldas és altalaban a rutinmunka teriiletén.

Visszatérve az interaktivitas fogalmi értelmezésére és a CD-ROM-ok, valamint az on-line
halézatok kornyezetében vald érvényesiilésére, meg kell vizsgalnunk, vajon mi a
kiilonbség a két, egymast kizard, vagy egymadst feltételezd és tdmogatd rendszer
alkalmazasi ¢és haszndlati stratégidaja kozott. Beavatkozasrol, alkalmazastechnikai
szabadsagrol beszéltliink, ami elsdsorban a hagyomanyos, tankdnyv-alapi kdrnyezethez
valod viszonyitast értelmezheti. A hagyomanyos tanuldsi kornyezetben a tanulidst még
elméletileg sem nevezhetjiik az intellektudlis kivancsisag kielégitését célz6 miiveletek
sorozatanak. Ha a motivacio oldalarol kozelitjiikk meg a kérdést, lehetséges a jo eredmény
elérése érdekében befektetett energia, vagy a sikertelenségtdl valdo félelem alapjan a
kudarc elkeriilésére torekvo aktivitas. Ha ekdzben tovabbi adatok, informaciok
megismerésének igénye mertiil fel, a tankonyvek kornyezetében ez lexikon-hasznalatot,
sziilotol vagy 1ddsebb testvértdl valod segitség-kérést, esetleg az otthoni, vagy az iskolai
konyvtarban vald bongészést jelenthet.

Az elébbiekhez nem hasonlithatd az a multimédia-hipermédia koérnyezet, ahol az
informaciok késedelem nélkiil, pontos és megbizhaté leirdssal és szemléltetéssel,
relidbilisan és szertedgazo variansok kozzétételével jelenithetok meg, ahol csupan az
okozhat problémat, hogy a felhasznaloé rendelkezik-e a szorfozés szabadsagat fékezd, a
konkrét keresdprogramok logikajaval dolgozo képességekkel, azaz folyamatosan tudja-e
sziikiteni a kinalatot annak érdekében, hogy miel6bb megtaldlja a keresett adatot, leirast,
képet, informaciot stb.

Az interaktivitas szabadon, de nem kétetleniil megvalositott informacio-keresést jelent.
Mindez elsGsorban az egyéni informacidkeresést vagy tanuldst tdmogatja. Jellegzetes
lehet az interaktivitas egy-egy szakteriilet specialis témaihoz szerkesztett multimédia
programokban. Rudas Péter az Allatorvostudomanyi Egyetem célorientalt programjairol
beszamolva elsésorban a nehezen érthetd anyagrészek besulykolasdnak alkalmazasat

' Az 0j informacios és kommunikacios technikék oktatasi-nevelési folyamatban térténd felhasznalasanak
nemzetkozi tapasztalatai, http://www.sulinet.hu
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preferalja. Az interaktiv oktatast harom ciklusra bontja: 7each (tanits), Access (mérd fel)
¢és Respond (valasz) - egyesitve T.A.R. ciklusok. A megértés és a memorizalas ezeknek a
ciklusoknak a szervezett egymasutanjat jelenti. A ciklus-jelleggel valésithatdo meg, hogy a
hallgatd a tanar nélkiil juthasson el a megértés és a tudas meghatarozott fokara (Rudas,
1992). A modszerrel egyedi foglalkozasokat helyettesithet az egyetem, a tanulds kdzbeni
sikertelenségek itt nem jarnak egyiitt az egyetemi oktatok rosszalld vélemény-
nyilvanitasaival. Mas szaktertiletrdl vett példak hasonlé modszert igazolnak (19.4bra).

3 Heriot-Watt University - |.C.B.L - Microsoft Internet Explorer
| Eéil  Szekesatés Mézet Ugéde Kedvenosk  Stod
e - @ > E
Wissza T Elie 7 Ledlliths  Frissités  Keaddlap | Keresés Kedvenc Elfzmény Csatomak | Telies Fosta  Betiftipus Myo
keépemyt
| im [ htt 7w ekl ac. ok /simulstions. himl =l |J-Hiya !

LU NS Sirmulations are a powerful resource for learming, putting into the student's hands the
power to explore complex systerns. The Institute for Computer Based Leaming has
FLENIBLE LEARNING developed a toolkit for the efficient developrment of network-based simulations. Through
research and dissemination projects, we have developed the understanding of how to
effectively integrate educational simulations within online leaming,

TINISITIDIE]

DISSEMINATION

ig at HeriotWWatt University

Edinhurah FH14 A4S

3 Yolvo Car Corporation - Microsoft Internet Explorer
| Eéil  Szekesatss Méset  Uowe  Kedy
& < IR B A S~ T = o T S i = S N
Wissza T Elffie T Ledliths  Frissités  Keaddlap | Keresdés Kedvenc Elfzmény Csatomak | Telies Posta  Betliipus Myo
: képemyid
JDmI@ http: /v, volvocars. hu/default. asp?again j |J Hivatk
£

Udvezoljuk a A Voluo S40 és V40 )

Volvo Autd Hungaria generacidja
honlapjér:! . tlnzol:lis VDWU SBU
-- oy [
— = |

képernyduédtk

;;rt;utatﬁteﬁnnnket! T AZ [ll VoLVo V70
T0BB, MINT CSALADI AUTO

19.4bra. Internetes multimédia ajanlatok

87



A tananyag programozott feldolgozasa

4.4 A képcentrikus multimédia szerkezete

., Egy olyan vilagban, ahol ilyen sok vizualizalt informdcio van, a vizudlis kommunikdcio
képessége alapképesség’ ' (Sovany, 2000). Vizualis, képi tartalmakra ¢és azok
értelmezésére, hasznossadgara kell koncentrdlnunk. A multimédia els6 megjelenési
formainal egyértelmii volt, hogy a hipertext-mintaji tovabblépés, lancolat-rendszer és ala-
folérendeltség még elsdsorban a szoveges informaciora €piil. A szoveg-centrikussag azt
jelenti, hogy a mondanival6 legfontosabb eleme, a lanc épitkezésének kifejezés-
technikajanak meghatarozoja az irott szoveg. Ismeretek, szabalyok ¢€s torvények, adatok
¢és kifejtések lancolata az a szoveg, amely szamtalan leirassal, magyarazattal segiti a
megértést. A mondanivald szemléltetésére, magyardzatara képek, esetenként mind allo- és
mozgoképek, mind animicid, specidlis esetekben hang ¢és zaj (zorej) alafestéssel
programozott képernyOk szolgalnak arra, hogy az informdacio-tartalom megérthetd,
elsajatithato legyen.

A vizualis kultara altalanos iskolasok oktatdsdhoz készitett tematikdjaban kiilon helyet
kap a mozgoképek anyaga, a specialis kifejez6-eszk6zok, a média tarsadalmi szerepe és
még sok érdekes téma. Kiemelten szo6l a tananyag a technikai Gton rogzitett képrdl és
hangrol, a mozgasabrazolas hatékony eszkozeirdl. Az élmény, a tér és az 1d6 jelképes
megragadasa, a kozlés és kommunikécio szamtalan valtozata, a gyakorlottabbak szdmara
magyarazott magikus €s szimbolikus funkciok olyan vilagba viszik a tanuldt, ahol
szakszer(i ,,idegenvezetéssel” még nem jart. A képi bemutatas elényei, a képi kozlések
sorozata a megOrzést, a felidézést, az atélést és az azonosulast erdsiti, kovetkezésképpen
jol alkalmazhatok az oktatasi célu programokban.

Kapcsolat 1étesiil az érzéki tapasztaldson keresztiil megismert vildg, a kdrnyezet és a
tavoli tajak, emberek, szerkezetek irdnyaba, ugyanakkor a média altal reprezentalt vilag is
Uj tartalmakat kaphat. A 20-as években fedezhetdk fel eldszor azok a térekvések, amelyek
a vizualis technika oktatasba valo bevezetését céloztak meg (Falus, 1980). A filmek olyan
lehetdséget kinaltak, amelyek segitségével a korabban szerzett tapasztalatok gazdagabbak
lettek, €s a szemléltetés 0jszerti modjaval megndtt az ismeretek rogzitésének hatasfoka is.

4.4.1 A szovegkozpontusag és a képkozpontiasag osszehasonlitasa

Ha a szoveg a mondanivald legfontosabb lancszeme, €és ennek alarendelve milkodik a
tobbcsatornds informacio, akkor valoszinli, hogy a tanitds-tanulds célja is a
szovegkdrnyezetbe agyazott mondanivald elsajatittatasa, azaz a szovegalapu tudds, az
ismeretcentrikussag. Nagyon sok ilyen témakor, tantargy, kulturdlis és altaldnos
miiveltségi teriilet van, ahol ez a mddszer, ez a kifejtés és talalas célravezetd. Szobol ért
az ember - a mindennapi kommunikacid, az emberek kozotti érintkezés is szovegalapt,
az iskolai keretek kozott vagy az at- és tovabbképzésen elsajatitandd ismeretanyag nagy
volumene irott-nyomtatott formaban jelenik meg. A frontdlis osztalymunka
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kommunikécids csatorngja is a szd, a szo6fiizér, a mondat, mindezt csak kiegésziti az
illusztracid, a magyarazoé €s szimulalé képanyag.

Az els6 irogép még fabol késziilt, William Austin Burt épitette 1829-ben. Ezt kdvette
1867-ben Christopher Latham Scholes mar sorozatgyartasra is alkalmas szerkezete
Brookfield, 1995). Az elektromos miikddtetésii irogépek megjelenése, a 20. szazad eleje
Ota a szoveges informacio megjelenitése mar nem csak nyomtatassal volt megvalosithato.
A szamitdégép ¢€s a periférigjadhoz illesztett nyomtaté azutan végképp kitagitotta a
szovegek kozreadhatosaganak horizontjat. A képi mondanival6 kifejezésére megvalasztott
abradk - rajzok, fotok, animaciok, videoklipek - azt az absztrakcios szintet kell
képviseljék, amivel a felhasznalé mar feltételezhetden rendelkezik. Kozdlhetiink redlis,
teljes mértékben valosaghii képet is, azonban a tomény mondanivald sokszor megneheziti
az azonositds, a megértés ¢és az altaldnositds folyamatit. A pedagdgusnak, a
programozonak a leendd felhasznalé szempontjabol kell valasztania, az 6 szemével nézve
és az 6 kognitiv struktirajahoz illeszkedve kell leegyszeriisitenie az egyébként bonyolult,
Osszetett képet annak érdekében, hogy a bemutatand6 allapot, folyamat, jelenség még
bemutathat6 legyen, de a redundéns elemek ne vonjak el a figyelmet és ne hatraltassak az
elvarhato koncentraciot. A megfigyelés, a megértés €s a kapcsolddas folyamatarol van
sz6, ami nem azonos a tanari kozlést passzivan elfogado tanuldi magatartassal, hanem a
felfedezés €lményét celul tlizve kell vezessen a folyamatos motivacids kérnyezetben az
6nallé véleményalkotas felé.

A szoveges vagy képi mondanivalo feladatok elé allitja a tanul6t, a multimédias program

felhasznalojat. Hatékonyabbak azok a prezentaciok, amelyek a gondolkodas fejlesztését

tlizik ki célul®. A kérdések, feladatok f6 tipusai:

¢ clemi miveletvégzést kivand kérdések (analizis, szintézis, Osszehasonlités,
absztrahalas, altalanositas),

¢ kovetkeztetd kérdések (oksagi, ill. szerkezeti dsszefliggésre utald),

¢ fogalmak, torvények megértését vizsgald (meghatarozasra, felosztasra, felismerésre
szolitanak fel),

¢ értékeld, elemzo kérdések,

varialasra felszolito kérdések,

¢ problémakérdések.

<&

A szdvegkdzpontusag egyaltaldn nem jelent feltétleniil masodrendii, kisebb jelentdségii
programozoi koncepciot. Amennyiben a kozvetitendd ismeretanyag elsdsorban leirassal,
adatok rendszerével és elméletek kozreadasaval jellemezhetd, tulajdonképpen nincs tul
nagy jelentdsége a vizualitas tGlhangstlyozdsanak és a program a hipertextre épitett
szovegbazison kivaloan alkalmas lesz rendeltetése betdltésére. Hazel Jobe olyan amerikai
rendszert ajanl az iskoldk figyelmébe, amely targykozponti kornyezetet kinal sokoldala
pedagogiai felhasznalasra. A rendszer MOO néven hozzaférhetd, a virtudlis valdsagot
biztositja a tanulds kornyezetében (Jobe, 2000). Olyan szdvegbazist rendszerrdl van szo,
amelyben a résztvevOk konferencidkat szervezhetnek, vitatkozhatnak, targyakat is
felhasznalhatnak. A kifejezetten oktatisi témakkal foglalkoz6 résztvevok, tandrok és

2 Kelemen Laszl6: A gondolkodas nevelése az altalanos iskoldban. Tankdnyvkiado, Budapest, 1970
idézi: Toth Bélané, 1996
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diakok ko6zos projektekben miikodhetnek kozre, szakértOk bevonasaval egyiitt hozzak
l1étre, kozosen teremtik meg a virtudlis kornyezetet. Az eduMOO kiilonbozd tanitasi
modszerek Osszehasonlitasara és értékelésére is alkalmas. Belsé haldzatra ¢épiild
levelezési rendszere van, dokumentumok és irofeliiletek allnak rendelkezésre és virtualis
osztalyteremként jelképezi a tanuld-kdzpontu tanulasi kdrnyezetet.

4.4.2 A vizualis élmény pszichologiai megkozelitése

Amikor vizualitasrol beszéliink, arra gondolunk, hogy az informacio szerkezetileg és
tartalmilag elsésorban képekkel, azok logikailag Osszefiiggd sorozataval fejezhetd ki
hatékonyan. A képi demonstracio, a vizualis élményt eredményezd szemléltetés Comenius
ota eredményes hatassal van az oktatas gyakorlatara. ,, 4 vizudlis nyelvi képesség kifejezés
dinamikus folyamatkent jellemzi az interperszondlis és intraperszonalis kommunikdciot”
(Sovany, 2000). A vizualitds elsé megjelenési formai az irasjelek, a jelképek, sokkal
késObb a rogzitett (rajzolt, festett, fotdzott, filmezett, videdzott) képek és az ezekkel
kapcsolatos specialis effektusok, hatasok értelmezése.

Az iras torténetét vizsgalva Kr.e. 3000 koriil mar képirasos jelekkel taldlkozhatunk,
amelyeket piktogramnak neveztek. Az ilyen tipust kozléshez az idegen nyelvet ismerni
nem sziikséges, elegendo a jelképeket felismerni (Brookfield, 1995). Késébb a képirast
(az egyiptomiaknal mar rendszerbe foglalt jelrendszert, a hieroglifanak nevezett ,,szent
vésetet”) a kiilonbozd betlirendszerek, abc-k valtottak fel. A képi jelentés ekkor mar
»elveszett”, de napjainkban a mondanivalé képekben (is) jol kifejezhetd blokkjaiban,
programozasi egységeiben Uj jelentést nyerhet a sz06, a jel, a jelkép és a kép.

Mar elemeztiik azt az elméletet, hogy az észlelés hatdsara végbemend gondolkodasi
folyamatok ¢és a korabbi tapasztalast feltételezd képzetek el6hivasan alapulé gondolkodas
kozott lényeges kiilonbség nem fedezhetd fel. A vizudlis €lmény éppen ugy vizudlis
gondolkodas, mint az emlékképek felidézése és értékelése (Tothné, 1996). A miiszaki
gyakorlatban a dolgok képével végzett interiorizalt tevékenység vezethet miiszaki
feladatok megoldasdhoz, konkrétabban: a kombinacidk révén alkotasok sziilethetnek, ez a
problémak megoldasanak lényege, az autdelektronikai gyakorlatban oly fontos logikus
hibakeresés alapeleme is. JO hatdsfokti minden olyan feladat a tanitas-tanulds Osszetett
folyamataban, ahol a képzés alanya a gyakorlathoz kapcsolodd probléma-megoldassal
taldlja magét szemben.

Gyakorlassal elérhetd, hogy a valdsag belsé képének atstrukturadlodasa kovetkeztében a
probléma-szituacido megoldasdhoz a képzetek vizudlis sorozata kinalja a megoldast, amely
a legtobb esetben heurisztikus élményt jelent. Ahhoz, hogy a probléma felvetése és a
feltételezhetden korrekt megoldas valos helyzetet szimuldljon, meg kell szerkeszteni a
problémahelyzet konceptudlis modelljét, azaz a képzeletben lefuttatott cselekvésekkel
megerdsithetd, képsorozatokon alapuld valds torténés tanulasi szitudcioban megvalositott
(leegyszertisitett) valtozatat. Itt az interaktiv multimédia kinalatanak kiaknézédsa szinte
korlatlan lehetdségekkel all rendelkezéstinkre.
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Levie ¢és Lenz (1982) a képi illusztracioval kapcsolatosan a kdvetkezd szempontokkal
adjak meg elképzeléseiket:

¢ aképek kapcsolddjanak a szoveghez,

¢ aképek segitsék az olvasott szoveg megértését,

¢ aképekkel kivalthato a szoveges elemek egy része,

¢ aképek jobban segitik a verbalis képességlieket (82% vizualis tipus!)*!

Ugy gondoljuk, hogy a képekben megtestesitett vizualis informécié az asszociaciok révén
jéarulékos hatasokat is kivalthat. Jelen nem 1évd, be nem mutatott informaciora is utalhat,
mert a felhasznalé azt is hozzaképzelheti, amit kdzvetleniil nem is 14t (Adam, 1983).

4.4.3 A kép, mint a szakmai mondanivalo kifejezo eszkoze

Szakmai foglalkozdsokon, szakelméleti- és mithelyfoglalkozdsokon a tapasztalas Oriasi
jelentdséggel bir. Autdés példat hozva nem a magyardzat a legfontosabb egy-egy
hibajelenség leirasanal és megoldasanal, hanem a logikus hibakeresés, behatarolas, hiba-
elharitas és a végellenérzés (mindsités). Ezt szovegkornyezetben csak akkor lehet
megvalositani, ha a kommunikdlo felek mindegyike ugyanarra a szerkezetre, hibara,
alkatrészre, mérési eredményre gondol. Ehhez nélkiilozhetetlen a képekben vald
gondolkodas.

Autds szakteriileten szdmolhatunk azzal, hogy az autor6l sokan és sokféle (elsdsorban
gyakorlati, vezetéstechnikai) ismerettel rendelkeznek. Ilyenforman a kiviilrél befelé
haladé irdny, a deduktiv-koncentrikus elsajatitasi modszer a maga fokozatosan részletezo,
egy-egy szerkezetre, hdlozatra a tananyagban valo eldrehaladds soran vissza-visszatérd
filozofidja jo eredménnyel kecsegtethet. Fontos a figyelem felkeltése a mar felfedezett
jellemzok folyamatos centrumban tartasara €s igy elvarhato, hogy az egyre részletesebben
feltarando szerkezeti, miikkddési és hibdkra utaldo kozlések, az egyes méréstechnikai
eljarasok hatékonyak lesznek. Lényeges az is, hogy a kisebb t4jékozottsaggal ¢és
gyakorlattal rendelkezd felhaszndlo tobb informacidhoz juthasson annak érdekében, hogy
ne akadjon meg, kell alapot kapjon a fogalmi struktirak és az egymassal 0sszefiiggd
hibajelenségek rendszerezéséhez.

A képi mondanivald, a latvany tervezdje szakmai és pedagdgiai értelemben legyen
professzionalis. Ugyanakkor valamennyi miiszaki érzékkel is kell rendelkezzen, amely
els6sorban a képernyd célszerli beosztdsaban, bizonyos ardnyok tartdsaban és a
kovetkezetességben kell megmutatkozzon. Ha a vizudlis szerkesztést az iizenet
tervezésének tekintjiik, konnyen beldthatd, hogy itt nem egyszeriien esztétikai formalasrol
van sz0 (Rimar, 1996). Elrendezési rutinra, kreativitdsra is sziikség van abban a
munkaban, amikor a latvanytervezének mindvégig a majdani felhasznald szemével kell
néznie a létrejové multimédia programot. A képi elrendezésnek kiilon ergondmiai
szabalyai vannak, melyek ugyan nem kdébe vésett paragrafusok, de valdjdban az
ajanlasnal tobbet mondanak (1zs6, 1998). ,, 4 mi fogalmaink szerint a vizudlis nevelés az
elményszerii vizualis megismerés (megertés) és a vizudlis kifejezés (kozlés) miiveletkore,

2l jdézi Komenczi Bertalan, 1999
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ami végeredményben a vizualis uton szerzett ismeretek, a vizudlis képzelet minél
magasabb szintii miikodtetését teszik lehetoveé” (Sovany, 2000).

Az egymas utan kovetkezd képernydket ugy kell megtervezni, hogy a legfontosabb
informaciok azomnal kiugorjanak (Rimar, 1996). Nem a nyomtatott szoveg €s annak
oldalbeosztasa a mértékado, mert a képi megfogalmazasban az igazan hatasos az, amikor
egyszerre csak egy témat mutatunk be. Természetesen szoveget is alkalmazunk, de ennek
beépitésére és megjelenitésére kiilon ajanlasokat célszerii figyelembe venni. A szoveg
helye a legtobb programban a képernyd bal oldalan van. Szakértdk ugy tartjak, hogy a
szovegblokk mérete optimalis esetben nem haladhatja meg a képernyd 25%-at (Rimar,
1996). A kép allo- vagy mozgoképi megjelenitésben keriil a felhasznald elé. Ezen a
felosztason beliil is tobb megoldas koziil valaszthat a programozo a tartalmi mondanival6
optimalis kifejezésének aldtdmasztasa érdekében (20-21.4bra).

orafika, 2D grafika, 3D

allokép

grafika, 3D

|
i

20. abra. Fekete-fehér és szines alloképek

A szoveges betétek is kivitelezhetOk szovegkombindciok formajaban, ugyanakkor magat
a szoveget is ,,megmozgathatjuk” animdacioval, specialis hatasok elérése érdekében szin-
és fényeffektusokkal, megjelenitési kombindciokkal. Mindezek - tehat a kép és a hang,
valamint a szerkesztett szoveg egyiittesen kivaldan alkalmasak arra, hogy a vizualis terv
szerinti kivitelezési megoldasokat optimalizaljuk.

animacio, 2D animacio, 3D

mozgokép

4l
!

|
il

animacio, 3D

21. abra. Fekete-fehér és szines mozgdképek

A képi megjelenitésre elsdsorban ott és akkor van sziikség, ahol és amikor hianyozhat a
kozvetlen szakmai (mihely-) tapasztalat, vagy ahol a hivatkozasokat tamogato
gyakorlottsag ¢lmény-valasztékarol még nem beszélhetiink. Ugyancsak jelentds a szerepe
a képi megjelenitésnek olyan esetekben, amikor lathatatlan (nehezen hozzaférhetd)
szakmai részleteket kell bemutatni, esetleg valamit csak tobbszordsére nagyitva vagy
eredeti méreteinél kisebbre kicsinyitve lehet a tanul6 (felhasznalo) elé tarni.
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4.4.4 A képek sorrendje - a mondanivalé gerince

A képcentrikus multimédia leirhat6 ugy, mint a mondanival6 centrumat kifejezd egyszerii
képsor, a jellegzetes vizualis kiemelések és kapcsolodd egyéb informaciok jol szervezett,
meghatarozott sorrendje. Ha elfogadjuk, hogy a tananyag programozéasa soran az
,uzenettervezés” a valasztott médiumtol csak részben fligg, a hangsuly mindvégig a
legfontosabb informacidok kiemelésén, a megszerkesztett gondolatmenet prioritdsanak
megvaldsitdsan van. Ha a képet valasztjuk a f6 informacidhordozonak, minden tovabbi
médiumot ennek kell alarendelniink. Segitséglinkre lehet az irott  szoveg, a
hangalamondas, az auditiv informacio-kozlés tovabbi valtozatai (zajok, zorejek, hangok).
A figyelem felkeltésének és a kiemelésnek szamos megoldasa is alkalmas lehet arra, hogy
a mondanivaldt, a képek sorrendjében tiikkr6z0d6 informécid-sorozatot a felhasznalod
hatékonyan fogadja be. A figyelmet tehat mind auditivy, mind pedig vizualis
kiegészitésekkel tarthatjuk a kivant szinten. JO példa a kiemelés (vastagitas, villogas) a
szovegblokkon beliil, megoldas lehet a szinvaltozas (esetleg villogdssal kombinalva),
vagy hangeftektusok is kisérhetik a hangsulyos mondanivalot.

Mondanivaldnkat tehat a képcentrikus szerkesztési valtozatban a vizudlis észlelésre és
emlékezetre épitjiik. A multimédids program egységét, a ,.képernydt” tigy tervezziik meg,
hogy a haladéasi sorrendet az adott szerkezetre, anyagrészre jellemzod, egyértelmiien
azonosithatd képekbdl allo horizontalis sorozat adja. Sorrendben az elsé kép egyben
cimkép is. A cim az azonositason kiviil jellemz6 a kovetkezé programrész tartalmara és a
program hasznalatanak céljara. A képernyén mindvégig adott a lehetdség az elére- vagy
visszalépésre, a kiindulé menii valasztasara, vagy a lexikon (a magyarazo alapismeretek)
eléhivasara. A vizudlis sorozat valamennyi eleménél a kdvetkezd lehetdségek koziil lehet
- vertikdlis irdnyban - eldgazni: miikédes, kapcsoldsi rajz, mérés, hibak. Sz6 sem lehet
passziv olvasasrdl vagy motivacié nélkiili tanulmanyozasrol, mert a képsor egyben
miveletek sorat is jelenti, mérési, hibakeresési, dontési feladatokkal. Ezt a képernydn
folyamatosan jelen 1évd javaslat, ajanlds is tdmogatja (pl. ,,visszalépés”, ,lexikon”,
,tovabb 1éphet”, ,,probalja Gjra”, stb.).

Az Osszetett programok tobbségében valaszthatunk az ismeretszerzés, a tanulds, a
gvakorlas és a vizsgaztatas lehetdségei koziil. A valasztassal 1ényegében mindségi
kategoriat jeloltiink ki, amely a folyamat szabadsagi fokat, interaktivitasat, egyaltalan a
munka (tanulas) céljat is meghatarozza.

A tanulas kategoriat valasztva el6szor a belépéshez sziikséges ismeretek meglétét
ellendrzi a program. Néhany egyszerli feleletvalasztos kérdés teljesitésérdl van szo,
amelynek célja nem a ,vizsgdztatds”, hanem a ,helyzetbe hozas”. Taktikai
meggondolasbdl a helyes valaszok szinte kinaljak magukat, ugyanakkor nagy szerepet
jatszanak a figyelem orientdlasdban, az emlékképek felidézésében és az 10 ismeretek,
gyakorlati fogédsok, mérési technikdk felvezetésében. Ezt koveti a 4..8 képben
Osszefoglalt vizudlis informacié-sorozat, az adott blokk mondanivaldja, 1ényegében a
tanulds célja. (A programozo épithet arra, hogy a valds feladat az érdeklddésre szamot
tartd autd valamelyik szerkezeti egysége, annak egy-egy hibaja, a hiba feltarasanak
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modszere vagy a szabalyszerli miikodés ellendrzése - ¢és ez minden esetben valds
feladat.) A képi mondanivald lényege annak feltételezése, hogy a felhasznaldo mar latott
ilyet, vagy hasonlot és tud mit kezdeni a kép informécio-tartalmaval. Ebben a fazisban
fontos a rdaismerés vagy a magasabb szintll felidézés (emlékezés) kategoriaja, melynek
alapjan a mar tapasztalt (latott) miliszaki jelenségek, problémak felvetése elvarhatdan a
képességfejlesztést timogatja, a horizontalisan épitkezd informécio-sorozat gyarapithatja
a rutint, az alkalmazasképes szakértelmet.

A gyakorlas minden esetben konkrét probléma, miikodési hiba felvetését jelenti, ami
kihivas-értékli. A feladat a probléma megolddsa a képernydén a segitségiil hivhato
kapcsolasi rajz, a mérdeszkozok, az alkalmazas eredményeként kapott mérési eredmények
¢és azok elemzése alapjan meghozott dontés. Az altalaban alloképes demonstracio-sorozat
ajanlja a vertikalisan kiépitett (kiegészitd) informacios rendszert, ahol a bizonytalansag
tovabbi részletek megismerésével-megértésével feloldhat6. A keresett hiba megoldéasa
néhany perc alatt abszolvalhatd. A megerdsitést Osszefoglald, magyardzo - Iényegében
ismétld - képernyd tdmogatja, ahol a hiba, a mérési eredmények és a hiba elharitasanak
modja valamennyi vizualis rogzitésre alkalmas formaban kinéljak magukat.

A vizsgaztatads tesztkérdések megvalaszolasabol és konkrét (gyakorlati) mérési feladatok
megoldasabol all. Az adatbazisbol véletlenszerlien kapjuk a 4 x 4 kérdést és a két mérési
(hitelesitési) feladatot. A kiértékelés részletes és tételes, de az eredmény kozlése utan -
altalaban 90% alatt - a program csak a fejezet elejére vald visszalépést engedélyezi. A
tesztek, mérések részletei, a feladatok €s az értékelés természetesen kinyomtathatok.

4.4.5 A képekben megfogalmazott mondanivaloé kritériumai

A kép a vizualitasra, a jobb félteke aktivitasara épit. Maga a kép tomorségével vagy
szertedgaz6 mondanivalojaval, szineivel vagy részleteivel segitheti és ugyanakkor
hatraltathatja is a megértést, a befogadast, a késdbbi raismerést, felidézést és szakmai
gyakorlati alkalmazast. A képileg megfogalmazott mondanivald alloképi (foto, rajz,
grafika) vagy mozgdképes (vided, animacio) relacioi ugyanakkor nem nélkiilozhetik a
szOveges magyarazatot sem. (Sok esetben a multimédia készités koltségkimélése céljabol
a sziikségesnél egy kicsit tobb szoveg is beépiilhet a programba.) Nem szabad a széveges
blokk tervezését a nyomtatott szoveg analogiajaként kezelni. Lehetdleg egyféle betlitipust
valasszunk, amelyet kiilonb6zé nagysdgban alkalmazunk a mondanivald kifejezésére
illetve a korlatozott terjedelmii magyarazatok megjelenitésére.

A szdvegelhelyezés donto eleme a képernyore keriilo, megfogalmazott iizenetnek (Rimar,
1997). Szoveg jelenik meg a fejlécen, a képek mellett, egy-egy sz6 vagy szimbolum adja
meg a navigalas lehetdségeit. Szoveges elem a menii, a cim, a felsorolas €s a hivatkozas,
¢s - lehetdleg a legritkdbb esetben - a mondanivald kifejezésének eszkoze. A
magyarazo-leir6-hivatkozo széveg akkor hatdsos, ha egy blokkban, a korabbi
képerny6kkel azonos helyen, méretben ¢és megjelenési dinamikéval tlnik fel.
Roviditéseket, betliszavakat ne hasznaljunk, a sortavolsagot ndveljiik meg legalabb
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masfélszeresre. Tapasztalataink szerint az alahuzott sz6veg nehezebben olvashato (Rimar,
1977).

Kiilon kell foglalkoznunk a szinek jelentdségével €s a szinhasznélat alapszabalyaival.
Maga a szin ugyanugy lehet a kiemelés, mint mas esetben az esztétikai latvany élményét
fokoz6 eszkoz is. A multimédids programokban az erdteljes szinhasznalat nem ajanlatos.
Ugyanigy a kivanatoshoz képest ellentétes hatést ériink el a til vilagosra valasztott hattér-
szinekkel. Probalkozzunk a fekete alapon sarga, narancs alapon fekete, vagy a vilagoszold
alapon voros szinkombinacokkal a szovegblokk megjelenitésénél. Ugyanezek az elvek
finoman és - egyébként szépnek tlind - attetszéen megszerkesztett grafikék, abrak,
diagramok és tablazatok. Sotét hattéren hatarozott vilagos vonalak, erds kontraszt fokozza
a hatast. Az alkalmazott szinkombinécidk egyes elemei legyenek erdsen kontrasztosak de
ne ,,iissék egymast”.

G.I. Rimar elméletét alapul véve foglalhatjuk Gssze a multimédia megjelenitésének
alapegységeit, a képernyOk szerkesztésének ¢€s tervezésének legfontosabb ismérveit:
aranyosan hasznaljuk ki a képerny¢ teriiletét,

nem baj, s6t elényds, ha iires helyet hagyunk,

épitsiink a képernyd ismétlésének lehetéségére (ujra-felhasznalas),
kovetkezetesen helyezziik el a szoveges és a képi informéciot,

hasznaljunk kiemeléseket, effektusokat,

alkalmazzunk jol olvashat6 betlitipust,

hasznaljunk hatasos szineket,

probaljuk ellensulyozni a médium fogyatékossagait, ugyanakkor €pitsiink annak
erdsségeire, elonyds tulajdonsagaira,

¢ legyiink konzekvensek a navigacioban, hasznaljunk praktikus jelképeket.

& & & O o oo

Ha az ajanlott szempontokat elemezziik, a sorok koziil kiolvashatd, mi mindenre kell
tekintettel lenniink. Ezzel is bizonyithato, hogy ,,egyszemélyes” multimédia készitd stab
nem létezik, mert az 6tlettdl a kivitelezésig (az elsd proba-futtatasig) legalabb a kovetkezd
szakteriileteket kell érintenlink: a szoban forgd szakteriilet elméleti és gyakorlati
ismeretei, jellegzetességei, pedagogia, didaktika, metodika, esztétika, pszichologia, fotd-
és filmtechnika, szovegszerkesztés, ergondmia stb.

A képcentrikus tananyag-feldolgozés specialitdsat a tananyag-struktiraban kikeresett és
hangsulyozott vizualis informaciok sorozata adja. Itt egy kis talzéassal elhanyagolhatjuk a
szoveges informacio fontossdgat, de csak abbol a nézdpontbdl, hogy definiciok,
szabalyok kozreaddsdra, azok memorizdldsa most valdban nem feladatunk.
(Természetesen ez a kimeneti szabdlyozas, a majdani szobeli vizsga nem tul konnyl
kérdései szempontjabol csak korlatozott mértékben igaz.)
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4.5 Didaktikai, metodikai, technikai feltételrendszer

A kozép- és felséfokt szakmai képzésben dolgozok (szakelméleti és gyakorlati tanarok,
oktatok) valdszinlileg valamennyien egyetértenek abban, hogy a képzés lényege a
kibocsatott ifju szakember szakértelme, ,hadrafoghatdosaga”, a munkaadotol érkezd
pozitiv visszacsatolds. Mindez megerdsitést jelenthet az alkalmazott moddszerek és
altalaban a képzés mindsége szempontjabol. Sajnos kevés a visszajelzés, a tanultak
alkalmazhatdsdganak visszaigazolasa, nincs megoldva az autdjavitok és szervizallomasok
¢s a szakiskola kétoldalu informacio-kozvetitése.

A szakirodalomban a multimédia alkalmazéasa tobb esetben 1j oktatastechnikai eszk6zok
bevezetésérdl szol. Meghatarozoak a koriilmények, amelyek kozott a multimédidval
tamogatott tanitas-tanulds folyik, ugyanakkor Iényeges, hogy milyen mértékben
hasznaljak ki az adott teriileten a multimédidban rejld lehetdségeket. J. Taylor kiilonos
figyelmet fordit arra, hogy a vizsgalt iskolaban hogyan viszonyulnak a tanarok az 1j
technikai lehetdségekhez, hogyan vezetik be az ismeretek elsajatitasanak tdmogatasaba az
interaktiv videot. Az Innovations in Education and Training International haséabjain
megjelent elemzés fobb megallapitasai szerint 1. a didkoknak el kell sajatitaniuk az 1j
eszk6zok mukodeését, 2. a felhasznaloknak meg kell tanulniuk az eszk6zok hasznalatat, 3.
egyértelmilen meg kell hatdrozni az elérendd célokat és ki kell emelni a hasznos
informaciokat, 4. a didkok kapjanak megfeleld visszajelzést az elvégzett munkarol. A
tanarok szerepe ebben a folyamatban az informacié kozvetitése a didkok és az informacid
kozott (Taylor, 1996). A segitség nem csak a folyamatos segitség-nyujtasban ¢és a
programra alapozott feladatlapok 0sszeallitasaban jelentkezik, hanem az eszk6zok
gyakorlati alkalmazasat és a navigacid el0segitését is kell, hogy tdmogassa.

A digitalis kor gyermekei szdmara 6sszemosodnak a munka, a tanulas €s a jaték keretei.
Térben ¢és idében lényegében egész nap kapcsolatban vannak az 0j informécios és
kommunikécids technoldgidkkal. Maga a tanulés is atfoghatja az egész napot - valtozé
helyszinekkel (Layton, 2000). A fiatalok nem elszigetelten tanulnak, mas-mas helyszinen
¢s valtozo csoportokban toltik idejliket. A tanulas kereteit ma mar nem hatja at a
versenyszellem Ugy, mint néhany évvel ezel6tt, inkdbb a csoportmunka, a valds
problémak megoldasa tolti ki hasznosan a tanuldcsoportok rendelkezésre allo idejét.

4.5.1 Alapkoncepcio: a hatékony tanitas-tanulas tamogatasa

Az autoelektronikai tényanyagot feldolgoz6 multimédia programok specidlisnak
tekinthet6k abban a relaciéban, hogy nem vezethet eredményre a drill and practice
madszer. A szakmai ismeretek elsajatitasaban és a képességfejlesztésben az elérehaladas
nincs pontos korrelacioban az iddvel, a raforditassal. A képernyén bemutatott szerkezet,
annak miikodése, a hibalehetOségek feltardsanak és a mérési eljarasoknak a modszere
onallésagot, kreativitast, problémamegoldd rutint feltételez. Eldzetes tapasztalatok,
gyakorlati ismeretek nélkiil hidba nézi a tanuld, a felhaszndld hosszasan a képernyot,
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hidba ,,magolja be” a rovid szoveges magyarazatot. Tevékenységre elokésziteni csak
gyakorlassal lehet. Gyakorlati feladatot akér az autoban, vagy az annak részletét élethiien
a képernyon csak alapvetd gyakorlati ismeretek ¢€s képességek birtokdban lehet
megoldani.

Nagy eldnyt jelent a képcentrikus multimédia specialitdsait és sajatossagait kihasznalo,
tobb képernydn vald parhuzamos haladéas lehetdsége. Szerkezeti fénykép vagy mukodést
reprezentald vided, alkatrészrajz bekotésekkel, kapcsolasi rajz a kiemelt mérési
pontokkal, az egyes alkotoelemek részletei, jellegzetességei, miiszer vagy oszcilloszkop
behivasa és valos mérések végzése - ez a képcentrikus technika igazi modszertani
lényege és ebben rejlik valamennyi elénye is.

4.5.2 Modszertani kritériumok

Az interaktiv multimédia altalanos érvényl lényege, hogy a didk, a felhasznalé egy
képernyd elott iilve - sajat ritmusdnak és idobeosztasanak megfelelden - alkalmazza a
tanara altal megirt, célorientalt leckéket €és ennek segitségével tanulja meg, gyakorolja be
azokat a nehezen érthetd tananyagrészeket, amelyek elsajatitasdhoz a képzés keretein
beliil nem all rendelkezésre elegendd id6 (Rudas, 1992). A mddszertani épitkezésnek tehat
az egyéni tanulas kereteit kell felmérnie, azokhoz kell alkalmazkodni, beleértve azokat az
elényoket, hogy a frontalis munkaval szemben az egyéni kornyezetben nincs észrevétel a
haladéas tempojat €s mindségét illetden, azaz a tanuldst nem hatraltatjdk pszichologiai
szempontbol negativ tényezOk. Nem tehet megjegyzést a haladasi iitemre, a konkrét
feladatmegoldasra a magar6l megfeledkezett oktatd, a multimédias kornyezetet nem
befolydsolja a tanar egyénisége, pozitiv vagy negativ reakcidi, a tanulds hangulatét
tamogat6 vagy lerombolo megjegyzései.

A szakmodszertan feladatait a jelen kutatas és alkalmazas teriiletén szélesebbre tart
lehetdséggel adja meg az elvards, hogy a programozott oktatds Biszterszky Elemér,
Gyaraki F. Frigyes, Szlics Pal ¢és masok altal tudomanyosan kidolgozott elméletét,
madszereit adaptalni sziikséges a mai szamitogépes relacioba. A tanitdsi ordk jellegének
¢s az egyszerll ismeretkozlésnek megvaltoztatasa, a szamitogépes technika minden
lehetdségének kiaknazasa érdekében, az ezzel parhuzamosan az interaktivitassal
szinesitett otthoni tanulas szamitogéppel tdmogatott rendszerének megvalositasa jellemzo.
A moddszertani megkdzelités azért fontos és karakteres, mert a mit tanitsunk didaktikai
alapkérdést az allamilag eldirt cél- és kdvetelményrendszer mar predesztindlja, a hogyan
tanitsunk kategoriat pedig a szakképzés érdemi ,,munkésai”, a kutatok, a tanarok és a
szakoktatok képesek feltolteni tartalommal és a megujult metodikai koncepciokon alapuld
kivitelezés megtervezésével és megvalositadsaval.

Ugy gondoljuk, hogy a multimédia és a programozott oktatis ismételt elétérbe
keriilésével, a multimédia kdrnyezet imponald oktatastechnikai kinalataval nem egy Gjabb
taneszkdz szinesitheti a szemléltetd- és gyakorloeszkozok valasztékat, hanem egy
merdben 1) tananyag-feldolgozasi és —kozreadasi struktirardl beszélhetiink, amely mas
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modszertani megkdzelitést involval. A tudomanyos el6zmények (Gyaraki F.Frigyes a
tananyag feldolgozasdhoz logikus szerkezetet add algoritmusok kidolgozasaval és azok
alkalmazasi technikdjanak leirasdval, Biszterszky Elemér a programozas alapelveinek
lefektetésével, Horvath Marton az Osszehasonlitd pedagogia kutatasi kereteinek
kimunkalasaval, Varga Lajos a kvantitativ mérések gyakorlatdnak kidolgozéasaval, Balogh
Andrasné a technikai fejlédés és a szakképzés Osszefiiggéseinek feltarasaval)
megalapopztak a multimédia szoftveres kinalatanak gyakorlati alkalmazasat.

Kutatdsaink és kisérleteink soran ez gyakorlatilag azt jelentette, hogy a tanitas-tanulas uj
lehetOségeit kiprobalva 1j tananyag-feldolgozasi ¢€s —kozreadasi modszerekkel
dolgozhattunk a frontdlis oktatdsban és az egyéni tanulds tdmogatdsa soran is,
korszertisitve az eddig alkalmazott oktatdstechnologiat. A multimédia kornyezetben
hatékonyabb ¢és eredményesebbé valhat a tanulds, a tananyagok és a modszerek
alkalmasak lehetnek a piac-orientalt elvarasok kielégitésére is, mindenekel6tt azonban
alkalmazkodhatnak a tanuléi képességekhez és az interaktivitdson keresztiil jelentds
1épéseket tehetlink a tuddsalapu tarsadalom elvarasainak teljesitése irdnyaba.

A modszer megvalasztasa minden tanar és szakoktatd sajat (szuverén) joga. O csak egy
feladatot, egy célt - egy csoportot vagy egy osztalyt - kap, amit a tantargy és a tematika
szerinti feladatok Osszetettségébdl fakadd tennivalok tekintetében sajat maganak kell
megoldania. Milyen ajanlasokat adhatunk, mit javasolhatunk?

A hagyomanyos tanulast feltételez, de azt szamitogépes lehetdségekkel kiegészitd, a
szOveges anyag tanuldsat tdmogatd, informativ hozzaférést biztositd oktatérendszerek a
mai napig gyakorlatilag a szerver-kliens modellek. Ko6zos jellemzdjiik, hogy egy
informacios kdzpontrol adatbankrol, szerverrdl dolgozik minden felhasznald. A hallgato,
a tanulo sajat id6beosztasa és igényessége szerint veszi igénybe a forrast, kommunikal a
tutorral, és - ha a rendszer idébeosztdsa szerint eljott az ellendrzés €s a visszacsatolas
ideje - bejelentkezik a személyes, vagy a hal6zaton megszervezett vizsgara. A rendszerre
az egyeéni tanuldsi kornyezet, a kimeneti szabalyozas €s a tanuld magas szabadsagi foka
jellemzd. A tanulas, az ismeretszerzés minden fazisanak kereteit konturok kézé szoritja az
elére pontosan meghatarozott cél- és kovetelményrendszer, az eredményes vizsga -
altalaban minimum-szinttel meghatarozott - kritériuma.

A szerver-kliens modell szerkezete és a haszndlati fazisok szovegalapll tananyag esetében

a kovetkezok:

¢ az oktatasszervez0 el0késziti a tananyagot €és a hozzaférés lehetéségének megadasaval
elhelyezi azt a halozaton;

¢ t3jékoztatd, a felhasznalds részleteit megadd anyagot bocsatanak a felhasznalok
rendelkezésére a Iényeges szempontok és a vizsgakovetelmények megadasaval;

¢ Onellendrzd kérdéseket allitanak Ossze a felkésziilés tdmogatasa érdekében;

¢ on-line kapcsolatot szerveznek meg telefonon vagy az Interneten keresztiil a nyitott
kérdések tisztazasara,

¢ vizsgat szerveznek a személyes megjelenés, vagy a haldzati belépés paramétereinek
eldirasaval.
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A vizsgazasi lehetdségek egyik modern fajtaja a videokonferencia. A nagyon koltséges,
Osszetett hardver-igényli és sok technikai hibalehetdséget magaban rejtd moddszer egy
kicsit ki van szolgaltatva a haldzati hibaknak, telekommunikaciés zavaroknak,
értelmezési fogyatékossagoknak, ennek ellenére sok egyetem ¢és fdiskola tdmogatja ezt a
szdmonkérési format.

4.5.3 A technika és a modszertan szinkronizalasa

A szakképzésben alkalmazott modszerek és az oktatast timogatd technika a didaktikai-
metodikai megfontolasok alapjan alkalmazott oktatastechnologia Gtvozeteként
jelentkezik. A milyen eszkozt, a mikor és hogyan kérdés-sorozatot megvalaszolando elébb
at kell tekinteniink azokat az ismérveket, amelyek a programoz6i munka alapjiul
szolgalhatnak. Az oktatastechnologia tulajdonképpen a munkavégzéssel rokon alapelvbdl
indul ki. A munkavégzéshez eszkoz kell, az oktatasi folyamathoz is rendelkezésre allnak a
megfeleld technikai keretek, informacidhordozok és az informacidkat kozvetitd eszkdzok.
Specialis programozoéi-metodikai ismereteket kivan az a munka, amelynek soran az
ismeret-atadas és a képességfejlesztés az oktatdstechnologia gyakorlatdban megvaldsul
(Briickner, 1998). A korabbi évtizedek makettes-modelles-filmes szakorai a kozelmultban
az egyre slrlibben alkalmazott video-bejatszdsokkal és a szamitogép alkalmazasanak
szarnyprobalgatasaival egészen 1j arculatot kaptak. A még néhany éve korszerlinek
mondott szaktanteremben a tabla-kréta mellett rendelkezésre allt az irasvetito, a diavetito,
a keskenyfilmvetitd, a magnetofon, az episzkop és az applikacios tabla (Novaky, 1986).
Szerencsésen egészitette ki a valasztékot az eredeti alkatrész vagy annak hasonmasa, a
bemutatasra €és gyakorlasra k6zolt adatokon alapul6 feladatlap, kés6bb a munkafiizet és az
otthoni munkahoz biztositott tankonyv, feladatlap, vizsgateszt.

Az informacio-technoldégia minden egyes technikai megoldds megjelenésével ¢s
bevezetésével egy idoben egyet 1épett eldre, de az igazi attorést a szamitogép megjelenése
¢s altalanos bevezetése jelentette. A PC el6szor az ligyvitelben, az adminisztracioban
jelentett gyorsitast, id0 megtakaritdsat és megbizhatosagot. Késébb az irott-nyomtatott
anyagok, képek feldolgozésat ¢és az oktatdsban felhasznalhatova tételét realizaltak
szamitogéppel, de az informéci6 még a megszokott formaban (pl. folidra nyomtatva)
jelent meg az oktatasi folyamatban (Tompa, 1995). Ez ugyan eldrelépést jelentett, de nem
befolyasolta 1ényegesen a nyomtatott tananyagok oktatasban betoltott szerepét. Mind a
tanulasi folyamatot szervezd pedagdgus, mind pedig a hallgatd, a felhasznaldé szamara a
technikai-mindségi atalakulds azzal jar egylitt, hogy az oktatds alanya csak igényes
anyagot, a t¢tmahoz illeszkedd dokumentaciot, médiat fogad el (Biszterszky, 1993). Nem
szabad kozreadni ,reszketeg” vonalakkal beszkennelt &brat, az 0Osszefliggéseibol
kiragadott mellékes informaciot, rossz mindségli fekete-fehér fénymasolatokat,
rendszerez6 elv nélkiil egymas utan besorolt dbrakat, a csak lexikalis ismereteket kérdezd
¢s megkoveteld tesztkérdés-sorozatot.

Elesen kontlros és egyértelmi képek, szines, attekintheté de nem harsdny, méreteiben
aranyos ¢s jellemzd informacidt tartalmazd vizudlis megjelenitések, rovid és fontos
informaciot ado videoklipek, a Iényeget kiemeld (rovid) széveges magyarazatok,
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egyénileg megvalasztott idobeosztas és haladasi litem, az igény szerinti ismétlés hatdrozza
meg azt a kategoriat, amelyet csak a programozott multimédia kinalhat a felhasznald
szdmara. Az ligyes, talalékony amatér megoldéasok ideje lejart. A magas szinvonalu
televizios- és videotechnika, az Internet és a professzionalis (jaték-) programok nagyon
magasra emelték a mércét.

Sajnalattal allapitjuk meg, hogy a szadmitogépes technika csak nagy fényerejii video-
projektorokkal, élvezheté mindségli LCD-panelekkel viheték be az osztalytermekbe.
Ezek a legjabb eszkozok forradalmasithatjdk a frontalis osztdlymunkat. Természetesen
adott az anyagilag az iskolat nagymértékben megterheld, de megvalodsithatd technikai
kornyezet, a halozatba kotott gépek alkalmazasdnak lehetdsége is. Ma a szakoktatas
gyakorlatdban vegyes a kép. Bizonyos mértékig minden iskola felkésziilt és alkalmas a
legkorszerlibb technika kozvetitésére ¢és alkalmazasara, milkddnek az Internet-
csatlakozasok a maguk lassu és koriilményes keretei kozott. Ez még nem jelent attorést,
csak a lehetdség felvillantasat. Ott csap 4t mindségi valtozasba a fejlodés-fejlesztés
tendencidja, amikor mar nem csak informatika orakat tartanak a korszerli szamitogépes
kornyezetben, amikor a szerverek segitségével tarolhatd €s hozzaférhetd (szinte korlatlan
mennyiségll) informacid (szoveg, adat, kép, mozgdkép) metodikailag szervezett formaban
allhat a tanarok és a tanulok rendelkezésére.

Még a legkorszeriibb informatikai-oktatastechnologiai kornyezetben sem nélkiilozhetd a
szaktandr személye. A halézati alkalmazésok, a CD-ROM-ok hasznalata vagy az egyszerii
informacio-keresés is feltételez egyfajta eligazitast, itmutatast, a célok és a keretek, a
haladas iitemének kijelolését. Ujszeri felismerés, hogy az egyes iskoldk hatékony
oktatastechnoldgiai munkajaban jelentdés szerepet kaphat a képszerkesztésben,
informéacio-feldolgozasban elemi feladatokkal megbizott tanulo, ami szervezett forméaban
az iskola - mint multimédias mithely - szerepének formdaldsaban és betdltésében
jelentds szerepet jatszhat. Ezt a megoldast azért is célszerli szdmitadsba venni, mert a
legutobbi évek tankonyv- és taneszkdz-készitd munkajanak piaci alapokra helyezésével -
a rentabilitas hidnyaban - rovid idon beliil nem varhat6 a zavartalan kézponti multimédia
programokkal valo ellatds megszervezése.

A szamitogépes tanulas-irdnyitas soran a program adatokat, informéciokat tarol, a
kérdéseket és valaszokat a menii és valasztott lizemmadd szerint kapja a felhasznélo.

A szamitogépen futtatott programozott tananyag a visszacsatolt tanitds-tanulds lehetdségét
biztositja (Hamori, 1983). Ha a tanuld a belépési ponttol a kivalasztott nehézségi fokozat
szerint haladva valaszol a kapott kérdésekre, illetve dontéseket hoz a felkinalt alternativak
alapjan, maga a szamonkérés is informacioszerzést, a program nehézségi fokozatanak
megfeleld iranyitott tanulast jelent (Biszterszky, 1993).

Az adaptiv szamitogépes program alkalmas arra, hogy a tanuld teljesitményéhez igazodva
valassza meg a tovabbhaladas utvonaldt, azaz kevesebb hibanal nehezitse, csokkend
teljesitménynél konnyitse a feladatokat. Ebben az esetben olyan visszacsatolasrol
beszélhetiink, amely sordn a szamitogép sajat miikodését szabalyozza a szdmonkérés
eredményességének megfelelden.

100



A tananyag programozott feldolgozasa

Maga az interakcio, a tananyag kozlése vagy a kérdések feltevése nem oldhatd meg
programozas nélkiil (Biszterszky, 1993). Egyszerli informacio-szerzes, keresés sordn a
tanuld a szamitdgép memoridjadban tarolt ismeretek, tananyag valasztékaval ismerkedik,
talloz a kiilonbozd szoveges, allo- és mozgoképes szemléltetd anyagok, animacidk és
Osszefoglald tablazatok kozott (,.student-programmed” géphasznalat). Amennyiben a
tanul6 csak a programot készitd tanar altal meghatarozott keretei kozott mozoghat, csak
ugy juthat informécidhoz, ha a belépési ponttdl megfelelden valaszol a kérdésekre, illetve
dontéseket hoz (,.teacher-programmed” parbeszéd). Ez utdbbi esetekben a tanar irja eld
az input (tanuloi miiveletek) €és az output (a szamitégépen megjelenithetdé anyag) formai
és tartalmi szabdlyait (Tompa, 1995). Felméri a belépési szinthez sziikséges
eléismereteket, kozli az Gjabb informaciokat, ellendrzi az 0j ismeretek megértését és az
alkalmazasi készséget, esetenként ujabb tipust feladatsort ir eld az eddigi tananyag
informacioinak felhasznalasaval a komplex alkalmazési képesség ellendrzésére.

Az egyszerlibb programozott tananyagok a ,,drill ad practice” (besulykolas és gyakorlas)
modszerét alkalmazzak (Briickner, 1978). Ma mar taldn csak a nyelvtanulas teriiletén
célravezetd ez az eljards. A miiszaki tematikat tartalmazo programok az oktatasi célu
parbeszédekre épiilnek, azaz a felhasznalo kérdést tesz fel és a szamitogép valaszul
megadja a kért informaciot. Nem elég az allo- és mozgokép, a szoveg és az animacio,
szimuléciodra is szlikség van a logikai készség fejlesztése, a nagy és bonyolult rendszerek
miikddésének eldszor modell-valtozatban vald megismerése érdekében.

Az oktatdsi stratégia, melynek kereteit a program készitdje adja meg, dontési
algoritmusok sorozatit jelenti, amely a tanuldi tevékenységnek megfelelden valtozik
(Biszterszky, 1993). Egyszerlibb valtozatban a program szerkezete és az adatbazis kotott.
Ebben az esetben fejlesztésre csak a programozasi munka ujra kezdésével van lehetdség.
A generativ rendszerek ennél joval tobbre képesek: adott algoritmus alkalmazéasaval a
bovithetd adattarbol tovabbi feladatsorokat képesek felallitani, egyre szélesebb kori
alternativakat tdrnak a felhasznalo elé.

Az adaptiv rendszerli program még ennél is tobbre képes: a régebbi és ujabb feladatok
generalasanal elozdleg kiértékeli és 0sszegzi a tanuloi valaszokat, és a kapott eredmény
alapjan 1ép tovabb. Itt tulajdonképpen akar az oktatdsi stratégia modositasara is sor
keriilhet, ugyanakkor a tanuloi teljesitményrdl is tobbet tudunk meg az értékelés soran.

Az onfejlesztd rendszerek (,,self-improving”) programja az adaptivitason tilmenden még
arra is képes, hogy egy feltételezett tanuld és a programot ténylegesen hasznalod tanulo
teljesitményét Osszehasonlitsa. A feladatgeneralds utdn a valaszaddsnak megfelelden
modosul a tanitasi stratégia és a program-iranyitd menedzsment részletesen kiértékeli a
tanuloi tevékenységet. A program adatbazisaban célok, értékelhetdé tényezok,
kovetelmények ¢€és minimalis teljesitményszint szerepelnek, melyeket a szamitogép a
program futtatdsa soran folyamatosan alapul vesz az dsszehasonlito értékelésben.
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4.6 Tanitas, tanulas és értekelés a multimédia rendszerben

Val6szinti, hogy a multimédia rendszer eleve motival, puszta 1étével érdeklodést kelt és a
felhasznalot varakozéssal telve kapcsolja be az informdacio-keresés, a tanulds vagy a
gyakorlas szférajaba. Minden motivalhat, ami Gjszert, feltehetéen eredményes és nem a
szokvanyos kereteket ajanlja. Ennek megfeleléen nem lehet baj az 0j technika és
oktatastechnologia bevezetésével sem.

Multimédia programok elemzésével, mindsitésével sokan foglalkoznak. Kutatési
tertiletiinkon figyelemre mélté eredményt ért el az ELTE munkacsoportja Kdarpati Andrea
vezetésével. Kiilfoldi relacioban megemlithetjiik az ILDIC (Integration of Learning
Design in Interactive Compact Disk) kutatasi projektjét, amely érdekes mdédon nem a
végeredményt mindsiti és hasonlitja Ossze tovabbi CD-ROM-ok jellemzdivel, hanem
kifejezetten a multimédia kornyezetben megvalositott oktatoprogramok tervezési
folyamataival foglalkozik, az alapelvek felfektetését és azok érvényesiilését kutatja
(Barker-King, 1993). Lehet tehat ugy is elemezni, mindsiteni, hogy a kutatocsoport az j
oktatoanyag tervezés€ig visszamenden részletezi a programozok munkajat. Itt mar nem
egyszertien a kritikai elemzés paraméterei dominalnak, hanem a didaktikai-pedagdgiai-
pszichologiai szempontok, taldn egy kicsit elvonatkoztatva a végtermék felhasznaloi
elonyeitol €s hatranyaitol.

Lényegében a didaktika, a metodika és az oktatdstechnoldgia szervesen Osszefon6dod
elméletének gyakorlati megvaldsitasarél van szo (Baloghné, 1997). Mit és hogyan
tanitsunk, mivel és milyen idObeosztassal szemléltessiink? Lényeges az is, hogyan
torténik a tanitasi folyamat és a tanuloi teljesitmény értékelése és hogyan valosithaté meg
mindez az at- és tovabbképzés, valamint az egyéni tanulas koriilményei kozott.

4.6.1 Az egyéni tanulas tamogatasa

Az egyéni tanulds egyik specidlis valtozata a tdvoktatasi kurzusokon val6 részvétel. Az j
informéacios és kommunikécios technologidk a tavoktatasra is a megujitas erejével hatnak.
Ujszerti az oktatasi anyagok tarolasanak, hozzaférésének modja, de a kozvetités és az
interaktivitas szerepének fokozddasa is. Sokan a ,,globalis osztaly” 1étrejottérdl szolnak,
ahol az elektronikus levelezés (E-mail), a nagyobb kapacitast mobil taroloeszkozok (CD-
ROM, CD-I) és az on-line hozzaférheté halozatok széles kapacitdsokat nyitnak meg.
Mindez 0j kompetencidkat kdvetel. A pedagdgiai alapelveknek is alkalmazkodniuk kell a
tavoktatas tanuldsi modszereihez, a tanuld részére megadott paraméterekhez. Ugyanakkor
szdmolni kell azzal a veszéllyel is, hogy a tanulo tul nagy figyelmet fordithat a technika
bonyolultsdgara ¢és az adatokhoz, informacidhoz valé hozzaférés kotottségére, amely az
egyéni kornyezetben elvarhatéd elmélyiilt tanulast a hattérbe szorithatja (Asleitner-Leutner,
1998).

Az egyéni tanulas soran fokozottan aktiv tanulasi tevékenység klasszikus értelmezésben
0t szakaszra bonthatd (To6thné, 1996). Az els6 szakaszban az attekintés, a masodikban a
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kérdések és a problémak felvetése dominal, a harmadik szakaszra a figyelmes olvasas
jellemzd, mig a negyedik rész a felidézés kritériumai szerint mikodik, végil az
Osszefoglalds, az olvasottak-tanultak rendszerezésével jellemezhetd. A nyomtatott
tananyagba épitett feladatrendszerek és feladatsorok kozlése, a megoldas kotelezd volta és
az ezzel kapcsolatos értékelés-elemzés a pedagogus szamara fontos visszacsatoldsi
elemeket tartalmazhat. A feladatokkal kapcsolatos elvarasok:

¢ tényleges tevékenységre késztessenek,

vezessék végig a tanuldt a megismerés utjan,

emeljék ki a Iényeget és a vizsgalt rendszer jellemzdit,

legyenek valtozatosak, szemléltetdek, szinesek,

a rugalmas gondolkodas érdekében legyenek varidcios feladatok (Tothné, 1996).

* & & o

Az oktatoprogramok alaptipusai linearis, lancszerkezetii, elagazasos rendszert alkotnak,
vagy ezek kombinacidjabol allnak (Varga, 1988). A linearis rendszer 1épésenként halad a
tananyagban. Ha rossz a valasz, visszaugrik az el6z6 kérdésre. Leegyszeriisitett példa a
lancszerkezetii program, ahol kicsi a 1épéskoz és nem varhato el helytelen vélasz.

Az elagazasos programok fOprogramja a legnehezebb. A mellékdgakon ravezetd
kérdéseket, kiegészité  informéciokat kapunk, melyek feldolgozdsa  utan
visszakapcsolhatunk a féagba. A tisztdn elagazasos rendszer minden csomopontban
kérdést tesz fel és csak a rossz vélasz esetén kindl fel segitséget. A zart rendszerd,
felbontott tananyag szerkezetére jellemzd az egyes elemek (un. ,,dialégusok™) kozotti
kapcsolat a tartalom és az irdnyitds jellemzdi szerint (22.4bra). Ez tulajdonképpen a
tanulasi folyamat iranyitasanak stratégiaja (Hamori, 1983)

informacio

kérdés

igen
HELP

v

Kiegészito valasz

valasz

v

értékelés

kovetkezo
kérdés

22. abra. Parbeszéd a tanulo €s a szamitogép kozott
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A tanuld helyes valaszt adhat, kiegészitd informdaciot vagy felvilagositast kérhet.
Kivansag szerint visszaléphet a meniibe és konnyebb, vagy nehezebb tovabbhaladasi
iitemet valaszthat, illetve 1jabb tananyag-elemeket tekinthet meg. A szamitogép a legtobb
program-valtozatban (azonnal, vagy a fejezet végén) kozli a helyes valaszt, amely
nemcsak a felhasznalo tajékoztatasara szolgal, hanem egyuttal a program-iranyitasban is
szerepet kap. A legtobb program a teljesitmény alapjan jeloli ki a tovabbhaladas iranyat.
Az 6nallo iskolai, vagy otthoni tanulds kornyezetében lasst iitemben csokken a verbalis
tanulds dominancidja, a tankonyv egyeduralkodo jellege. Az ezzel azonosithaté linedris és
szovegkornyezetli tanulast felvalthatja a kreativitas, a komplex problémamegoldasban
vald jartassdg fokozddasa, amelyhez nem kell minden esetben a tanar jelenléte és a
tankonyv memorizalasa.

4.6.2 Ellenorzés és értékelés a multimédia programokban

Az oktatdsban, a tanitasi-tanuldsi folyamatban alapvetd jelentdséggel bir a tudasszint
ellendrzésének indikatora, a visszacsatolas (feed-back). A tanér, a programozo, vagy az
oktatasi folyamat ellendrzését végzd személy szdmara egyarant fontos, hogyan valosul
meg a tanulds, a programozott oktatds soran az ellendrzés kontinuitasa, hogyan
értékelhetdk az elért teljesitmények és a visszacsatolas adatai, paraméterei szerint hogyan
avatkozik be a program a folyamatba - ¢€lve a szabalyozas, a folyamat befolyasolasanak
elére megtervezett lehetdségeivel. A tanuld, a felhasznaldé szamdra is nagyon lényeges
szempont a program visszajelzése, ha az néha csak jelképes is.

Az informacidk kozvetitésén kivil a szamitogép kivald lehetdségeket biztosit a
folyamatos ellendrzésre és a tudasszint eseti értékelésére (Varga, 1988). A tudasszint
ellendrzésének szamitdogépes eljarasait ugyan megelozték az egyszerli és Osszetett
feladatlapok, de konnyebb ezeket szamitogéppel Osszedllitani, futtatni és az értékelést,
elemzést, adminisztraciot is géppel végezni. Az egyszerli tesztkérdéseknél két allitas
koziil kell az ,,igaz” valaszt megjeldlni. A feleletvdlasztasos teszt tobb alternativat kinal,
amelyek koziil egy vagy tobb helyes. Kiegészité kérdéseknél a pontozott helyre a
megfeleld szot, kifejezést kell beirni. Az asszocidcios és az osztalyozo kérdések a parba
valogatast, a helyes sorrend megallapitasat kérik a felhasznal6tol (tanulotol). Az eddig
felsoroltak a zdrtvégii tesztkérdések kozé tartoznak. (Kisérleteink sordn egyszeriiségiik és
megbizhatésaguk miatt elsésorban a randomizalt, négy alternativas zartvégi
tesztkérdéseket preferaltuk, a megerdsitést timogatd - visszatérd - valtozatokkal.)

A nyiltvégii tesztek kitoltésénél a tanuld feladata a kérdésben szerepld definicio, fogalom,
esetleg képlet beirdsa, rajz készitése (Varga, 1988). Az ilyen tipusu kérdéssorok
szamitogépes kiértékelése dsszetett és bonyolult feladat. Az ellendrzés eldkészitésének, a
kérdoiv, feladatlap szerkesztésének egy specidlis elézménye lehet az attitiid-vizsgalat.
Sziics Pal és Gyaraki F. Frigyes munkai nyoman 0-t6l 4-ig pontoztuk kérdéseinket egy-
egy téma, megoldas fogadokészségét, egy-egy dontés elott a lehetséges megoldasokat
vizsgalva. Az adaptalt fokozatok: ,,nagyon egyetértek”, ,.egyetértek”, ,,nekem mindegy”,
»részben egyetértek”, ,,nem értek egyet”.
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Neéhany kérdés az autdelektronika témakorébol:

2.2 Feladatlap (1. valtozat)

................ osztaly TESZT 1998 / 003

VALASSZA KI A HELYES MEGOLDAST ES JELOLJE AZT A NEGYZETBEN "X"-SZEL !
FONTOS SZABALY, HOGY A FELADATLAPON JAVITANI NEM SZABAD !

1. Akkumulatoros gyujtas vizsgalata soran a megszakitdval parhuzamosan probalampat kap-
csolunk. ( Csak egy helyes megoldas fogadhato el ! )

1
[ a) Az izz6 a nyitas és a zaras soran is vilagit. «— 1220
[ b) Az izzo a nyitasnal vilagit, a zarasnal kialszik. Ci ‘
[  c¢) Az izz6 zart megszakitonal vilagit. T @
[ d) Az izz6 nem vilagit. 4_?_ l
2. Mi okozhatja azt, ha az 1. kérdéshez tartozo abra szerinti kapcsoldsban az izz6 nyitott és zart
megszakitonal is vilagit ? ( Tobb helyes megoldas is lehetséges ! )
a) A kondenzator zarlatos, atvezet.
b) A kondenzator hibas, szakadt.
¢) A megszakitd hézag til nagy.
d) A megszakité nem nyit.
e) A megszakitd nem zar.
f) Az izz6 hibas.
3. Még mindig a megszakitot vizsgalva : mely esetben nem vilagit az izz6 ? ( Tobb jo valasz is
lehetséges ! )
[] a) A kondenzator zarlatos, atvezet.
[ b) A megszakité nem nyit.
[J  ¢) Az izz0 hibas.
[  d) A megszakité nem zar.
4. Valassza ki a négyhengeres, négyiitemi ottomotor helyes gyujtasi sorrendjét !
(Tobb helyes megoldas is elfogadhato ! )
[] a)1-2-3-4
[] b)1-3-4-2
[J ¢ 1-2-4-3
(] d)1-4-3-2
5. Ha az el6z6 kérdés megoldasanal két valaszt jelolt helyesnek, mi lehet a magyarazat ?
( Csak egy helyes valasz adhat6 ! )
[J a) A péros és a paratlan szamu dugattyik egyiitt jarnak.
[] b) A forgattyiscsapok szogeltérése 90°.
[  ¢) A dugattyuk felvaltva, egymas utan érkeznek a FHP-hoz.
L[] d) A két kiils6 és a két belsd dugattyl egyiitt jar.
6. Ha a 4. kérdésnek két helyes megoldasa van, mi lehet a magyarazat ? ( Egy j6 valasz ! )
[]  a) A péros utdn mindig péaratlan szamu dugattya kovetkezik a gytjtasnal.
[ b) 2-2 dugattyt mindig egyszerre érkezik a felsé holtponthoz.
[]  c) A két j6 megoldds ugyanaz, csak a forgasirany ellentétes.
[ d)Mas technikai kialakitassal nem miikodne a négyhengeres motor.
7. A centrifugalis (ropsulyos) elégyujtas-szabalyozo a fordulatszam valtozasanak fliggvényében
korrigalja az alapeldgytjtast. Hogyan ? (Csak egy helyes valasz adhat6 ! )
[ a) Novekvd fordulatszamnal a ropsulyok az alaplapot forgasiranyban el6re viszik.
[J]  b) A ropstilyok a biitykdstarcsat a forgasirannyal ellentétesen mozditjak el.
[J  ¢) A rdpsalyok az alaplapot a forgassal megegyezd irdnyban mozditjak el.
[]  d) A ropsualyok a biitykdstarcsat forgasiranyban viszik el6bbre.

oo on
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Az ellendrzés lényege, hogy a tanuld, a programot felhasznald teljesitményét hasonlitjuk
a cél- és kovetelményrendszerhez, szlikebb értelemben az oktatoprogramban minimalizalt
eredményszinthez. A frontalis osztdlymunkaban a tandr a targyi tudast, a leadott tananyag
lehetdleg pontos reprodukciojat ellendrzi és értékeli, mikdzben a specialisan miiszaki-
gyakorlati szakteriileten az ellendrzés elsOsorban a gyakorlati alkalmazéas hatasfokat
mindsiti. Hagyoméanyosan az ellendrzés valasztékat irasbeli és szobeli szamonkérés
reprezentalja, ugyanakkor a programozott oktatas keretei k6zott megvalositott ellendrzés
legtobbszor feleletvalasztasos teszt, konkrét mérési eredményeken alapuld vélemény-
alkotas, probléma-megoldo szituaciokban kialakitott vélemény (dontés).

A tobb évtizede ,,divatba kerilt” tantargytesztek széles valasztékat tobben foglaltak
rendszerbe. Szanto Karoly a kovetkezd dsszefoglalast készitette:

igaz-hamis proban alapul6 tesztek (jelolés pl. alahuizéssal);

tobb agu tesztek (feleletvalasztasos forma);

kiegeszitéses teszt (egy-egy sz6, fogalom beszurasa lehetséges);
asszociacios teszt (adatok 0sszefiiggése jelolhetd);

viszonyito teszt (fogalmak egyezése, hasonlosaga);

osztalyozas-tipusu teszt (nagyobb csoportbol kis csoport kivalasztasa);
hasonlosag-tipusu teszt (adatok kozotti kapesolat alapjan);

nyilt feladatok (szabadon megvalaszolhatok);

konstruktiv feladatok (operativ alkalmazas — pl. forditas) (Szanto, 1984).
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Varga Lajos a tantargyteszteket harom alapvetd kritériumnak rendeli ala. Ezek az
objektivitas, az érvényesség és a megbizhatosag. A fogalmak tartalmi elemzése alapjan
nemcsak a tudomanyossag elméleti alapjait ismerhetjiik meg, hanem szemben talaljuk
magunkat azokkal a hibalehetdségekkel is, amelyeket napjaink tanérai egy-egy felmérés,
teszt, irasbeli tudasszint-ellendrzés sordn rendre elkovetnek (Varga, 1993).

Az objektivitas sériilhet a tesztek kitoltésénél (rossz utmutatasnal), az értékelésnél
(linearis pontozas, sulyozas, szazalé¢kos kiilonbség-tétel) €s az értelmezés (interpretalas)
sordn (az értékelési-osztalyozasi savok rossz megvalasztasakor).

Az érvényesség (validitds) azt hivatott szolgalni, hogy a kérdéssor feleljen meg a
tananyaggal kapcsolatos elvarasoknak (tantervnek). A kritériumra vonatkoztatott validitas
a téma ¢s az osztalyzatok korrelalasaval szamszerisithetd.

A megbizhatosag (reliabilitas) kiilonbozé mérési eredmények kozotti eltérés alapjan
tamogatja a dontést, vajon megfeleld-e a teszt és annak értékelési rendszere. Tobbféle
eljaras ismert, pl. a megismétléses, a parhuzamos, a felezéses vagy a konzisztencia-
vizsgélat (Varga, 1993). Falus Ivan a megbizhatdsag ellendrzésére a szerkezeti kontrollt,
vagy a keresztezd eljarast ajanlja el6- és utdvizsgalatok keretein beliil. Mértékado lehet
még az eldidézett és a felidézett kisérlet kolcsonds kontrollja, amelyet kozbiilsd mérések
egészitenek ki a folyamatos nyomon kovetés soran (Falus, 1993).

A tesztek feladattipusai alapesetekben a feleletvilasztasos (alternativ, tobbszords,
illesztéses), a feleletalkoto (kiegészitéses, esszé-jellegll) és a képesség jellegii tudas
mérése (Falus, 1993). A tudomanyos alapon készitett tesztekhez mérések, matematikai
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elemzések tartoznak, melyek sordn szamokat rendeliink az objektumokhoz, azok
tulajdonsagaihoz, egyes eseményekhez. Ezt koveti a mérési skala megalkotdsa (a
lehetdségek: nomindlis, ordinalis skala, intervallum-skala, aranyskala). Mindezt
koriilhataroljdk az értékelési tényezdk, amelyek a mérés eldtt megallapitott dominans
tulajdonsagokat jelentik (Fercsik, 1982).

Minden kutatas és elemzés célja az egzaktsagra valo torekvés. Kivalod lehetdséget biztosit
a kvalitativ és a kvantitativ modszerek alkalmazéasa. A leir6 statisztikai feldolgozas elsé
1épése az adatok tablazatba vald bevitele (Ostablazat). Ezt koveti az osztalyba sorolas. Az
atlag szamitdsa direkt mddon, vagy a feltételezett kozépérték alapjan torténhet. A
szorasmutatok koziil a variancia és a szoérds arul el a legtobbet, ezért didaktikai
vizsgalatok esetén ezeket elényben részesitjiik (Varga, 1993).

4.6.3 Kovetkeztetések

A hagyomanyos modszer szerinti tananyagszerkezetet a Gyujtas témakorében dolgoztuk
fel szamitogéppel, hagyomdnyosan és vegyes elemzéssel (szakmai, didaktikai, pedagogiai
sorrendek alapjan). Lényegében egy folytonosan sziikiild problémakor hibalehetdségeirdl
volt sz6, melynek legfontosabb kritériumai a helyes sorrend felallitasa, a tananyagrészek
egymasra €piilésének aprolékos vizsgalata a matematika modszereinek ¢€s lehetdségeinek
segitségével. Frdekes eredményt hozott a feladat megoldasa, mert a végeredmény
kisértetiesen hasonlitott ahhoz, amit a rutinos tanar allitana Ossze néhany hetes
gondolkodas - és persze a tobb évtizedes tapasztalat - alapjan. Ugyanakkor a ,,nem
pedagogus” szakember néhdny helyen megvaltoztatta volna a raépiilési sorrendet.

A multimédia jellemz6i koziil itt az interaktivitast, az egyénileg megvalasztott tanulasi
idészakot, be- és kilépési pontot, iitemet, haladasi sebességet kell kiemelni. Az
interaktivitas az els6 felhaszndloi beavatkozasnal felbillenti a téma-sorrendet. A tobbszori
visszacsatolds, vagy egyes anyagrészek atugrdsa mar végképp elmossa azokat a
megtervezett kontarokat, amelyeket mi a tananyagtervezés soran sorrend és mélység
tekintetében esetleg elengedhetetlennek, de mindenképpen nagyon fontosnak tartottunk.
Miés modszerre van sziikség a fejlesztd, a didaktikai-metodikai és a programkészitd
munkéban.

A specidlis kovetelmények kiilonleges, rutinbél nem végezhetd feladatsort ronak a
multimédia bemutatok, vagy Osszetett interaktiv programok készitdire.

Emeljiink ki néhanyat a sziikséges ismereti és gyakorlati elvarasok koziil :

megbizhatd szakismeret, nagy gyakorlati tapasztalat ;

rutin a didaktika, a metodika €s a pszichologia kérdéseiben ;

atfogd pedagodgiai ismeretek és tobb éves gyakorlat ;

gyakorlottsag a tananyag-feldolgoz6, tananyagfejleszté munkaban ;

jartassag a szamitogép kezelésében (szoftver és hardver);

magasabb szinti esztétikai-, vizualis- és aranyérzek, jo izlés ;

jartassag a taneszkozfejlesztd munkaban.

* & & & O o o
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A multimédias tananyagok egyszeriibb valtozatai is 0sszetett szerkezetiiek. Horizontalis a
vonalvezetés, a struktira a tananyagrészek tekintetében, és vertikdlisan épiilnek
egymasra, illetve egészitik ki egymast a kiilonb6z6 médidk. Az egész program
szerkezetére jellemz0 a jol megtervezett, folyamatos visszacsatolas ¢és az allando értékelés
lehetdsége.

Valamennyi 1épés, elem gondos tervezést és koriiltekintd beillesztési, visszacsatolasi
feladatsort jelent. A magyar médiakutatok szerint a multimédias tananyag alapegysége a
képernyo, azaz egy meghatarozott informécidtartalom és megjelenités egy fazisban. Az
egymast kovetd képernydk, bemutatasi €s oktatasi egységek csak f6 vonalaiban kovetik
egymast a programozo elképzelései szerint, hiszen az interaktiv beavatkozd és szinte
teljesen szabadon valasztd felhasznald ezt a tervezett sorrendet mind elére, mind pedig
oldalt vagy visszafelé elképzelései szerint megvaltoztathatja.

A megjelenités rendeltetése €s tartalma szerint statikusnak nevezziik a képernydtartalom
azon részeit, amelyek informéciot, utbaigazitast, eldgazasi és haladasi Utmutatot
biztositanak. Dinamikusnak nevezhetiink minden olyan elemet, amely a tanulasi
tartalommal ¢és annak mélységével kapcsolatos. Szorosan kapcsolodik a dinamikus
képernydelemekhez az interaktivitas lehetdsége, amely a motivaciora €piilé koncentracid
fenntartasat szolgélja, életszerlibbé és élvezetesebbé teheti az ujabb ismereteket, a
programozd jo munkajadnak eredményeként sikerélményt nytjthat a felhasznalénak akar
egy jelentéktelen, de helyesen megvalasztott 1épés esetén is. Az egészet at kell, hogy
hassa a legfontosabb feladat: a minden lehetséges alkalommal biztositott megerdsités.

A jol feldolgozott multimédias tananyag ennek megfeleléen esztétikus, szakszerd,
valtozatos, az interaktivitds tdmogatasaval élményszert, a haladas folyamataban a legtobb
esetben teljesitmény-fokozd hatasu. A programkészités lelke a forgatokonyv. Ennek
megszerkesztéséhez a tananyag elemi (eredeti) €s indokolt sorrendjét kell meghatdrozni.
Kiegésziti mindezt a statikus és dinamikus képernyétartalom megtervezése. Interaktivva
teszi a programot a navigalas lehetdsége, azaz annak biztositdsa (eldre megtervezett
formaban ¢és felkinalt lehetdségekkel), hogy a program melyik pontjara lehet az adott
navigdacio tovabbi lehetdségét a szakirodalom lapozdsnak nevezi. Ez egy nagyobb
mértékli eldre-hatra ugrast kinal, melynek pedagogiai értéke a kiegészité informacio
nyujtasaban, vagy alapfogalmak ismétlésében testesiilhet meg.

Modszertani szempontbdl alapvetd fontossagl, hogy az egyénileg valasztott iitem és
sorrend mellett allandd visszacsatolasi és értékelési lehetdséget kell teremteni. A
legegyszeriibb programok 1is felkindljdk a keresés - tanulas - gyakorlas - vizsga
(ellendrzés) lehetdségeit. Ennek megfelelden egyszerli lapozéssal haladhatunk a kivant,
keresett ismeret vagy tevékenység felé, illetve sajat elképzelésiink szerint tanulhatunk,
gyakorolhatunk, amelyet kovetden felmérhetjiik tuddsunkat a program szerint biztositott
lehetdségnél, altalaban egy-egy tananyagrész végén.
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5. Kisérletek programozott multimédia anyagokkal

5.1. Autoelektronikai szakképzés
5.1.1 Szakmak sziiletése és megsziinése

Az autdelektronikai miszerész szakma létrehozasanak konkrét igénye 12 évvel ezeldtt, az
akkori KOHEM fejlesztési részlegénél vetddott fel. A kozlekedési tarca szakemberei, a
szakiskoldk és az autojavitok képviseldi egyeztetések sorozataval keresték az utat az autods
szakképzés programjanak megljitdsahoz. A minisztérium ennek eredményeként Iétrehozta
a (napjainkban sajnos mar kifutoban 1évd) kisérleti miiszaki szakkozépiskolai képzés
struktarajat és ezzel parhuzamosan dontott az egyes szakmak tartalmi-gyakorlati
kereteinek atdolgozasarol. Megtervezték az autdelektronikai oktatas kereteit is, ami akkor
Eurdpaban egyediilallo kezdeményezésnek szamitott.

A munka a javito-szolgaltatdé szektor igényeinek felmérésével, az elvarasok
rendszerezésével kezdddott. Ennek eredményeként olyan 0j szakmai profil, tevékenységi
lista allt 6ssze, amely nem csak egyszerlien a funkcionalis kor részletes leirasabol allt,
hanem gyakorlat-orientdlt szempontok szerint Osszesitette a szakterlilet miiveléséhez
sziikséges ismeretek, jartassdgok és készségek korét. Radikélisan tjat jelentett a
tananyagtartalom feldolgozési szerkezetében: a hagyomanyosan kétpolust, szakelméleti
és gyakorlati képzéssel szemben harmadik alkotéelemként belépd laboratoriumi
foglalkozdasok sorozata. (Err6l mar szoltunk a multimédia keretei kozott megvalosithatod
programozott oktatas vizsgalatanal.)

A merdben Gjnak szamito elképzeléseket a Kand6 Kalman Miiszaki Foiskola szakemberei
¢és a megvalositdsra, a kisérlet szinterélil kivalasztott Csonka Janos Miszaki
Szakkozépiskola és Szakmunkasképzo tanarai ontotték tananyag-tervezetek formajaba. A
munkaban elsdsorban az ujszerli szakmai gyakorlat elemei dominaltak, de sokat szamitott
a kisérleti iskola autovillamossagi  szerel6k  oktatasdban, egyaltalan a
szakmunkasképzésben szerzett rutinja is. A minisztérium illetékeseinek iranyitasaval
elobb tantervek, majd a Miszaki Konyvkiadd gondozasaban specidlis tankonyvek
késziiltek (Autoelektronika sorozat, Miiszaki Konyvkiado, 1993.) Az eleinte kisérleti
késébb  kivaltva a tananyagtartalom ¢és kovetelményrendszer szerint elavult
autovillamossagi szereld szakmat. A szakképzési torvény altal eldirt szabalyozasi
rendszerrel Osszhangban megvalosult a kétpolusu tantervi szabdlyozas is. A Magyar
Ko6zlonyben megjelent szakmai cél- és kovetelményrendszerrel parhuzamosan a szakmat
oktatd 7 iskola helyi tantervet készithetett. A KHVM kozponti tanterveket bocsatott ki a
helyi tanterv-készités nehézségeinek athidalasa érdekében. Ennek részletei ugyan nem
pontosan egyeznek az eredeti célkitlizésekkel, de a programnak megfeleléen a
gyakorlatok, labor-foglalkozasok ¢és az elméleti oktatds megszervezése, a vizsgara valo
felkészités feleldssége tigyis minden esetben a képzést akkreditalo iskolaé maradt, hiszen
a kimeneti szabalyozas legfontosabb eleme, a szakmunkasvizsga eredményessége az
oktatomunkat tételesen mindsiti.
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5.1.2 A képzés programja

A tantargyblokk, az elméleti és gyakorlati foglalkozasok programja érettségi utan két éves
képzési terminusra épilil. A szakmai alapozd targyakat (elektrotechnika, elektronika,
méréstechnika, autoszerkezettan, miiszaki dokumentacid) és az ezeket folyamatosan
kiegészito-felvaltd szaktargyakat (autdvillamossag, autoelektronika, autdelektronikai
labor) folyamatosan segiti az idegen nyelv (angol vagy német) valamint az alkalmazott
szamitastechnika. Korszer(i biztonsagtechnikai és vallalkozasi ismereteket is elsajatitanak
a tanuldk. Villamos ¢és elektronikai labor szolgdl a méréstechnika (kézi ¢és asztali
miszerek, oszcilloszkop) megismerésére és begyakorlasara. Késébb a mérések és labor-
foglalkozasok az  amerikai-izraeli gyartmanyt DEGEM-SYSTEMS  rendszer
gyakorloeszkozein folytatddnak. A minisztérium élvonalbeli csuicstechnoldgiara,
mikroelektronikdra épiil6 rendszert telepitett a szakmunkasképzd iskoldkba, amelyet a
Dél-Floridai Egyetem kutatoi fejlesztettek ki, kiilon erre a célra.

Az autdelektronikai laborban harom szint kiillonboztetheté meg:

1. Az egyéni tanuldsra, gyakorlasra kialakitott EB-2000 szamitogéppel vezérelt
oktatorendszer, melyre kis panelek csatlakoztathatok ¢és az elektrotechnika-
elektronika alapméréseitdl kezdve egészen a miiveleti erdsitokig a szakmai
alapképzés 4alland6 tandri ellendrzéssel vagy egyéni tanuldssal (folyamatos
ellendrzéssel-értékeléssel) megvalosithato.

2. Az egyes milkddési elveket, rendszereket bemutatd, szdmitégéppel irdnyitott,
gyakorlasra kivaldéan alkalmas szimuldcios tablak, amelyek nem egy-egy konkrét
tipus jellegzetességeire éplilnek, hanem az 4ltalanos jarmii korszeri hélozatain
végezhetd hibakeresési modszerek részleteibe vezetik be a tanulokat.

3. Preparalt, szdmitogéppel irdnyitott korszerli személygépkocsi, amelyen a komputer
altal véletlenszerien generalt hibakat nem szerszamokkal, hanem a képernyén
megjelenitheté mérd- és ellendrzd késziilékek segitségével harithatja el a tanulo.

Az 1992 o6ta hibatlanul miikodé rendszer alkalmas az autdelektronikai miiszerészek
elméleti és gyakorlati képzésére. Természetesen ,,élesben” is kell hibat keresni, mérni,
bedllitani és ellendrizni, amit csak a szervizsoron el6forduld autdkon lehet végrehajtani.
Ez az utols6 fokozat, a ”hab a tortdn”. Ezutan kovetkezik a szakmunkasvizsga, ahol a
tanul6 szamot adhat elméleti és gyakorlati ismereteirdl, kreativitasarol, problémamegoldo-
képességérol. Az eddig végzettek elhelyezkedési aranya €s bevalasa optimizmusra adhat
alapot. (Elére nem tervezett, egy kicsit a képzés céljaval, a szakszervizek szakemberrel
valo ellatasanak programjaval is ellentétes az a fejlemény, hogy a frissen végzettek nagy
hanyada azonnal tovabb tanul a szakiranyu egyetemeken ¢és fiskolakon.)

Amikor az allami oktataspolitika iranyitdi dontéseket hoznak, 1ényegében a kozoktatas és
a szakképzés keretrendszerét, idoébeosztasat, financialis hatterét jelolik ki, amely az egyes
agazatokra lebontva tartalmi, elméleti-gyakorlati és létszdm vonatkozasokat hatdroz meg.
Egy-egy dontés azonnal, mas eldirdsok csak évek mulva hoznak valtozast, érik el a kivant
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hatést, vagy éppen bebizonyosodik, hogy a dontést korrigalni, pontositani sziikséges, mert
a végrehajtasi szint visszajelzései alapjan a megvaldsitasban gondok jelentkeznek.

A szakképzésben kritikusak a tartalmi és a pénziigyi dontések. Ma, amikor az allam
lényegében ki akar vonulni a gyakorlati képzésbdl, ugyanakkor a gyartd-szolgaltato szféra
(még) nem kivanja azt atvenni, koztes megolddsokkal szdmolhatunk. Az Orszagos
Szakmai Jegyzék (OSZJ) nem egyszerlien csak a tanithatd-tanulhaté szakmak felsorolasat
jelentette, hanem szigorti tantervi utasitds-rendszert, oOrdra pontos iddbeosztast,
vizsgarendszert €s szakmai mindsitést is. A szakképzési torvénnyel életbe 1épett Orszagos
Képzési Jegyzeék (OKJ) f6 jellemzdje, hogy illeszkedik az eurdpai szinti szakmai
elvarasokhoz, dtjarhatosagot ¢és egyértelmiiséget korvonalaz, ugyanakkor nem
foglalkozik a tantargyblokkok rendszerével, felépitésével és az orakeretekkel, mindossze
az elméleti és gyakorlati foglalkozasok Ossz-Oraszamat és ezek szazalékos aranyat adja
meg.

Ebben a rendszerben valtozott, alakult at az autdjavitas kategdridba tartozd néhany
szakma neve, tartalma, allamilag eldirt cél- és kovetelményrendszere és az 1j tipusu
szakmai vizsga is. Kordbban az aut6és szakmdkat oktatdé szakképzd intézmények a 8.
osztaly elvégzése utan felvehették a tanuldt az autdszereld, karosszérialakatos, fényezo-
mazold, autovillamossagi szereld szakmdkra, harom éves képzési programmal. Ezzel
parhuzamosan ugyanezeket a szakmakat érettségi utan két év alatt is el lehetett sajatitani.
Az OKIJ keretein beliil a szakképzés a 10. osztdly elvégzése (bevezetése utan az
alapvizsga letétele) utan indul az egyszeriibb szakokon (karosszérialakatos, fényezo-
mazold), ugyanakkor a fokozottabban elmélet-igényes szakmadakat csak érettségi utin
lehet tanulni.

A piac-orientalt szakképzésben, az OKJ szerint folyo iskolai munkaban 0j elemként mertil
fel, hogy a képzési program strukturaja miatt 1ényeges idObeosztasi probléma-sorozattal
kell szamolni. Szinte hihetetlen, de az autdszerelok két éves képzésében az elsd év ,,autd
nélkiil” telik el, dontd6 mértékben az alapozas, a mechanikai és villamos mérések, az
ezeket elméletileg megalapozo6 tantargyak témakdorei toltik ki a rendelkezésre all6 id6t. Ez
azzal a veszéllyel jar, hogy a szakmunkdstanul6 id6 el6tt kilép a rendszerbdl, elhagyja az
iskolarendszerti szakképzést és jovedelmezd (hatékony) elfoglaltsdgot probal maganak
szerezni. Az OKIJ tematikai fogyatékossagainak kompenzdldsira egyetlen modszer
kinalkozik: a rendkiviili (programon feliili) motivacio. Ennek realizaldsa a gyakorlatban
azt jelenti, hogy az elméleti és gyakorlati oktatas kereteibe mar az elsé (a 13.) évfolyamon
,be kell csempészni” az érdeklddésre szamot tartd objektumot, az autot.

5.1.3 Cél- és kovetelményrendszer

A kozoktatassal parhuzamos, az altalanos miveltségre épiild szakképzési szféraban
funkcionéld szakkozépiskolak és szakmunkasképzok kettds funkciot latnak el. Egyrészt
meg kell felelniiik az altalanos miiveltséget megalapozd alapvizsga, illetve érettségi
vizsga kovetelményeinek a human miiveltség kozvetitésével, masrészt a gyorsan fejlodo
munkaerd-piaci kovetelmények miatt permanensen valtozd szakmai srtuktaraban kell
helyt allniuk.
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A legujabb id6szakra, a szakképzési torvény €s a szaktarca altal kozreadott rendelkezések
a be- ¢és kilépés feltételeit, a szakmai tartalmat, az id6beosztast éppen gy pontosan
koriilhataroljak, mint a szakmai vizsga anyagat, az atjarhatdsag feltételeit vagy a
képzésben célszerlien alkalmazandd szemléltetd eszkdzok korét. A kimeneti szabalyozas
azt jelenti, hogy a célok ¢és kovetelmények rendszere alapjan meghatarozzak azokat a
paramétereket, amelyek alapjan a szakmai vizsgat meg lehet szervezni. A szakmai vizsga
témakorei, kérdései ma mar nem az iskola hataskorébe tartoznak, hanem szakért6i csoport
allitja Ossze a nyilvanos szobeli, és a titkos irasbeli kérdéseket. A kordbbi gyakorlathoz
képest csak a gyakorlati vizsga megszervezése marad a szakiskolak feladata, melynek
programjat a kijelolt szakmai elndk és kamarai tag hagyja jova a vizsga el6tt. Ennek
valaszthatd feladatait és a valasztékat ugyanugy eldirja a cél- és kdvetelményrendszert
tovabb pontositd kdzponti tanterv.

A cél- és kovetelményrendszert a szakmai és vizsgakévetelmény adja meg, amelyet a
szakminiszter 1995-ben adott ki (lasd a mellékletet). Az autdelektronikai miiszerész
szakmunkas-bizonyitvanyt érettségi utan, iskolarendszerii szakképzés keretei kozott lehet
megszerezni. A képzés megszervezésére, folytatdsara és szakmai vizsga szervezésére
azok a szakképzd intézmények jogosultak, amelyek alapité okiratdban ez a feladat
szerepel. Ujabban nem csak a kozépfoku szakkozép- és szakiskolak, hanem felséoktatasi
intézmények is akkreditaltathatjdk az autdelektronikai szakot. Ennek a szakmunkas,
technikus, tizemmérnok, okleveles mérnok logikusan egymadsra ¢épiilé rendszerén
tulmenden az is nagy elénye, hogy a technikailag jobban felszerelt szakiskoldk és a
magasabb elméleti szinvonalat képviseld egyetemi oktatok kdlcsondsen gylimolcsdzo
egylittmitkddésének megteremtésére van lehetdség.

A kovetelmények a tevékenységi lista alapjan a kovetkezo feladatcsoportokat 6sszegzik:
1. gépjarmivek villamos ¢és elektronikus egységeinek ellendrzése,

a sziikséges javitashoz megfeleld anyag és technologia megvalasztasa,

mérések végzése,

vezérld és szabdlyozo rendszerek vizsgalata,

szamitogép alkalmazasa (adatok, diagnosztika, adminisztracio),

célvizsgalatok, javitasi miveletek,

magyar ¢€s idegen nyelvii miiszaki leirasok hasznalata,

munkajogi, munkavédelmi, tizrendészeti, biztonsagtechnikai és kdrnyezetvédelmi
eldirasok ismerete, betartasa.

e i

5.1.4 A képzés szinvonala és az elért eredmények

Tekintettel arra, hogy az autoelektronikai szakképzés minddssze tiz éves multra tekinthet
vissza, ¢s ennek az idészaknak az Uttor6 munkdjaban orszagos méretekben is csak hét
iskola vett részt, matematikai-statisztikai elemzésre, tudomanyosan megalapozott
kovetkeztetések levonasara most még nincs lehetdség.
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A tapasztalatok gytijtése, az egyszerii elemz6-értékeld munka mar az elsd tanév befejezése
elott megindult. A szaktarca képviseldi, a szakmai szinvonalat hitelesité féiskolai oktatok,
a konkrét oktatomunkat végzd szaktanarok és szakoktatok aktivitdsa, részletekbe mend
Ltorodése”, odafigyelése Iényegesen feliillmulta a varakozdsokat. Ez a szinvonal a
szakoktatas hétkoznapjain, a nagyobb tomegben foly6 szakképzés minden egyes elemére
sajnos ma még nem jellemzd. Olyan Uttér6 munkardl, kezdeményezésrdl, képzési
struktirarol volt itt sz6, amely szerencsés esetben akar sorsdontd valtozasokat is hozhat a
magyar szakképzés gyakorlatdban és komoly hirnevet is megalapozhat mind az iranyitok,
mind pedig a korszerlsitésben aktivan kdzremiikodo iskolak szamara.

A varakozasok mégis csak részben teljesiiltek. Senki nem josolhatta meg eldre, hogy az
érettségizett korosztaly fizikai foglalkozdsokhoz valé affinitdsa ,,mélyrepiilésbe” keriil
egy-két év alatt. Jelentds tobbségiik tanulni, dolgozni nem szeretne, komoly problémak
meriilnek fel a rendszeres bejaras, a felelésség vallalasa, a feladatok teljesitése terén. A
legutolsé harom évben a szakmunkésvizsgdk eredményei is tiikrozték ezt a csoportos
passzivitast, a minimumra valé térekvést, az érdektelenséget. A masik gondot az jelenti,
hogy a gyakorlati képzést teljes idOtartamdban csak az iskolai tanmiithelyben és annak
kiilon erre a képzésre szakositott laboratoriumaiban lehet megszervezni. Igy romlik a
szakiskola és a vallalkozoi partnerek korabban ideédlisnak mondhat6 kapcsolata, a képzés
bizonyos mértékben tal zartta valik.

crer

csak nehezen teljesitdé tobbséggel parhuzamosan tanuld-gyakorld, jo eredményt elérd
kisebbség az els6 évben egyetemen, vagy miiszaki foiskolan folytatja tovabb
tanulmanyait, vagy legalabb a kozlekedésgépészeti technikus oklevél megszerzése
érdekében tanul még egy évet. Ilyen koriilmények koézott az iskola nem tudja betdlteni
alapvetd feladatdt, hogy - foként egy 1j, jelentdés hidnnyal kiizdé szakteriileten -
felkészitse €s kibocsassa a jol képzett j munkaerdket, akik 0j technikdt visznek a
szervizekbe, ahol ezen a teriileten eddig csak néhdny tehetséges mérndk tudott
eredményesen tevékenykedni.

A megoldas korvonalai ma még nem lathatok. Talan a miiszaki egyetemekkel vald
szorosabb egylittmiikodésben talalhaté meg az a hidnyolt kapacitas, motivalt fiatal csapat,
akik hajlandéak két évi munkat, energiat befektetni egy specidlis és kiilonleges
szakképesités megszerzése érdekében. A gddolléi Szent Istvan Egyetem nyéari gyakorlaton
résztvevd hallgatoinak hozzaalldsa bizonyos optimizmusra adhat okot. Erettségi el6tt allo
két szakkozépiskolai osztalyunkban is tobben vannak olyanok, akiket szivesen latnank a
képzésben.
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5.2 Programkészités a gyakorlatban

A mai felhasznalobarat szoftverekkel konnyebb multimédids bemutatdkat, oktatd- és
vizsgéztatd programokat késziteni, mint néhany évvel ezeldtt. A szoveg, a kép és a hang
digitalis rogzitésének, sokoldalli felhasznaldsanak lehetdésége mindségi ugrast jelent,
melyet a szamitastechnika 0jabb és Ujabb eredményei a tokéletesedés iranyaba visznek.
Sokan foglalkoznak a mar elkésziilt programok mindsitésével, osztalyozasaval. Bar a
véleményalkotas joval konnyebb, mint a tényleges programozoi és multimédia-készitd
munka, mégis ugy valljuk, nagy sziikség van az Osszehasonlitasra, a tapasztalatok
rendszerezésére €s kiértékelése, mert ez is az egyre jobb programok készitésének iranyaba
mutathat.

Gyijtéberendezések | | 4. fajezet 02 /40 |

Gyijtétranszformator Primer ellenallas: 3 - 3,5 0
mérése

23.abra. Linedris program, sziikitett navigalasi lehetdséggel

A programkészités technikai tdmogatisara jol alkalmazhatok a PC WORLD korabbi
Osszeallitdsaban felsorolt programok: Multimedia Director 5.0 , Asymetrix Multimedia
Toolnook 4.0 , Strata MediaForge 2.0 , Microsoft Visual Basic 4.0 és az Oracle Media
Objects 1.0 (Briickner, 1996). Azdta minden egyes gyartd jabb valtozatokat dobott a
piacra. Ezek koziil valasztani elsdsorban a hozzaférés alapjan lehet, mert a programok éara
tavol esik az amat6érok és az aktiv pedagogusok pénziigyi lehetdségeitol.

Kisérleti munkank soran kivalo technikai kereteket biztositott a Macromedia Director 7.0
multimédia készité program, amely a maga szerkesztési sebességével és mobilitasaval
lenyligbzi a mindenkori felhasznalot. Az EU Leonardo da Vinci PEGASUS Prorgam
keretein beliil késziild autdelektronikai tovabbképzd sorozat fontos didaktikai - metodikai
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jellegzetessége a mar kifejtetet limitalt interaktivitas (23.4bra). Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy egy-egy tematikus fejezet viszonylag kotott haladasi programjaban csak
elére- és hatralépést, a fejezet elejére vald visszaugrast, illetve a lexikon haszndlatat
engedélyeztiik. (Természeten a szabad kilépés kehetdsége adott, de visszalépéskor, tijabb
program-hasznalatkor a kilépési pontnal elébbre nem keriilhetiink.)

Ha az el6irt tananyagrész (konrétan: egy fejezet) befejezé képernydjéhez érkezik a
felhasznal6, valaszthat a javasolt teszt és a fejezet elejére vald visszaugras kozott. A teszt
a fejezet utols6 képernydin ,tanitott” gyakorlati alkalmazasokra épiil, azaz a felkinalt
méréseket feltétlentil el kell végezni a tovabblépés engedélyezéséhez (24.abra).

A teszt képernydnként 4-4 feleletvalasztos kérdést tartalmaz. Metodikai megfontolasbol a
kérdések egymasra épiilnek, ami azt jelenti, hogy az egyik kérdés megvalaszoldsa
hozzasegitheti a felhasznalot a kovetkezd (remélhetden helyes) lehetdség kivalasztasahoz.
Ugy gondoljuk, a megfelelden szerkesztett kérdésekkel tanitani, gyakorolni, megerdsiteni
is lehet.

Valassza ki a helyes megoldast!

5 kQ M s00c M so000c W sooccoc | 500

M 50002 ] s0oc |J] 50000002 [ 052

5 MQ

44 Ah kapacitasu akkumulator mennyi ideig
terhelheté | = 4 A arammal?

M 20n P 11n J176n | 44n

Ohm torvényének helyes képlete:

o Fesziiltség = Aram x Ellenallas U=IxR
Ml Aram = Fesziiltség x Ellenallas I=UxR
B Enenallas = Fesziiltség x Aram R=UxI
| - |

24 abra. Tesztkérdések a fejezet végén

Az elso tesztkérdések természetesen egyszerli szamitasok, ,.haladd” felhasznalonak elsd
latasra feleslegesnek tiinhetnek. De az épitkezés liteme hamarosan felgyorsul, amikor
ugyanezeket az adatparokat a gyakorlati mérés soran kell értelmezni, a mérté értékekbdl
kovetkeztetéseket levonni €s donteni. A dontés a ,,megfelel6” vagy ,,cserélendd” kettds
valasztékot célozza meg. A feladatok célja a szubjektiv dontési rendszer tdmogatasa.
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Pontszam

Részletek

25.4bra. Pontozas és kiértékelés - tovabb, vagy vissza

A tesztkérdések megvalaszolasa utan a felhasznalo dontési helyzetbe csak akkor keriil, ha
az eldirt pontszam 90%-at teljesitette. Ekkor tovabb Iéphet, vagy a folytatast egy masik
idépontra halaszthatja. A belépéskor kért (és elfogadott) kod jogositja fel arra, hogy
ugyanitt folytathassa a munkat (25.4abra).

Az oktatoprogram a hatékony tanulas pszichologiai, logikai és didaktikai feltételeinek
figyelembevételével feldolgozott tananyag (Tothné, 1996). Els6sorban az egyéni tanulas
tamogatasara hasznalhatd, ahol nem csak a tanulési kdrnyezethez kell a programozdnak
alkalmazkodnia, hanem néhany jarulékos célt is el kell érnie (egyéni haladasi litem
biztositdsa, folyamatos motivacidé - azaz az érdeklédés fenntartasa, Onellendrzés
biztositasaval a dontési mechanizmusok folyamatos tamogatasa, stb.).

Karpati Andrea gy foglal allast, hogy a szamitogéppel tdmogatott egyéni tanulds
teriiletén a tananyag-feldolgozas és alkalmazas a kovetkezd kornyezetben valosithato
meg:

¢ kis csoportok, specialis tantervek;

¢ egyéni foglalkozason alapuld, ,tutor’-tipust informaciés ¢€s kommunikacios
feldolgozas;

csoportos tanulds, egymast segitd tanulok;

oktatocsomag-jellegili prezentalas;

mesterfoku tanulds paramétereinek elérésére valo torekvés;

programozott oktatas (Karpati, 1999).

* & & o

Ahhoz, hogy az elméleti szempontokat megvaldsithassuk, [épésrdl 1épésre kell
kozelitenlink ahhoz a munkateriilethez, amelynek végeredményérdl, a multimédiarol mar
szoltunk. Sajnos a tervezd, gyartd cégek nem engednek betekinteni a programozas és
szerkesztés miihelytitkaiba, ennek megfelelden az ,ellesett” megoldasok, a legjobb
joindulattal készitett programrészek minden esetben magukon viselik majd az ,,amat6r
munka” jegyeit.
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5.2.1 A tananyag elemzése, a f6 részek sorrendje

Egy-egy szakképzési szektor gylijteményes, vagy modul-rendszerli tananyagénak
Osszeallitdsa, bizonyos tematikai, felhasznal6i, hatosagi elvarasoknak valdé megfelelés
nagy munka. A tananyag napjainkban szerencsés modon a cél- és kdvetelményrendszerre
épl'il amely a nyilvénosségra hozott vizsgakovetelményekkel egylitt a kimeneti

crer

Oktatoprogramokkal kapcsolatosan érvényesek a szemléltetés (egyszerii) kovetelményei
is, azaz: el6készitjik az anyagot, megszerkesztjiik a kivitelezendé produktumot és
kiprobaljuk azt az érintettek, a célcsoport korében. Konkrétabban adja meg a
programkészités sorrendjét Biszterszky Elemér:

célsajatossagok megallapitasa;

tematikus terv 6sszeallitasa;

kiindul6 szoveg megfogalmazasa;

1épésekre bontott tematikus terv készitése;

proba-program kidolgozasa;

modszertani utmutato kidolgozésa,

javitas, ellendrzés, tokéletesités (Biszterszky, 1993).

Fenti sorrend a programozott oktatdsra késziilt, s a szamitégépek tomeges elterjedését
megeldzo, Uttord korszakban a mai napig érvényes alapelveket fektet le.

@ & & 6 O o o

A programozott oktatas jellemzdje, hogy a megvaltozott tanari szerep az elOkészitési,
programkészitési munkéaban testesiil meg (Biszterszky, 1993). Maga a tanar a legtobb
esetben nincs is jelen a tényleges tanulasnal, az eszkodz-kozvetitett ismeretatadasnal
(Briickner, 1998). A tanuldi aktivitds folyamatos, a megvalaszthatd szintek, modok
(ismeretszerzes, gyakorlds, ellendrzés) sordn a haladas iiteme egyéni. Szabad a belépési
szint, valamint az a lehetdség, hogy a tanulas vagy gyakorlds barmikor megszakithato,
illetve - a programok tobbségében - barhol folytathato.

A szakirodalom a programozott oktatas el6készitési, programszerkesztési és kiprobalasi

szakaszait emeli ki (Biszterszky, 1993). A programkészitésre jellemz6é miiveletsora:

1. célsajatossagok megallapitasa, konkrétan az ismeret, megértés, jartassag, készség
szintj¢hez rendelt fogalmak rendszere és a cselekvések felsorolasa ;

2. tematikus terv készitése a kiindulo fogalmak felsorolasaval ;

3. atananyag kivalasztasa, feldolgozasa alapjan a tajékoztatd szoveg megszerkesztése ;

tematikus terv Iépésekre bontasa, a tananyag legkisebb, még elsajatithato egységeinek

meghatarozasa ;

az oktatasi folyamat 1épéseinek és azok sorrendjének meghatarozésa ;

a program nyers valtozatanak futtatasa, kiprébalésa ;

modszertani és hasznalati utmutat6 kidolgozasa ;

az Osszegyljtott tapasztalatok alapjan korrekcid, igazitds, javitas, ujabb proba.

AZ Osszetett rendszer elemei strukturdlisan és funkcionalisan kapcsolatban allnak

(26. és 27.abra).

»

© N o w
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%OKTAT()PROGRAM ]
| k o

26. dbra. Az oktatoprogram szerkezete

Tovabb bontva a tartalom, a struktura, a funkcio és a forma a kévetkezd 6sszetevokbol all:

[ tartalom ] struktura ]

~ } ( ~

[a tananyag elrendezése a programban a tananyag strukturaja

| i

e
az elrendezés alapja : didaktikai modszertani
logikai struktira és algoritmus struktarak struktarak
(N
[ funkcio ] [ forma (megjelenés)
[ oktatasi (a tananyag atadasa) ] feladatlapok oktatégép
ismétlés, gyakorlas [ prg. tankonyv av. eszkozok
— — —
[
[ vizsgaztatas szamitogépes multimédia ]

27.abra. Az oktatoprogram elemei

A gyakorlati programozashoz sziikséges elemek :
¢ fogalmak (fontossagi és tanulasi sorrendben)
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* & & o

abrak (fotok, rajzok, diagramok, kapcsolasi rajzok) 4allo-, illetve mozgdképes
formaban, eredeti megjelenitéssel vagy animacioval

egységesitett rajzjelek, szimbolumok

szabalyok (esetleg képletek, Osszefiiggések)

szovegek, hanganyagok

tudésszint-ellendérzo tesztek.

Fentiek megvalositasa a vizsgalat targyaul valasztott autoelektronikai témaban :

L4

> & & o

elektrofizikai alapismeretek

villamos halézatok, kapcsolasok

blokksémak, mitkodési elvek

szerkezeti egységek rajza (elemenként és Gsszedllitva)
szOveges magyarazatok, dsszefiiggések, torvényszerliségek.

A didaktikai struktara a kovetkezo elemekbdl all :

¢

@ & & O o o

bevezetd motivacio (érdeklddés felkeltése, rovid leiras a programrdl és annak
hasznalatarol)

a tananyagrész vazlata (meniirendszer)

a tanulas lehetdsége

a gyakorlas lehetosége

az ellendrzés lehetdsége

kiegészitd informaciok (érdekességek, jellemzd gyakorlati

megoldasok)

Az egyéni tanuldsra tervezett szamitogépes program meniirendszerben fut.
A belépési szint megallapitasara szolgald témakorok :

1. szamitogép-kezelés és informatika
villamossagtan, elektrofizika
elektronika

autoszerkezettan

méréstechnika alapjai.

Nk

A tananyag-elemzés alapjan eredményiil kapott f6 fejezetek :

L ZEE JER ZEE R JEE JEE R JEE 2N JNE R JER 2

Személygépkocsik energiaellatd rendszere
Generatorok és fesziiltségszabalyozok
Inditomotorok, rainditasgatlok

Gyujtés, gyujtasszabalyozas, kiviteli megoldasok
Keverékképzo rendszerek, gyari megoldasok
Egyesitett gyujtas- és keverékképzés, MOTRONIC
Vilagitasi halozatok, vilagitdtestek, fényforrasok
ABS, EDS, ASR

Elektronikus valtovezérlés

EMS (6sszetett) rendszer

Utemad¢ elektronikak, elektronikus jelz8berendezések
Sebességszabalyoz6 automatika

Miiszerek, muszerfalak
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Klimaberendezések

Légzsék, ovfeszitd automatika

Kozponti zér, riasztd

Ondiagnosztika, gyari ellendrzé rendszerek

* & & o

Az egyes témakorokhoz édbrasorozatok, animacios fazisok, szdveges magyarazatok
tartoznak. A videoklipek készitése, a sajat felvételek digitalizalasa érdekében beszerzett
Video Wonder Pro kartya allo- és mozgoképek konnyli €s gyors beszerkesztését teszi
lehetévé. A kapcsolasi rajzok, a gyari megoldasok atdolgozott valtozatai kiilon rendszert
alkotnak. Az eredeti elképzelés szerint a késziild oktatorendszer alkalmas lesz az
elektronikai hal6zatokban képernydn megvalositott valos hibakeresésre is.

A program meniirendszerében alapismeretek ismétlése, informdacio, tanulés, gyakorlés és
ellendrzés koziil lehet valasztani. A tananyag kozvetitése abrak, fotok, animaciok,
kapcsolasi rajzok, tablazatok, videoklipek megjelenitésével torténik. A legtobb képi
anyaghoz magyardzo szoveg, illetve hangaldmondas is tartozik.

A gyakorlo és ellendrzdé kérdések feleletvalasztos rendszertiek, melyekhez a valaszadas
elott képi informacio kérhetd. Az értékelés a program futasa soran folyamatos.

5.2.2 Kiemelések, vizualis sarokpontok

Ha elfogadjuk, hogy az automiiszaki szakképzésben a vizualis memoria és annak
céltudatos fejlesztése kiemelt fontossaggal bir, konnyen belathatd, hogy a tananyag
feldolgozasa ¢s kozreaddsa programozott folyamatdban a kiemelések minden esetben
valamilyen konkrét vizudlis élményhez, vagy azt szimuladlo allo- vagy mozgoképhez
kapcsolodhatnak (28.4bra).
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29.4bra. Konkrét feladat elokészitése, 2.kép

A programoz6 sok esetben valaszthoz érkezik, amikor el kell dontenie, valamilyen
jelenséget, szerkezetet allo- vagy mozgoképpel szemléltessen, magyarazzon. A mozgokép
szazszoros tarolokapacitast kot le, de sok esetben a folyamatdban bemutatott torténés mar
3..5 s hosszusagu videoklippel is hatékonyabb, mint az all6 képek altal bemutathat6d
torténés. Ugyanakkor alloképek célszertien megvalasztott és rendezett sorozata is
helyettesithet mozgoképet, animaciot, éppen a megfeleld pillanatok abrazolasaval,
mintegy ,.kimerevitve” a torténés egy-egy jellemzd pillanatat.

A mozgoképes abrazolas szerkesztése kiilonleges latdsmodot igényel, kiilondsen ha a
képek és hangok strukturdlasanak magasabb szintjét célozzuk meg. (Az English&Media
Center 1998-ban multimédia segédanyagot adott kdzre a programkészitok szamara CD-
ROM-ra rogzitett alloképekkel, amelyekbdl torténéseket lehet 0sszeallitani. A sorrend, a
képi mondanival6d ald szerkesztett szoveg és zene nagyon széles megoldési valasztékot
képviselhet.)*

A képcentrikus multimédia ugynevezett belépési motivacids, rahangoldasi eleme a
program elsé képe, képsora, a témara és a mondanivaldra jellemzd képernyd legyen. Ezt
kovesse az egyes programokban szokasos nehézségi fok, vagy ellendérzés mod
megvalasztasa (29.4bra). Szélesebb tematikat atfogd programokban adjunk lehetdséget a

22
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tallozas, szabad navigalas;

tanulas;

gyakorlas;

teszt

valasztasara, ¢és a felhaszndlasi modozatban vald elérehaladas specialis kiilonbségeinek
ismertetésére.

> & & o

A tanulds mddozatot valasztva a felhasznald kapjon tdjékoztatast arrdl, hogy pl. a fejezet
végén teszkérdéseket kap, amelyeket x%-ban megoldva tud csak tovabblépni a kovetkezd
fejezetre. Programozési szempontbol itt a févonalat demonstralé képsorozatot kell
Osszeallitani, megadva az elagazasok ¢és a kiegészitd médiumok elérésének programjat -
a megvalasztott képerny6-szimbolumokkal szinkronban. A tanuldsnak gyakorlassal kell
parosulnia, ennek megfelelden a gyakorlatias képek az alkalmazast, a leendd felhasznalast
kell elésegitsék. Ismétlések vagy részben ismételt elemek itt helyezhetdk el hatékonyan.
Az igért, fejezet végén induld teszkérdés-sorozat ne az elméleti definiciok ismeretét, a
szabalyok pontos megértését célozza. Elészor néhany - tényleges mérésen alapuld -
feladattal idézziik fel a nagysagrendeket, a mért értékek technikai jelentOségét és
fontossagat, majd a tényleges hibakereséshez-hibamegallapitashoz kozoljiink elébb
egyvaltozos, majd Gsszetett (osztott képen alapulo) feladatot. A kép alljon négy részbdl,
amelyekbdl valasztani lehet: motortér, szerkezeti egység, egy elem szerkezete-miikodése,
kapcsolasi rajz. A mérési lehetdséget mind a motortérben, mind pedig a kapcsolasi rajzon
biztositani kell.

Az értékelés magyardzattal, elemzéssel parosuljon. Foglalja dssze a mitkddés 1ényegét és
a mérhetd paramétercket, adjon tadmpontot a hibas alkatrészek, aramkorok mérésen
alapulé mindsitésére és ismétld képsorokkal segitse a megértést, a bevésést.

A technikai el6zménynek szamitd oktatégépeknél a fenti folyamat joval egyszeribb volt.
Az ember-gép interakcidoban kotottebb, szigorubb keretek kozott miikddo tanulds soran a
tanul6 informécidt kapott, majd kérdésre kellett valaszolnia. Lehetdsége volt a
visszacsatoldsra, ezzel parhuzamosan megtudhatta, ha hibazott. A gép hiba esetén (melyet
természetesen regisztralt) nem engedte tovabb haladni a tanulot. A program végén
szamszerl eredmény, értékelés jelezte, mennyire volt sikeres a gépi tanulas. Bar ember-
g¢€p interakciordl szoltunk, mégsem a gép a felhasznalo ,,partnere”, hanem a program - a
gép csak kozvetit a programozott lehetdséggel tanuld felhasznaldé és a programozott
formaban feldolgozott tananyagrendszer kozott.

5.2.3 A cél: a mérés-ellenorzés és a helyes dontés tamogatasa

Minden egyes oktatasi elem, blokkrendszer(i ismeretk6zlés, a problémat felvetd vagy a
tudasszintet ellendrzé kérdéssor, vagy Osszefoglalas programozasanal dontd jelentdségii
lehet az autdelektronika oktatdsaban valasztott alapelviink megvalositasanak hatasfoka:
hogyan tamogatjuk a felismerést, a mérést, a hiba-valtozatok kériilhatarolasat és a felelos
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dontést. A torténet tehat arrol szol, hogyan lehetséges ezt a multimédia kdrnyezetben
megvaldsitani. Jol szemlélteti ezt az 1998-ban, Németorszagban egy bemutaton rogzitett
néhany képernyd a Renault szerviz-halozat sajat oktatdprogramjabol (30.4bra).

1 2

Computer
Based
Training

Renault

Grundlagen der Elektrik

PROKODA® &

MADE WITH
macromedia®

Frg-Bezoichnung und Typ:
Nessungen

wree/A.B |B.C |[C.D |D.A

12,1 V[o,1 V[0 v[o1 v

Vorlage ausdrucken 0K

1 i in & ‘Wahl h.
2. Priifspitzen an die Klemmen des Bauteils ie di Ab- |

aneinem F;

3 = . o Ty nin, Al
anlegen. einzelnen Mefwerte. Klicken Sie auf OK, wenn Sie fertig sind.
Thnen bei der

4 Stromstirke

3-2 Widerstandsmessung,

Wi lite bei der Wi das
Bauteil aus dem gelost ?

'® Das Bauteil konnte sonstbei der Messung
J zerstort werden.

e Das Multimeter konnte sonst bei der
\) Messung zerstort werden.

‘ x Der MefRwert konnte verfélscht werden.

Das Multimeter steht in Schaltstellung 'Ampere’.
Das i ist in Reihe zur i

geschaltet.

Markieren Sie die richtige Antwort mit der Maus. l

30.4bra. Mérést preferald oktatoprogram jellemzo képernydi

Tapasztalataink a megtervezett és kiprobalt tananyagrészek tekintetében tulnyomo részben
kedvezdek. (Néhany jellemzd példat, sikeres programrészt bemutatunk a melléklethez
csatolt CD-ROM-on.) Bar a kiindulasi hipotézisek értékeld-elemzd Osszefoglalasa, a
kutatas 0sszegzése a kitlizott feladatok teljesitését veszi szamba, sok esetben feliil kellett
biralni az eredeti koncepciot.
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5.2.4 Lefagyott probalkozasok, hibas koncepciok

A kutatomunka és a kisérletezés soran sokszor keriiltiink zsakutcaba, azaz a tervezett
megoldas, a valasztott modszer vagy alapelv nem vezetett az elore eltervezett eredményre.
A sikertelenség okait elemezve a kovetkezd f6 hibakat 6sszegezhetjiik:

¢ hibas volt az eredeti koncepcid,

rosszul valasztottuk meg a modszert,

az indukciot erdltettiik,

gyors témavaltassal zavart okoztunk,

konzekvens hibat gongyolitettiink magunk elott,

id6zavarba keriiltiink, rogtonoztiink, elnagyoltuk az alap-koncepciot.

* & & o o

Mindennapi munkank és a parhuzamosan folyd kutatdsok, kisérletek sajatos kdrnyezeti
hangulatot, az egyéni vagy kiscsoportos munkalkodasnak kiilonds eredményességet
kolesondznek. Mindezek ellenére a hibak és a sikertelenségek ritmikusan és periodikusan
jelentkeztek. A legtobb hiba a ,,gy0kerekhez” vezethetd vissza. Ahhoz, hogy végezetiil a
kutatds alapjaul lefektetett hipotéziseket bizonyithassuk, a kutatas és a kisérletek
eredményeit korvonalazzuk, az alabbi kudarcokat is el kellett konyvelniink:
¢ az alapoz6 tantargyként kijelolt elektronika oktatdsit hagyomanyos modszerrel
keztiik, foiskolai tanar altal Osszeallitott jegyzet alapjan. Az elmélet-labor sorrend
megtartdsaval, a lexikalis-alapt visszakérdezéssel nagyon rossz eredményt értiink el.
Az autdelektronikai alaparamkorokre épiilé deduktiv modszer, az dramkorok
osszeallitasan és mérésén alalpulo - utdlagos - elvi magyrazat eredményesebbnek

bizonyult;
¢ Osszedllitottuk az autoelektronika legfontosabb téziseit, definicioit és az egyes
szerkezeti egységek meghatidrozasat - szoveges alapon. A szamonkérésnél azok

keriiltek elénydsebb helyzetbe, akik korabbi tanulmanyaik alapjan az ismeretcentrikus
tanulasban rutinosabbak voltak. Veliik a szakmiihelyben sokkal tobb gond volt.
Konkrét hibakeresési és mérési gyakorlatok alapjan ésszefoglalo sémdkat jegyeztiink
fel egy-egy aramkor jellegzetes hibdirol, a tanulokkal kozésen. Mindenki azonnal és
megbizhatoan megjegyezte azokat;

¢ kiegészitéses tesztekkel kisérleteztiink az alkatrészek ¢és dramkorok nevének és
jellemzdinek begyakoroltatdsdra. A hibaszazalék magas volt, az alkalmazasképes
tudast gyari rajzokon ellendrizve nagyon rossz eredményt kaptunk. Szovegesen
prepardlt gyadri rajzokat készitettiink a kapcsoldsi  szimbolumok mellé irt
megnevezésekkel és a mérheto adatok nagysagrendjével: a késobbi ,, megnevezési”
feladatok a felismerés magas aranyaival igazoltak a két modszer kiilonbséget;

¢ a kereskedelemben kaphaté mérépaneleken végeztettiik az alapméréseket. Ezek
esztétikusak, szakszertiek, elektronikai szempontbol kifogastalanok voltak. A vezérgép
altal generalt hibakat a tanulék nagyon nehezen taldltdk meg. Eredeti alkatrészek
,,bevetésevel” kisérleteztiink az ellenallasok, a félvezetok és a kapcsolo aramkérék
gvorsabbak és hatékonyabbak lettek, a mérési naplok rengeteg tapasztalati
informacioval lettek gazdagabbak;
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¢ a tanulok nagyon szivesen dolgoznak, mérnek a tanmithelyben miikodo preparalt
személygépkocsin. Kordbban ez volt a mérés és hibakeresés utolsd fézisa, ezt
kovetden keriiltek a futdjavitdé miihelybe, tényleges szerviz-feladatok ellatasara.
Eszrevettiik, hogy az aut6 64 prepardlt hibdjat lejegyezik és a tanulécsoportok az elsé
napon tovabbitjak egymasnak. Tovabba nem a hibat keresi, hanem azt a pontot, ahol
az eredeti vezetékelést ,,megcsapoltak”, azaz a szamitogéphez csatlakozo ,, Y-pont™
helyét, és ebbdl igyekszik kévetkeztetni a kapott feladat megoldasara. Bar a rendszer
a jarmi megkimélését szolgadlja azzal, hogy nem szerszamokkal, szerelési
miiveletekkel és méréssel foglalkozik a tanuld, hanem szoftveresen (szamitogépen
keresztiil) vegzi feladatat, ma mar csak illusztris vendégek érkezésekor, vagy a
szakmunkasvizsga szinesitésére hasznaljuk a ,, prepardlt” autot.

Elhamarkodott az a megallapitds, hogy a szakmai oktatas hatékonysaganak zaloga minél
tobb interaktiv multimédia program készitése és kozreaddsa lenne. Ez nem volna
gazdasagos ¢és nem oldand meg a szervezett informacid-aramlas valamennyi nyitott
kérdését. Mindenekel6tt azt kell eldonteni, hogy mirdl érdemes programozott és a
multimédia keretei kozott feldolgozott tananyagot késziteni. A szakmunkasképzésben, a
kozép- és felsdfoku szakoktatdsban csak kis szdmban milkkodnek multimédia-készitd
team-ek. Tevékenységi korlikre és a produktum hasznéalhatdsdgara ranyomja bélyegét a
miivelt szakteriilet jellegzetes szakmai hangulata és az addig bevalt didaktikai-metodikai
jellemzOk. A matematikusok soha nem lesznek képesek hasznalhatd autds multimédiat
eldallitani, és ez forditva is igaz.

Kornyezetiinkben néhany lelkes amatdr esetenként néha akéar tobb éves munkéjanak

eredménye lehet egy-egy lemez. Az amatér megoldasok ideje lejart, most mar nem

elegendd egy-egy programot csak azért alkalmazni, mert ,,ligyes”, mert nincs mas - azaz

a mindséggel és a pedagdgiai alapokon végzett programozassal szemben nem tehetiink

engedményeket. Karpati Andrea szerint valdjaban csak a csoportos munkara épiilo, a

tanulokat énalloan megoldando feladatok elé allito munkaformdkban van értelme CD-

ROM készitésének, mert csak itt miikodhetnek hatékonyan (Karpati, 1999).

A gondok nem csak a tananyagfejlesztés, szemléltetés egy személyre lebontott, feladatul

kitlizott, autodidakta-mddon felvallalt munkéja sordn jelentkeznek. Europai méretekben

jelentkezd problémakat sorol fel Lajos Tamadas, melyek az informatikai technologia

oktatasi alkalmazasanak perspektivait elhalvanyithatjak:

¢ a képzési projektek tobbsége technoldgia-kdzéppontd, nem az oktatisi igény
kielégitését szolgalja;

¢ kevés a rendszerszerlien alkalmazott projekt;

¢ a kutatok tobbsége részfeladatokon dolgozik, amelyek nem integralodnak nagyobb
oktatasi-képzési rendszerbe;

¢ a modszertani-pedagogiai-pszichologiai szempontok nem elég hangsulyosak;

a finanszirozas és a gazdasagossag teriiletén sok az ellentmondas;

¢ az ) képzési struktirdk még nem integralodtak az intézményi szintli rendszerbe
(Lajos, 1999).

<&
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5.3 Technikai kérdések
5.3.1 Mire alkalmas a szamitogépiink?

A szamitogép alkalmazédsanak, felhasznaldsanak lehetdségei ma mar szinte korlatlanok.
Az els6 gépcsaladok megjelenésekor fellélegezhetett mindenki, aki géphez jutott. Ez a
»szerkezet” sok terhet levett az ember vallar6l nem csak a farasztd, mindennapi hivatali
munkaban, az unalmas ¢és egyhangl adminisztracioban, hanem a tomegmunka
(adatkeresések, szamitdsok, jelentések szervezése, formalevelek ¢és levélsorozatok
készitése) nagy részének elvégzésére is alkalmasnak bizonyult. A torténeti visszatekintés
szinte hihetetleniil gyors és nagysagrendekben alig kifejezhetd valtozasokat sorolhat fel a
miniatiirizalastol a tarolokapacitds millidoszorozasdig, az egyszerli szdm- ¢&s
szovegkombinaciok lassu kezelését6l a valamennyi médiumot kezeld, bemutatd és
feldolgoz6, ugyanakkor 6ridsi mennyiségben tarold lehetdségekig, a hattértarak €s az on-
line halozatok egyelére még belathatatlan felhasznalasi tavlataig.

A multimédids alkalmazéasok, a hatékony haldzati munka, egyaltalan a digitalisan rogzitett
adatok nagy mennyiségének taroldsa, rendszerezése, atalakitasa-feldolgozasa, azonnali
el6hivasa nagy teljesitményli szamitogépet feltételez. A kezeldfeliiletek interaktivitdsa
éppen ilyen fontos kovetelmény. Multimédianal legalabb két, egymastol fliggetlen
médiumot alkalmazunk, melyek szinkron, vagy aszinkron miikddtetését a programozo
hatdrozza meg. A fogalmak rendszere, a 1épések kapcsolata nemlinearis (Toszegi, 1995).

A szamitdgép oktatoi-tanari korben szokvanyos alkalmazasi teriilete a tananyag
feldolgozasa, a szemléltet anyagok készitése, a nyilvantartasok és az elemzések valamint
a szoveges ¢s a tablazatos anyagok készitésében mondhat6 altalanosnak. Karpati Andrea
elméletét adaptalva a kollégak a szamitogéphez vald viszonyulas szerint négy kategoriaba
sorolhatok:
1. elfogadja,
szivesen hasznalja,

2
3. mindent megtesz,
4. profi (Karpati, 1999).

Kevin Bushweller elgondolkodtaté hasonlattal kozeliti meg a multimédias kornyezetet.
Véleménye szerint a tekndsbéka tébbet tanul, mint a nyul, azaz a gyorsabb tanulds nem
mindig jelent eredményesebb elérehaladast a programozott tananyagban. Behatarolt a
komplexitas, valamennyien kiilonbdziink abban, hogy mit és mennyi id6 alatt vagyunk
képesek megtanulni (Bushweller, 2000). A képességfejlesztéshez id0 kell, az ezt tdimogatd
szimuldcid csak megkozeliti a valdsdgot, a virtualitds kornyezetében végzett tanulds
eredménytelen is lehet, ha rossz a program, nem miikodik az analdgidk kapcsolata €s ha
nagymértékben eltdvolodunk a természetes tanulasi kornyezettol.

A hagyomdanyos tanitas-tanulas az eléadasokra, bemutatokra, az ezekkel szinkronban 1évo
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tankonyvekre és segédletekre alapozhatd egyéni munkara épiil. A WEB informacios
dompingje mindségileg nem jelenhet konkurenciat a hagyomanyos tanuldssal szemben, ha
a tallozo nem kap segitséget az informaciok szakszerii kereséséhez és rendszerezéséhez.
Eljuthatunk olyan allapothoz is, hogy a tanulok a halozat alkalmazéasaval 1ényegében nem
tanulnak semmit, ismereteiket sem novelik. A hagyomanyos, linearis szerkezetii
tananyagban (pl. tankonyv) gondot jelenthet az informaciok kozotti navigalas. A
haldézatokon a navigalas kotetlen szabadsagi fokokkal mitkodik, de kozben nem fejlédik a
mentdalis fegyelem, ami egy feladat megolddsaban konzekvens épitkezést jelenthet és a
linearis gondolkodast tdmogathatja.

5.3.2 Néhany gyakorlati tapasztalat

Meérlegelve a szakirodalomban hozzaférhetd ajanlasokat és mindennapos gyakorlatban
szerzett tapasztalatokat azt ajanluk a mérnoktanar kollégaknak, hogy a lehetdségek szerint
otthon ugyanolyan szamitogép telepitését probaljak anyagilag megoldani, mint
amilyennel a szertarban, a szaktanteremben vagy az informatikai laborban naponta
dolgoznak. Ajanlatunk abbdl a szempontbol lehet praktikus, hogy a tarolokapacitasok és
programok azonossdga, a kompatibilitds, a parhuzamos fejleszthetdség mind olyan
elonyok, amelyeket mar néhany éves munka utan 6rommel nyugtazhatunk.

A szakszerl,, gyors, megbizhatd és megfeleld szinvonali munkdhoz nem sziikséges az
otthoni munka-kornyezetben is szkennert, nyomtatot telepiteni, a csaladi kassza terhére
digitalis fényképezOgépet és videokamerat vasarolni. Ezek mobil eszkdzok, amelyek
szoftveres hordoz6i haldzati kapcsolatok nélkiil is mozgathatok. Sajnos a CD-ROM-ok
tekintetében ,,koltséges™ javaslattal kell ¢éljiink: ahhoz, hogy néhany MB-nal t6bb adatot
mozgathassunk, vagy hordozhato winchester, vagy mindkét helyen CD-ir6 telepitése
sziikkséges. Ha beletorddiink abba, hogy egyszeri bemutatd, vagy Osszetettebb
programjaink megirdsara csak az egyik helyszint (a munkahelyet vagy a lakast) jeloljiik
ki, a gond kisebb - de az iddveszteség nagyobb lehet. Az egyszeriibb kiépités
kornyezetében is elvégezhetjik a feladatlapok Osszeallitasat, a szakszovegek
megszerkesztését, a szemléltetéshez sziikséges kép-, é&bra- ¢és animdacids-anyag
kivalasztasat. Egyaltalan a szamitogépes kornyezetben végezziikk azt a tevékenységet,

crer

Egy fontos tapasztalati tényt még hangsulyoznunk kell. Oriasi energia és szabad kapacitas
allhat rendelkezésiinkre a tanulok (hallgatok) motivalasaval és az érdemi munkéba vald
bevonasaval. A fiatalok szivesen lilnek a korszerii szdmitogépek képernydi eldtt €s
kivaléan alkalmasak az idegennyelvii 4bra-feliratok retusdlasara, forditasara, egy-egy
kapcsolasi rajz elkészitésére, animacidés program kezelésére. A szkennelés, a digitalis
alloképek felvételi munkaja éppen ugy rajuk bizhatd, mint a tesztkérdések sorozatdnak
Osszeallitdsa vagy a videofilm jellemzd képsorainak kivalasztasa.

Kisérleteink arra iranyultak, hogy a ,,méregdraga” multimédia-készit6 programok helyett
- amelyeket beszerezni iskoldnak, maganembernek nagy anyagi terhelés - hogyan lehet
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az atmeneti iddszakban megvalositani azt a multimédia kornyezetet, amelynek eldnyeirdl
mar tobb helyen széltunk. Lényeges motivacio lehet az is, hogy egy professzionalis
program megismeréséhez és begyakorlasahoz legaldbb 1..1,5 év sziikséges. Ugyanennyi
1d6 egy program elkészitésének az idOkerete is. Akkor harom év mulva talalkozunk...? Ez
nem lehet korszerii megoldas.

Pérhuzamos probalkozasaink eredményesnek bizonyultak. A kereszthivatkozasokkal
(gyakorlati értelemben: gombokkal) kiegészitett Power Point Presentation programok
kellemes meglepetést okoztak tandrnak és tanuldnak egyarant. Egy-egy magneslemezen
kozre tudtunk adni a magyarazo-begyakoroltatd részanyagokat, melyek az autdelektronika
kulcskérdéseit foglaljak magukban (31.abra). Sikeres volt a profik altal egy kicsit
Llenézett”  kisérlet-sorozat a hipertextes tananyag-feldolgozas terén is. (Ehhez a
Multimedia Viewer 2.0 valtozatat hasznaltuk.) (32.abra)
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31.4bra. Multimédias Power Point Presentation
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32.4bra. Hipertext-rendszerii tananyagelemek
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Bevalt az Electronic Workbench Version 3.0 E program (33.4bra) a kapcsolasok és a
mérések tandrai szemléltetésére és a Designsoft Inc. Edison & Tina programcsomagja
(34.4bra) is hatékonynak bizonyult a feladatlapok konkrét kérdéseinek Osszeallitasanal.
Ebben latjuk a kozvetlen jovo feladatait addig a pillanatig, amikor egy ujabb értelmezés

szerinti team létrejon egy-egy tobb éves feladat megvaldsitasahoz sziikséges 0sszehangolt
munkahoz.

Electronics Workbench
File Edit Circuit Window Help
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33.4bra. Példa az Electronic Workbench 3.0E alkalmazasara
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A simple RC circuit

OSCT

To run the Interactive Oscillo

1) Select Transientin the Toolbar's 'Select Interactive Mode' menu,
2) Click on the TR {Interactive Mode On/Offy button

To calculate the time function farmula:

1) Right click on the oscilloscope.

2) Select Formula.

Ta transfer the diagram to the Diagram Window:

1) Right click on the oscilloscope,

2) Select Diagram

1T | _>I;I
F&n| Exil| w709 v 282

it Sran | W2 Micansnt Wi - KIFRR doe TES Tina [ [FRIE e Y =

34.abra. Tina Pro for Windows képerny6
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5.4 Az egyéni haladas és az onértékelés osszefiiggései
5.4.1 A hagyomanyos tanulas eredményessége

A szamitogépes tanulds-irdnyitds soran a program adatokat, informdcidkat tarol, a
kérdéseket és valaszokat a menii €s a valasztott lizemmod szerint kapja a felhasznalo.
Ahhoz, hogy a tanulds eredményességét mérhessiik, a vizsgalat targyat képezd modszert
kisérleti- és kontrollcsoport tesztlapos ellendrzésével és az adatokat feldolgozo kvantitativ
modszerrel tehetjiik értékelhetdve.

A szamitoégépen futtatott programozott tananyag a visszacsatolt tanitds-tanulds
lehetdségét biztositja (Hamori, 1983). Ha a tanuld a belépési ponttol a kivalasztott
nehézségi fokozat szerint haladva valaszol a kapott kérdésekre, illetve dontéseket hoz a
felkinalt alternativak alapjan, maga a szamonkérés is informacidszerzést, a program
nehézségi fokozatanak megfeleld irdnyitott tanulast jelent (Biszterszky, 1993). Az adaptiv
szamitogépes program alkalmas arra, hogy a tanuld teljesitményéhez igazodva vélassza
meg a tovabbhaladds utvonaldt, azaz kevesebb hibanal nehezitse, csokkend
teljesitménynél konnyitse a feladatokat. Ebben az esetben olyan visszacsatolasrol
beszélhetiink, amely sordn a szamitégép sajat mikodését szabalyozza a szdmonkérés
eredményességének megfelelden.

Maga az interakcio, a tananyag kozlése vagy a kérdések feltevése nem oldhato meg
programozas nélkiil (Biszterszky, 1993). Egyszerti informacio-szerzés, keresés soran a
tanuld a szamitogép memoriajaban tarolt ismeretek, tananyag valasztékaval ismerkedik,
talloz a kiilonbozd szoveges, allo- és mozgoképes szemléltetd anyagok, animaciok és
Osszefoglald tablazatok kozott (,.student-programmed’ géphasznalat). Amennyiben a
tanul6 csak a programot készito tanar altal meghatarozott keretek kozott mozoghat, csak
ugy juthat informacidhoz, ha a belépési ponttol megfeleléen valaszol a kérdésekre, illetve
dontéseket hoz (,,teacher-programmed” parbeszéd). Ez utdbbi esetekben a tanar irja eld
az input (tanuloi miveletek) €s az output (a szdmitogépen megjelenithetd anyag) formai
¢s tartalmi szabdlyait (Tompa, 1995). Felméri a belépési szinthez sziikséges
eléismereteket, kozli az ijabb informaciodkat, ellendrzi az 1) ismeretek megértését és az
alkalmazasi készséget, esetenként Ujabb tipusu feladatsort ir elé az eddigi tananyag
informdacioinak felhasznalasaval a komplex alkalmazasi képesség ellendrzésére.

Az egyszeriibb programozott tananyagok a ,,drill ad practice” (besulykolas és gyakorlas)
modszerét alkalmazzak (Briickner, 1978). Ma mar talan csak a nyelvtanulas teriiletén
célravezetd ez az eljards. A miszaki tematikat tartalmazé programok az oktatasi célu
parbeszédekre éplilnek, azaz a felhasznald kérdést tesz fel és a szamitdgép valaszul
megadja a kért informéciot. Nem elég az allo- és mozgdkép, a szoveg €s az animacio,
szimulaciora is sziikség van a logikai készség fejlesztése, a nagy €s bonyolult rendszerek
miukodésének elészor modell-valtozatban valdo megismerése érdekében.

Az oktatdsi stratégia, melynek kereteit a program készitdje adja meg, dontési
algoritmusok sorozatat jelenti, amely a tanuloi tevékenységnek megfelelden valtozik
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(Biszterszky, 1993). Egyszeriibb valtozatban a program szerkezete ¢és az adatbazis kotott.
Ebben az esetben fejlesztésre csak a programozasi munka ujrakezdésével van lehetdség.
A generativ rendszerek ennél joval tobbre képesek: adott algoritmus alkalmazasaval a
bdvithetd adattarbol tovabbi feladatsorokat képesek felallitani, egyre szélesebb korti
alternativakat tarnak a felhasznalo elé. Az adaptiv rendszer(i program még ennél is tobbre
képes: a régebbi €s ujabb feladatok generalasanal elézoleg kiértékeli és Osszegzi a tanuldi
valaszokat, ¢és a kapott eredmény alapjan 1ép tovabb. Itt tulajdonképpen akar az oktatasi
stratégia modositasara i1s sor keriilhet, ugyanakkor a tanul6i teljesitményrdl is tobbet
tudunk meg az értékelés soran.

Az oOnfejlesztd rendszerek (,,self-improving”) programja az adaptivitason tilmenden még
arra is képes, hogy egy feltételezett tanuld €s a programot ténylegesen hasznalé tanuld
teljesitményét Osszehasonlitsa. A feladatgeneralas utan a valaszadasnak megfelelden
modosul a tanitdsi stratégia €s a program-iranyitd menedzsment részletesen kiértékeli a
tanuloi tevékenységet. A program adatbazisaban célok, értékelhetd tényezok,
kovetelmények ¢€és minimalis teljesitményszint szerepelnek, melyeket a szamitdégép a
program futtatdsa soran folyamatosan alapul vesz az 0Osszehasonlitd értékelésben
(Briickner, 1998).

5.4.2 Segitség és onallosag — egy jellegzetesen forditott arany

A szakképzés jellegzetes forditott aranyossaga a kezdotdl a szakvizsga el6tt allo tanuloig
vizsgalva az onallosagot és az oktatoi segitségnytjtast naprél napra alakuld és jellemzo
faktorokat. A kezd6 onallosagat 1ényegében nulla-szintnek vehetjiik, ehhez az oktaténak
tananyagban és a gyakorlatokon valo elére haladas sordn az Onallosadg fokozodik, a
segitség igénylése (vagy sziikségessége) csokken. A kibocsatott, vizsgazott kezdd
munkaerd a szakiskola szempontjab6l mar nem igényel segitséget, a képzés cél- és
kovetelményrendszerében foglaltaknak eleget téve Onalldésaga az ,,iskolai” maximumon
van.

Természetesen mds a helyzet az els6 munkahelyen. Annak ellenére, hogy a képzés
feltételezetten magas szinvonalu, a kibocsatott fiatal (kezdd) munkaerd a szakszervizben
az ismerkedés és t4jékozodas iddszakaban nem sorolhatd az ©6nallo, segitségre nem
szoruld szakemberek ko6zé. Az autoelektronikai miiszerész szakmat végzettek korében az
az imponald és motivalo elény, hogy az elsajatitott ismeretanyag és a kifejlesztett
képességek tekintetében olyan miveletek végzésére alkalmasak, amelyet elddeik, az
autovillamossagi szerel6k vagy a tehetségesebb autdszerelok nem tudtak megoldani.

Az 1) munkaerd tehat kezdd a szakszervizben, helyismerettel és ligyrendi-ligyviteli
gyakorlattal még nem rendelkezik, de ,,fud valamit’, ami jovdjét és érvényesiilését
megalapozhatja és késdbb a folyamatos tovabbképzésre, tanulasra inspiralhatja.
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5.4.3 Onértékelés és motivacié

Ahhoz, hogy a tanul6 a multimédids tdmogatassal 6nalldan és sajat idébeosztasa szerint
haladhasson elére a tananyagban, folyamatosan ¢€s 1€pésrdl 1épésre erdsiteniink kell az
onkontroll, a felelés dontésekkel egybecsengd onértékelési mindséget, amely végsd soron
a motivacidé egyik pozitiv eleme is lehet az érdeklodés fenntartasdban és a tanulasi
aktivitas elvarhat6 szintjének megtartdsaban, illetve fokozésaban.

Mar sz6ltunk arrol, hogy az autdelektronikai miiszerész szakteriilet 6sszetett ismereteket,
altalanos autétechnikai jartassdgot €s kiilonosen magas szinvonali méréstechnikai,
hibakeresési és mindsitési (dontési) képességet kovetel meg. A szakképzes tananyagarol is
megallapitottuk, hogy egy-két évvel ezeldtt barmelyik szakfdiskola vagy egyetem oktatoi
oriiltek volna, ha kibocsatott végzdsei mindezeknek az ismérveknek megfeleltek volna. A
képzés tamogatasdra alkotott programok, szemléltetdé és gyakorld eszkozok a
csucstechnologiara épiilnek, a Degem Systems és a MIXI oktatorendszerei® hatékonyak a
modszertani paraméterek, a tanuldi Onallosag tdmogatasa és a gyakorlati ismeret- és
tapasztalatszerzés eldsegitése tekintetében (35.4bra).
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35. abra. Az onellendrzést megvalositod oktatorendszer szerkezete

Az a célkitlizés, hogy a két éves képzési id6 utdn munkédba allva mar csak a tipus-
specifikus ismereteket és az autogyar altal eldirt kiilonleges mérd- és vizsgalo-
berendezések haszndlatat legyen sziikséges elsajatitani, csak bizonyos feltételekkel
teljesithetd. A szakmai hattér és a korszerli eszkdzpark, a legujabb oktatoprogramok és a
tanitas-gyakorlas magas szintli technologiaja mellett fontos az dllando motivacio, az
oktat6i kontrollt folyamatosan felvaltd és tudatosan kialakitando onellenorzés.
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5.5 A tovabbi fejlesztés célkitiizései
5.5.1 Tokéletesebb programok

Elegendé néhany friss multimédids korongot prébaképpen lefuttatni ahhoz, hogy a
rohamos {litemii és mindségi fejlédésrdl tajékoztatd képet alkothassunk. A programok
szinesek, mozgalmasak, érdekesek és tartalmasak, az informdacid-szerzés vagy a tanulds
elsajatitdsaban pedig a haladas iiteme.

A szamitogépes oktatasi-tanuldsi metodika relative rovid 1d6 alatt jutott el a tanarok-
oktatok-tanulok tomegeihez. Eleinte sok problémat okozott annak az el6zménynek a
hianya, hogy a tervezOk ¢és felhasznalok tobbsége kordbban nem foglalkozott
programozott oktatssal, ezen a téren nem rendelkeztek megfeleld tapasztalatokkal. fgy a
kezdeti euforia utan bizonyos mértékli csalodottsag jelentkezett, mert az elsé szoftverek
didaktikai és programozastechnikai hibai nem feltétleniil bizonyitottdk a szamitogép
alkalmazasanak ¢és hatékonysaganak elényeit (Varga-Pék, 1988). Ausztralidban mar a
kibertértantervvel foglalkoznak, amely azokat az aktivitasokat foglalja magaban, amelyek
a szamitogép integralt alkalmazasdabol kévetkeznek a két legfontosabb teriileten, a
tanitdsban és az otthoni tanulas sordn (Russel, 1997). Tobb orszagban preferdljak a
hipertext mindennapi alkalmazéasat, a notebook és a laptop szamitdégépek tomeges
elterjesztését és a mindennapi adminisztracié szamitdgép segitségével torténd elvégzését.
(A tendencia Magyarorszagon is kovetOkre talalt, allami elképzelések is megjelentek a
kozeli jovo feladatainak kijelolésében.)

A technikai hattér ,,szamitogépesitése” lényeges valtozasokat eredményezett az
iskolafenntartoi, a taneszkdz-készitéi, a mindennapi tanari munkéaban ¢és a tanulasban is.
Az ipari-szolgéltatdsi teriileten belépett kulcskvalifikaciok és 1) kompetencidk az
oktatastechnoldgia szakteriiletét is jelentdsen befolyasoltdk. Funkciondlis €s tartalmi
megujulasrol szolhatunk, amikor az eredetileg nem az oktatashoz kifejlesztett és piacra
dobott termékek, eszkdzok adaptacioja megtorténik és ezzel az oktatas feltételei javulnak.
Kijelenthetjiik, hogy az informatikai technologia az eszk6zok, a didaktikai feladatok
megvaldsitdsa €s a metodika teriiletén is igazolta 1étjogosultsagat. Egyre nagyobb
szamban késziilnek az ismeretk6zld, gyakoroltatd, szimuldcids programok. Tanari és
tanulodi oldalrol egyarant élvezziik az interaktivitds elOnyeit, ugyanakkor rosszallva
vesszilk tudomdsul, hogy a verbalis kommunikaci6 ebben a kozegben veszit a
jelenlét nyilvantartasa, statisztika, feladatbankok, adattar, stb.) teriiletén is elterjedt az 1;j
technoloégia. Az Internet és az on-line halozatok egyre személytelenebbé teszik az
informécioszerzés €s a tanulds kornyezetét. Az ember-ember kapcsolatok helyébe sok
teriileten mar az ember-gé€p interakcid 1épett. Ugyanakkor hallatlan elény a folyamatos
visszacsatolds, a programok, halézatok konnyti kezelhetdsége, az ezekkel végzett munka
j0 hatasfoka, az elhangolddd tanuldsi moddszerek egyeldre csak igéretes tendenciai
(Tompa, 1995).
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A tananyagfejlesztés és programozas egyik specidlis szakteriilete nyugaton egyre
sz¢lesebb korben terjed. Az Interneten hozzaférhetd anyagokban, a kozvetlen jovo
szerepet kap. Ez mar nem utopia, hanem a CD-ROM-okra épitett multimédias kornyezet
tovabbfejlesztése, illetve annak egyik - szinte végtelen adatbazissal alatdmasztott -
modozata. A legujabb technika Internetes vagy intranetes tanuldsi kornyezetében
eléfordulhat az is, hogy a tanuld (hallgatd) egyetlen egy alkalommal sem talalkozik
tandraival, oktatoival (Kovacs, 1998).

Az autoelektronikai oktatas alapképzés, az at- és tovabbképzés kategoriait kiszolgald
célrendszere 1ényegében pontosan koriilhatarolt jartassagok és készségek kialakitasat, a
meglévo képességek céltudatos fejlesztését jelenti. A tananyag rendszere egyre tdvolabb
keriil a ma még altalanos, tantdrgyakban gondolkodd és azok ismeretanyagat szobeli
(irasbeli) kikérdezéssel megvaldsitd oktatastol. A foglalkozas-elemzés eredményeként
kapott tevékenységi lista allanddéan boviil, korszeriisodik. Ezt a valtozast az elméleti-
gyakorlati ismeretanyagnak is kovetnie kell. Ugyanakkor praktikusan megallapithatdé az
elokészitd, alapozo, miikddési elv és technoldgia szempontjabol akar tobb évig valtoztatas
nélkiil oktathat6 torzsanyag is.

Szakmai tartalom ¢és a modszerek tekintetében valasztékot kell megadni, amibdl a
kiilonbozd szinteken meriteni lehet. A szakképzési folyamatban minél késobb kell
tipizalni, tipusismeretre orientdlni a tanulokat. Ugyanakkor az éaltaldnos elvek mellé
nélkiilozhetetlenek az egyes gyartokra jellemzd sajatossagok és kiilonlegességek sora.

Ma egy tovabbképzés nem feltétlentil az iskolapadba valo visszaiilést jelenti. Teret hodit a
tavoktatas - ma még elsésorban a nem miiszaki jellegli szakteriileteken. Kelld
eligazitassal €és szervezett segitséggel nd az egyéni tanulds jelentdsége, a folyamatos
Onképzés fontossdga, amelynek feltételrendszeréhez a programozott tananyagok, az
interaktiv multimédia, az on-line kapcsolat és az ehhez sziikséges otthoni szamitogép
nélkiilozhetetlenek. Az oktatdsi folyamatban atértékelddott a tandr szerepe is. Most mar
ismerniink a programokat hasznalok tanulasi szokésait, amelyekhez a jo
oktatoprogramnak alkalmazkodnia kell. Mindamellett az is feladatunk, hogy ezeket a
szokasokat Ovatosan és modszeresen athangoljuk, megvaltoztassuk azokat a kozos cél, a
j6 hatasfoku egyéni tanulds érdekében.

A felhasznalot tulajdonképpen nem nagyon érdekli, hogy egy professziondlis szakmai
team készitette-e néhany honap alatt a CD-ROM meghajtojaba helyezett programot, vagy
egy fanatikus pedagdgus tobb éves munkajat futtatja-e. Mar a bejelentkezés, az elsd
képerny6k és a meniiben kinalt lehetdségek automatikus értékeléshez vezetnek, és az
megadja a kés6bbi munka kereteit, hangulatat is.

A szamitogéppel megvalositott oktatas hatékonysaganak feltételei:

¢ aképi- és hang-illusztraciok igényesek;

sok Onalloan végezhetd feladatot tartalmaznak;

azonnali a feed-back (és ez a tovabbhaladas feltétele);

nincs igény tandri magyarazatra;

onmagukban jutalmazod ismeretanyagot, feladatokat tartalmaznak (Karpati, 1999).
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5.5.2 A technika tendencialis elorejelzései

A 20. szazad technikai Gjdonsdgainak 1épéskoze, a két sorsdontd felfedezés kozott eltelt
1d6 egyre rovidiil, a fejlédésnek indult jdonsdg néhany honap alatt befutott karrierjét
ujabb és ujabb ,,csodak” kovetik. A szamitastechnika és az informatika szakteriiletén a
2000. év dompingben hozta az egyre fejlettebb valtozatokat.

Az 11j generacidt eld kell késziteni az ugynevezett ,,digitdlis korszak”-ra. Els6sorban a
fiatalok kornyezetén, a sziilokon és a tanarokon mulik, hogy az 10j informéacids és
kommunikécios technikdk megfeleléen noveljék a leendé6 munkavallalok, szakemberek
¢letesélyeit (Komenczi, 2000). Mar 1996-ban elérheto volt az Interneten a Virtual Teacher
College, majd 2000-ben a lehetség Virtual School cimen tovabb boviilt az eurdpai
iskolak halozatan. A webhely az oktatds szinte minden teriiletérdl kinal informaciot. Az
értékes kezdeményezés a svéd Ylva Johansson Gtlete alapjan valosult meg €s a bovités a
kapcsolattartasra és tajékozodasra szolgald projekt tekintetében naprol napra kovethetd. A
kinalt témakorok koziil benniinket elsdsorban a Meédia cimsz6 alatt hozzaférhetd
informaciok érdekelhetnek. Mindenekel6tt arrdl szol a torténet, hogyan valhatnak a
tanulok media-érté dallampolgarokkad, hogyan léphetnek be maguk is aktivan a média-
készités birodalmaba. Kiemelt feladat a media literacy (a média-irastudas) kialakitasa €s
gyakoroltatidsa. Ezen tal a tantargyi kereteket elmosva az informacido gytjtése,
rendszerezése ¢és feldolgozasa szerepel a projektekben, amelyhez a bemutatas
technikdjdnak ¢és eszkozeinek impondld valasztéka csatlakozik. A szamitogépes
informalodas €s tanulas lehetdségének hatarai a végtelen irdnyaba tagulhatnak.

A multimédia rendszerek készitésének amatdrok szamara is hasznalatba vehetd wjabb
szoftverei a tanitoprogram-ird (authoring) szoftverek. A felhaszndlo-barat kdrnyezet kis
gyakorlattal konnyen fogadja el és beszerkeszti a kiilonb6zé informécid-hordozokat.
Fontos, hogy a pedagdgusnak nem kell magas szintii szdmitdgépes gyakorlattal
rendelkeznie, a kép, az animécio, a video, a hang digitalisan rogzitett egységei nehézségek
nélkiil beszerkeszthetok az egyes programokba. Rudas Péter az IDEALINK, az
XLATOR, illetve a GUIDE (InFoAccess) tanitoprogram-ird szoftvereket ajanlja a
multimédia programok eléallitadsdhoz (Rudas, 1992).

A technikai fejlédés eredményeinek elterjedéséhez anyagi kondiciok, oktataspolitikai
koncepciok is sziikségesek. Az elképzelt €s megtervezett informdcios tarsadalom tagjai
els6sorban az oktatdson keresztiil 1éphetnek elére a jovo elképzeléseinek megvalositasa
érdekében. Az Europai Bizottsag oktatasi fObiztosa, Vivien Reding 2000.marciusaban
bejelentette az ,,e-Learning” (elektronikus tanulds) névvel fémjelzett kezdeményezést,
amely megvaldsitdsa soran az ,,eEurope” program oktatasi €és szakképzési programhoz
illeszkedik.

A kezdeményezés legfontosabb elemei:

¢ az europai iskolak elladtdsa multimédias szamitogépekkel;

¢ digitalis technologiai képzés a tanarok szdmara;

¢ a szamitogépes oktatasi szolgaltatasok fejlesztése;

¢ iskolak és kutatobazisok haldzati 6sszekapcsolasa®.

2

4 http.//www.szikszi.hu/info/infosavaria2000/index.html
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A tananyag feldolgozasa a multimédia rendszerben

A program elképzelései redlisak és idészertiek. Eurépaban ma még nincs elegendd jol
képzett informatikai szakember és az Internet-csatlakozasok szaméanak lassi novekedése
is intézkedéseket siirget. Ha 2001 végéig minden egyes oktatdsi intézmény
rakapcsolddhatna a vildghalora, a tanarok és a tanulok elérhetnék az informacios és
multimédias forrasokat. Az is a tervekben szerepel, hogy 2002 végére legyen minden
tanarnak sajat szamitogépe, 2003-ban pedig minden iskolat elhagy6 tanul6 rendelkezzen
az eurdpai normaknak megfeleld szamitogépes kulturaval ¢€s a halézatok kezelésének
gyakorlataval.

Ujabban a multimédiaval foglalkozo elemzék és kutatok a haldzati munka, a WEB-es
multimédia-kommunikacié és szerkesztés iranyaba fordultak. A Yale Egyetem kiilon
kurzust inditott az Interneten az ismeretek népszeriisitése és terjesztése érdekében
(36.4bra).

e |
@ Posta B%t&iﬁptﬁ\ W@t&s

Vissza T Elire ¢ Ledlitas  Frissités K.ezd‘o{ap

.:",f ]@ hitp: /Awebteachingguide. com/ _ﬂ“H H:(b(‘@@ﬂg

B

Welcome

Welcome to the comparion Web site for the hook Web Teaching Cuide: A
praciical approach to creating course Wek sites. Here you can gan easy access
to the hooks and Weh sites referenced in the book. You can also gain access to the.
case studies, Web site reviews, articles, and discussion forums on the Web Teaching
site at Dartmouth College.

Weh Teac'}sfﬁgg: Guide is for educators who are thjiikin__g_of- addjn_g a Web site
cotnponent to their classroom teaching It is aimed at novice Weh authors and at

A Start| &, Dutiock Express |[&7web Teaching Guide...

36.4bra. Az Interneten miikodé multimédias oktatorendszer (Yale)

Az 1 tipusu multimédia kornyezet tanulméanyozéasa, tudomanyos értékli kovetkeztetések
levonasa ¢€s sajat fejlesztésli szakanyag publikéldsa mar a kovetkezd disszerensek feladata
lehet.
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6. Osszegzés

A Bevezetés-ben felsorolt eléfeltevések meghataroztdk a vizsgéalddas, a kutatas iranyat €s
céljait. A kutatds és a valds szakiskolai kdrnyezetben lefolytatott kisérletek eredményeit
Osszegezve tekintsiik at a kiindulasi pontokat. Vizsgaljuk azt, hogy milyen konkluziokat
vonhatunk le a disszertacié gondolatmenetének megfeleld sorrendben, vajon sikeriilt-e
bizonyitanunk, hitelt érdemlden igazolnunk a kiindulasi hipotéziseket.

Megallapitasainkat a hipotézisek sorrendjében foglaljuk 6ssze.

A legegyszeriibb bemutaté anyag tartalmat, kozlési formajat és modszerét is
gondosan meg kell tervezni.

A gyakorlati tapasztalatok megerdsitik a feltételezést, hiszen az egyszeriibb,
hagyoményos eszkdz alkalmazésa is eredményesebb, ha annak alkalmazisara a
tanitasi ora elére megtervezett fazisaban, atgondolt koncepcid alapjan keriil sor. Meg
kell valasztani az eszkoz alkalmazasanak céljat, jellegét. Egyetlen transzparens folia
alkalmazasa is megfelelo felvezetést, a figyelem felkeltését és iranyitasat, magyarazo
majd kiemeléseket tartalmazd kisérd szoveget igényel. Megallapitasaink fokozottan
érvényesek az Osszetett, esetleg multimédia kornyezetben megvaldsitott szemléltetés,
bemutatés ¢és gyakorlas alkalmaval.

Az elképzelések altalaban nem valdsulnak meg maradéktalanul. A kivitelezést az
aktualis koriilmények, a pillanatnyilag érvényesiild személyi és targyi feltételek éppen
ugy befolyasolhatjak, mint a visszacsatolds (feed-back) csatornajan érkezé barmilyen
informdcio6, ami ,,atszervezést”, 01j megkdzelitést €s a stlypont athelyezését koveteli
meg.

A hagyomanyos eszkozok elsosorban a frontalis tanitashoz nyudjtanak segitséget.
Tekintettel arra, hogy a tanitasi 6rdk és a gyakorlati oktatds bevezetd és befejezd
(elemzo-értékeld) fazisa ma még a legtobb helyen frontalis modszerrel valosul meg,
az oktatastechnikai eszkozoket is ennek megfelelden kell kombinélni. Az episzkdpok
¢s az epidiaszkopok alkalmazasara ma mar nagyon kevesen vallalkoznak. Konnyebb
a képet, a lexikon-oldalt szkennerrel folidra atirni és igy bemutatni, mint a nehéz és
1ddigényes elokészitést igényld av-eszkozoket ora eldtt a tanterembe (szakmiihelybe)
telepiteni. A 35 vagy 16 mm-es hangosfilmek vetitését ma mar kivalthatja a video, ha
a rendelkezésre allo tv-képernyd mérete és a forgataskor megvalasztott képkivagas
megfeleld. Diafilmet, keretezett diat is kevesen vetitenek ma mar. Az alloképnek ez a
valtozata sok esetben gyartésorok bemutatasat tette lehetdve, torténések sorozatat vitte
be a tantermekbe, azonban ez a technikai megoldds is idejét multa. Némi technikai
Hugyeskedéssel” a diaképek folian, vagy a szamitogépen megjelenitheté ppt-
bemutatok egy-egy képkockdjaként is bemutathatok.

Az irasvetitd a legelterjedtebb eszkdz a hagyomanyos audiovizualis valasztékbol.
Minden tanarnak vannak ,kedvenc” folidi, amelyeket egy-egy téma tanitdsakor -
adott pillanatban -  kivetit. A frontalis osztalymunkiban a folia és a video
alkalmazéasédhoz elegendd néhdny perces technikai el6készités. Ma még a legtobb
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helyen ilyen keretek kozott folyik a szakképzés, szemben az utopisztikusnak tiind 30
szamitogépes, videoprojektoros, Internetes szaktantermekre vald atallassal.

Az audiovizualis technika hagyomanyos eszkozei helyettesithetok szamitogéppel.
A hagyomanyos osztalyteremben alkalmazott informacidhordozdkat és -kozvetitoket
szamitégépes manipulacioval, digitalis rogzitéssel €s sokszorositassal felhasznalhatjuk
a multimédia program készitésénél. A diaképek, a folidk, az applikacids megoldasok, a
video-felvételekbdl ,kikockazott” vagy barmilyen eredetli fotok, képek, vazlatok,
diagramok, tdblazatok sorozata feldolgozhaté szamitogéppel. Gondot az jelent,
hogyan keriil a szamitdogépes informacidhordozd a tanulok elé a hagyomanyos
osztalytermi (miithely) kornyezetben. Projektor, LCD-panel alkalmazasara van
sziikség, vagy - az egyéni tanulds kdrnyezetben - egyszemélyes képernyore.

A multimédia nem a mar rendelkezésre allo eszkozok valasztékanak Kibovitése,
hanem egy teljesen uj feldolgozasi technikat és alkalmazasi modszert igényld,
osszetett rendszer.

A szakirodalom a multimédia programokat digitalis taneszk6znek nevezi. Bar nem
kifogésolhatjuk a neves tudosok, kutatok szerinti fogalmi kategoridkat, viszont azokat
értelmezve, véleménylink szerint nem egyszeriien a meglévd eszkdzpark (a 20.szdzad
végén miikodd audiovizudlis technika) és szoftver-kinalat kiegészitésérdl, hanem uj
eszkoztipusrdl van sz6. Amennyiben a tananyag-feldolgozas szamitdgéppel torténik,
annak eredményei, az informécid-hordozok még lehetnek hagyomanyosak is.
Azonban ha a tananyagelemek programozott kozvetitését multimédia kornyezetben
valositjuk meg, akkor merében 1j pedagogiai-didaktikai-mddszertani strukturarol
beszélhetiink. Ez az Osszetett rendszer tapasztalataink szerint elsdsorban az egyéni és
kiscsoportos tanuldst tdmogatja. A multimédia kornyezetben a taneszkdz-készités
hardveres és szoftveres tevékenysége €s maga a tanitas-tanulds is eddig még nem
determinalt keretek kozott folyik.

A multimédia magasabb szintli programozoi munkajanak eredménye elsésorban
az egyéni tanulast, a tajékozodast, az at- és tovabbképzést tamogatja - korszeri
informatikai kornyezetben.

Néhany perces bemutatd, szemlélteté vagy gyakorld programok készitéséhez tobb
oras elokészitd és kivitelez6 munkat kell befektetniink. (Feltételezziik, hogy a feladat
megoldasara vallalkozd személy szakmailag, pedagogiailag és a szamitogépes
gyakorlat tekintetében is megfeleld képességekkel rendelkezik.) A konkrét
programozoi munka szertedgazd ismereteket €s gyakorlatot kivin még abban az
esetben is, ha professzionalis program-szerkeszt6 technikaval dolgozunk.

Kutatdsaink tapasztalati eredménye alapjan a képcentrikus multimédidban kiilondsen
nagy jelentdséget tulajdonithatunk a magas szinvonalu programozoi tevékenységnek.
valé alkalmazasa koltséges. Bar a projektorok és az LCD-panelek helyett haldzatba
kotott szamitogépek is megfelelnek, de ez sem olcs6 megoldas.

Az el6zdek figyelembe vételével azonban semmi nem cafolja annak az eléfeltevésnek
a helyességét, hogy a tanitidstél kismértékben -elvonatkoztatva a multimédia
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programok a legjobb eredményt az individudlis tanuldsban, az otthoni munkaban
érhetik el.

A multimédia uj kognitiv strukturakat alakit ki.

Az észlelést kovetden a gondolkodas specialis miivelet-sorozatokkal megy végbe. Igaz
ez a multimédias kdrnyezetre is, ahol a vizudlis észlelés a vizualis gondolkodéssal
kapcsolodik 6ssze. Mivel a képzetekkel végzett miiveletek a vizudlis gondolkodasra
jellemzoéek, megallapithatjuk, hogy a kognitive értelmezheté ¢és feldolgozhato
¢lmények egyik fontos forrasa a gyakorlat, mert minden logikusan megvaldsitott
miuvelet tartosan bevésddik, a szimulacid keretei kozott folytatott hibakeresés pedig a
metakognitiv stratégidkat tamogatja. Azaltal, hogy a szamitdgépes program megmutat
bizonyos folyamatokat, figyelembe vesz szakmai ismereteket szintigy, mint a
felhaszndld reakcidit a kognitiv stratégidk aktivizalasaval, ezzel Iényegében
befolyasolja az intellektualis képességeket. Az autdelektronikai szakteriileten a fentiek
alapjan készitett kisérleti programokat a felhasznalok kedvezden fogadtak.

A tudomanyosan még fel nem dolgozott autdelektronikai szakteriilet kedvezo
lehetoségeket kinal a modszertani, programozastechnikai és értékeld-ellenorzo
kisérletekre, kutatasokra.

Az autoelektronikai szakterilileten végzett tovabbi kutatomunka és a programozott
tananyag-feldolgozast célzo kisérletek eredményei bebizonyithatjdk, hogy a
mikroelektronikara €s a csucstechnolédgiara iranyuld szakképzés kiilonos feladatot ro
a szaktanarra, szakoktatora, de a képzésben résztvevd tanulora (hallgatora) is. Nem
kisebb a feleldssége és feladata annak a team-nek sem, akik a tananyag szakszerli
implementacidjardl gondoskodnak. A multimédia €s a programozott oktatds teljes
vertikumat be kell vetni ahhoz, hogy a rovid, két éves képzési id0 alatt a leendd
munkavallalok ugy felkésziilhessenek, hogy a szakszervizekben majd jol megélljak a
helytiket.

Belathato, hogy e szakteriilet kivalo lehetdséget biztositott arra, hogy a tananyag
elemzésével, feldolgozasaval és programozasaval kapcsolatos kisérleteket sikeresen
elvégezhessiik. Mind a szemléltetés-bemutatds-gyakorlds, mind pedig az egyéni
tanulds tamogatasa céljabol sikeriilt olyan keretrendszert kimunkalni, amely a
szamitdgép minden lehetdséget kihaszndlja és a tanulok tananyagban vald
elérehaladéasat timogatja.

A kutatasokra alapozott Kkisérletek célja a hozzaférheté multimédia készito
programok elemzése, alkalmazasa és a szakképzési folyamatba illesztése lehet.

A professzionalis programok nagyon koltségesek ¢és a hatékony alkalmazasukhoz
sziikséges betanuldsi (gyakorlasi) id6 legalabb egy ¢év. A multimédiaval vald
foglalkozas tapasztalatara alapozva ajanljuk, hogy amig e technika alkalmazisaban
nincs meg a kelld gyakorlottsdg, s a multimédia készitd team még nincs
megszervezve, addig a kisérletek soran megismert és kedvezd eredménnyel
alkalmazott (egyszerlibb) programokat hasznaljuk. Ezek: a Power Point Presentation,
a Workbench, az Edison & Tina Pro, a Multimedia Viewer, valamint ezek
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kombindcioi. A feldolgozasok egyszemélyes (tanari, szakoktatdéi vagy tanuldi)
kornyezetben elkészithetok és alkalmasak az egyéni tanulds tdAmogatdsara is

Keresni sziikséges azokat a technikai megoldasokat és modszereket, amelyeket
az autoelektronika szakteriiletén dolgozé pedagogusok figyelmébe ajanlhatunk.
A programok vizsgélata, a tananyag sarokpontjainak keresése €és a rendelkezésre allo
technikai kornyezet Osszehangoldsa indokolja a folyamatos szamitogépes
feldolgozast. Célszerli adatbankban gytijteni és rendszerezni a fotdkat, képeket,
videoklipeket és animaciokat, az autogyari adatokat és a mérési paramétereket. Ennek
felhasznaldsa a tandrai munka szinesitésére készitett (kivetithetd vagy kézbe adhato)
képanyagok, az egyszeriibb bemutatd programoknal alkalmazott képi sorozatok, az
egymas utan Osszedllitott multimédia programok kimunkalasakor lehet eredményes.
Tapasztalat szerint gyijteni és rendszerezni kell a kivaldo mindségii allo- és
mozgoképanyagot, valamint torekedni kell a magasabb szinvonali animdciok,
hangeftektusok, két- és haromdimenzids prezenticidk kimunkalasara. A tanulas
tamogatdsat a képcentrikus feldolgozasmod preferdlasa és a tobb érzékszervre hatd
(multimediélis) hatdsok alkalmazasa - els6 1épésként az ajanlott (egyszeriibb és
attekinthetébb) programozoi megoldasok - jelenthetik.

Mindezek a részeredmények, "egyszeriibb" megoldasok megalapozhatnak egy
integralt modszertani készletet, amelyet késébb - a szakképzésben miik6dod
multimédia készitd team-ek tagjai - jo hatasfokkal alkalmazhatnak.
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