VALLALATI INFORMACIOS RENDSZEREK,
INTERNETES TECHNIKAK

A digitalis gyar megvalésitasa kis-
és kozépvallalatoknal

Korabbi szamainkban t6bbszér irtunk mar a digitalis gyar koncepcio-
jarol (Vallalatiranyitas 2005/3; 2005/7-8.; 2006/2). A modszer egyre
népszertibb, féleg a technologiai nagyvallalatok kérében, a kis- €s
kbzepvallalatok azonban meg mindig igen tartozkodoak alkalmaza-
saval kapcsolatban, nyilvanvaloéan azért, mert tul nagynak tartjak a
szlikséges raforditasokat. A félelem azonban indokolatlan, mert igen
hasznos és jovedelmezs lehet a koncepcio egyes reszleteinek, pl.
az életciklus-menedzsmentnek a megvalositasa is.

Targyszavak: adatfeldolgozas; digitalis gyar; gyartastechnolégia;
gyartastervezés; szoftver; termelés; trend.

Kis- és kozépvallalatok sajatossagai

A kis- és kozépvallalatok (KKV) a nagyvallalatoknal altalaban sokkal
rugalmasabbak, alkalmazkodoképesebbek, viszont a bonyolult, koltsé-
ges szervezeti és iranyitasi megoldasokat ezek a vallalatok nem enged-
hetik meg maguknak, hiszen még az ilyen fejlesztéshez szikséges
szakembergarda sem all rendelkezésuk, a kuls6é szakertbi tamogatas
pedig tulsagosan koltséges. Ezt figyelembe véve dolgoztak ki szoftver-
cégek olyan gyorsan, viszonylag kis raforditassal realizalhaté rendszer-
technikai megoldasokat, amelyek képesek bizonyos szakteruletek saja-
tos igényeit kielégiteni.

Mindenekel6tt a gépjarmuipar bedolgozo vallalatai, tovabba a tartos
fogyasztasi cikkeket, szérakoztatdelektronikai termékeket, haztartasi ke-
szulékeket, villamos kéziszerszamokat gyartd cégek szamara allnak
rendelkezésre egyszerisitett valtozatok. Ezek hasznalata itt indokolt, mi-
vel a felsorolt vallalatok kevésbé bonyolult termékeket gyartanak, mint pl.
a repuldégépipar. Esetukben altalaban mindossze néhany szaz alkatrész-
bdl allo termékekrdl van szo.



A felhasznalas mdédjat gyakorlati példak alapjan lehet legegyszerib-
ben bemutatni. A digitalis gyar koncepciojanak bevezetését azonban
megfeleléen el6 kell késziteni.

A tervezési folyamat jelentésége

Azok a kis- és kozépvallalatok, amelyek a vilagpiac szamara allita-
nak elé termékeket, nagyjabdl ugyanolyan gazdasagi €s miszaki keret-
feltételek kozott tevékenykednek, mint a nagyvallalatok és a multinacio-
nalis cégek. Eredményességuk feltétele a helytallas a globalis verseny
korulményei kozott. Sok kis- és kozépvallalat kulfoldi cégek beszallitoja,
és koltségokoknal fogva igyekszik a megrendel6h6z minél kozelebb ter-
melni. Az uj technoldgiakat minél hamarabb be kell vezetniuk, vagy a ré-
gieket ujabb, szigoru kovetelmények (pl. hémérseéklet, levegd paratartal-
ma stb.) kielégitése érdekében mddositaniuk kell. Kulfoldi termelési vi-
szonyok kozott elengedhetetlen kovetelmény az alkalmazkodas a helyi
elbirasokhoz, szokasokhoz. Eredményességuk elbfeltétele az allandé,
gyors reagalas a piaci kovetelményekre. A gyartott termékek megvaltoz-
tatasat lehetbleg veszteségmentesen kell megoldaniuk, és rugalmasan
kell alkalmazkodniuk a rendelések valtozasaihoz.

A kis- és kozépvallalatoknal a tervezési folyamat er6sen eltér a
nagyvallalatoknal megszokottol. A tervezés kevésbé egyedi, kevésbé
részletezd, a feladatok viszont ugyancsak osszetettek.

Kulonosen sulyos problémak lépnek fel olyan mddositasok atveze-
tésekor, amelyekhez a rendelkezésre allé szoftverhattér nem alkalmas.

Mindezt figyelembe véve egy termék bevezetésének folyamata
nagyjabdl a kovetkez6:

A technologiai terv kidolgozasa elé6tt ertékelni kell annak muiszaki
realizalasi lehetdségeit. Fel kell mérni a technologiai szakmai hozzaértés
mertékét. Ellendérizni kell, hogy a legyartashoz szukséges berendezések
megfeleld mennyiségben allnak-e rendelkezésre. Felll kell vizsgalni a
geometriai felépités kivitelezhetéségét. Ehhez a munkahoz rendelkezés-
re allnak a darabjegyzékek, a CAD-modellek, a mlszaki rajzok, stb.

Ertékelni kell a megmunkalasigényt és -volument, tovabbéa becslés
alapjan a darabiddt. Ezt a munkat megkonnyihetik korabbi hasonlé ter-
mékek tervezési adatai. Szamitasba kell venni a felmeruld kockazatokat.
Végul sor kerulhet a gyartasi koltségek kalkulacidjara, majd kijelolik a
felhasznalashoz szikséges termel6berendezéseket €s a munkahelyeket.

A gyartasi koncepcio kidolgozasakor tehat ellendrizni kell, hogy va-
jon a kijelolt telephelyen rendelkezésre allé termeléberendezések alkal-



masak-e a technoldgia megvalositasahoz. A kapacitasigény a hozzaalla-
si id6 és a darabidd kozelitdé szamitasi eredményeibdl kiindulva hataroz-
haté meg. Ezutan elkészithet6k a gyartasi segédeszkozok (példaul szer-
szamok) el6tervei, kidolgozhatok az anyagellatasi és anyagmozgatasi
feladatok. Kovetkezhet a koltségeket meghatarozé adatok (pl. alapteru-
let-szUkséglet, villany-, gaz-, stb. fogyasztas, beruhazasigény, munka-
er6-szukseéglet, bérigény, szerszam- és karbantartasi koltségek) megha-
tarozasa, majd a telephelyek kijeldlése a technoldgiai, gazdasagossagi
és kapacitasfeltételek alapjan. A gyartasi alapterulet vazlatabadl kiindulva
most mar a helyi adottsagok figyelembevételével léptékh( alaprajz ké-
szul a termel6rendszer elrendezéseérdl, a szallitasi utakrol és az anyag-
mozgatasi rendszerrdl.

A haromdimenzids elrendezési vazlat alapjan megtorténik a munka-
er6 ergondmiai optimalasa, a tartalyok, segédeszkozok kiegészitése és
elhelyezése. Meghatarozzak a muiveletek idéigényét, figyelembe véve az
elmozdulasok és a megfogas helyszikségletét. Az automatizalt munka-
helyekre kiszamitjak és ellenérzik az Utemidbket, az utkozési feltételeket.
Az iranyitasi terv kidolgozasahoz felhasznaljak az anyagaramlasi szimu-
lacié eredmeényét. Befejezésként kidolgozzak a rendszerre vonatkozdé
dokumentumokat (pl. mivelettervek, miveleti utasitasok, szerszam- és
készulékrajzok, termel6eszkoz-jegyzékek), a berendezések és robotok
szabalyozasi programjait, majd esetleg szimulacios ellen6rzést végez-
nek.

A kis- és kozépvallalatok jellegzetes gyenge pontjai
és azok elharitasa rendszeres folyamattervezéssel

A kis- és kozépvallalatoknal a hagyomanyos gyartastervezés jelleg-
zetes gyenge pontja a parhuzamos tevékenységek miatt fellépé idévesz-
teség és a tartozkodas a munka megkezdésétél, ha még nem allnak
rendelkezésre az el6z6 miveletekre vonatkoz6 konkrét informaciok. A
tervez6k ugyanis altalaban megvarjak az el6z6 fazisban végrehajtott
munkak eredményét. Gyakran feleslegesen sok id6t és pénzt forditanak
a fizikai kiprébalasra (modellkisérletekre). Tobb modellt és prototipust is
kiprobalnak, ahelyett, hogy virtualis modellen végeznék el a vizsgalatot.
A tervek kidolgozatlansaga és ellenérizetlen volta hibakat, késedelmet
idéz eld. Az idéhiany fellletességre csabit. A részletek kidolgozatlansa-
ga akadalyozza az ésszerl alternativak tervezését. A tapasztalatra hi-
vatkozva gyakran elmarad a minéségellendrzeés.



A gyartas hatékonysagat csokkenti a részleteiben nem tokéletes
terv. A termel6berendezések teljesitményét egyenként nem ellenérzik,
és ez (itemidé-veszteséget és varakozasi idéket okoz. Altalaban a logisz-
tikai és anyagaramlasi rendszereket sem elemzik kell6 mélységig. Alta-
lanos, hogy a koltségek nem eléggé attekinthetdk, és a sorozatgyartas
megkezdésekor sok utdlagos javitasra van szukség. A technologia meg-
valasztasanak és megvaltoztatasanak koltségei sem attekinthet6k.
Mindez kétségessé teszi a tervezési munka eredményesseégét és az
Uzemgazdasagi célok elérését.

A nem egységes tervezési eljaras akadalyozza a kolcsonds megeér-
tést és a csoportmunkat. Ott, ahol az egyénieskedd szokasok és a csak
oOsztonzésre megkezdett munka akadalyozzak a szabvanyos modszerek
alkalmazasat, a tervezési folyamat strukturalatlan, rendezetlen lesz. A
,nelkulozhetetlen” tervez6k nem helyettesithetik egymast. A tervezési
folyamat pillanatnyi allasa és kidolgozottsagi szintje masok szamara at-
tekinthetetlen lesz. Valdszinl tehat, hogy hibakat kovetnek el, és altala-
nossa valik a parhuzamos, felesleges munka. A projektek iranyitasanak
feladatat gyakran csak ugy ,mellékfoglalkozasként” vallaljak magukra,
tehat a vezetés sem kovetkezetese. igy gyakran eléfordulhat, hogy a
kuls6 folyamatokat (pl. a beszallitokat) jobban ellenérzik, mint a sajat
bels6 munkat. A tervezés hatékonysagat pedig akadalyozni fogja a nem
kielégité dokumentacio, tehat az eredmények nem lesznek hozzafeér-
hetdk.

Lényegesen nehezebbé valik az ismeretek atadasa a fiatal munka-
tarsaknak, mert a megallapitasok, a megbeszélések eredményeinek és
az ismereteknek a dokumentalasa nem mindenki altal hasznalhato for-
maban torténik. Az értékelések sem szabvanyosak, hanem csupan
egyeni felismerésekre épulnek.

Annak érdekében, hogy mindezeket a hatranyokat vagy legalabbis a
legkellemetlenebbeket ki lehessen kuszobdlni, és a feladatokat ugy le-
hessen kitlzni, hogy elkerulhet6 legyen a felesleges kettés munka, a ter-
vezési folyamatot tartalmilag és mddszertanilag strukturalni kell. A ter-
meéek és a technoldgia fejlesztését viszont kdvetkezetesen, egymassal
parhuzamosan kell végezni, nehogy utolag legyen szikség a kdlcsonha-
tasok kovetkezményeinek helyesbitésére. Az egyes hataridék kitlizése
révén a folyamat attekinthetévé és ellenérizhetdvé teheté.

A digitalis gyar szamitastechnikailag tamogatott eszkozei el6segitik
a tervezési célok elérését és biztositasat. Valamennyi informaciot helyes
logikai 0sszefliggés figyelembevételével egy adatbankban lehet tarolni,
ugy, hogy az minden érintett szamara hozzaférhet6 legyen. A kialakuld



gyartasi modell mutatészam-orientalt felulvizsgalata a bonyolult 0ssze-
fuggéseket attekinthetévé és értékelhetbvé teszi. A sematikus tevékeny-
ségek automatizalhatok. Ezzel id6 szabadithato fel az alkoté gondolko-
dasra és tevékenységre.

”

A termék eléallitasi koltségeinek csokkentése
és a kivitelezési ido leroviditése

A termel6berendezések Uzemeltetésének optimalasa és teljesitmé-
nyeiknek o0sszehangolasa, az anyagellatas és a munkaerd-felhasznalas
tokéletesitése reven jelentésen csokkenthetbk a gyartasi koltséegek.

A digitalis gyar eszkozei elGsegitik az egyes valtozatok rendszeres
kidolgozasat és értékelését, ezaltal a tervezd konnyen megtalalhatja a
mdszaki és gazdasagi optimum felé vezetd utat. A koltségek csokkenté-
séhez a termelési kiesések kikliszobolése is hozzajarul. Ezt a tervezési
biztonsagot a szimulacios eljarasok felhasznalasaval lehet elérni. A gya-
korlatban példaul az egyik vallalatnak (INA Schaeffler KG) egy alternativ
berendezéskoncepcio révén sikerult olyan jarulékos beruhazasigényt el-
kerllnie, amelyre egyébként a zavartalan uzemeltetés érdekében szuk-
ség lett volna. A digitalis tervezés és szimulacio tette lehetéve, hogy a
gyartasi koltségek novelése nélkul megoldjak a gyartastechnoldgia opti-
malasat.

A realizalas fazisaban az Onkoltségek csdkkentését és a termelé-
kenység gyorsabb emelését teszi lehetévé az optimalas egyszerisitése
és a koltséges utolagos javitasok kikuszobolése. A digitalis gyar eszko-
zeivel a gyartas megszervezésének legfontosabb kérdéseit és kockazati
tényez6it mar a tervezés fazisaban lehet tisztazni. A technoldgia optima-
lasara még a virtualis modellen, nem pedig mar csak a kiépitett beren-
dezésrendszeren kerul sor. Tehat még a termelés megkezdése el6tt
végrehajthatd a folyamatos tokéletesités bonyolult folyamata, ami a ra-
forditasokat komoly mértékben csokkenti.

A rovidebb tervezési idd, kulondsen pedig a termék realizalasanak
meggyorsitasa azonban nem jelenti azt, hogy a digitalis tervezési mod-
szerek alkalmazasa kozvetlenul csokkenti a tervezést végzd személyek
létszamat. A rutinmunkak terén elért megtakaritasok altalaban az elmé-
lylltebb tervezésre és az alternativak kidolgozasara nyujtanak lehet6sé-
get. A tervezési munkaban a felesleges Uresjaratok és probalkozasok
kikliszObolése noveli a hatékonysagot és meggyorsitja a cél elérését. A
digitalis gyar dont6 mértékben hozzajarul az uj termékek és gyartdsorok
hatarid6re valo megtervezéséhez és a koltségvetési tervek betartasahoz,



sét fokozza az eredményességet. igy példaul az innovativ elektronikus
autdvillamossagi rendszerek gyartasaval foglalkozé Siemens VDO
Automotive vallalatnak a digitalis gyar eszkozeinek segitségével a ko-
rabbinal 50%-al rovidebb id6 alatt sikerult megvalodsitania Uj termelési
programjat.

A digitalis tervezés eldnyei az utdlagos valtoztatasok vagy a zavarok
esetében is érvényesulnek. Az ujonnan beiktatott valtozatok vagy a
nagymertékben megvaltoztatott gyartasidarabszam-kovetelmények ese-
tében a gyartas gyorsan, gazdasagossagi vesztesegek nélkul atallithato
az uj rendszerre. Ehhez jelentds meértékben jarul hozza a kidolgozott
gyartastechnoldgiai modell.

Mindent egybevetve nyilvanvalo, hogy a digitalis gyar bevezetése
dontbéen mértékben elbsegiti az eredmeényes tervezést. A megallapitasok
megalapozottabbak lesznek, jelentéséguk fokozddik, miutan hozzajarul-
nak az uj termékek és gyartastechnologiak meggyorsitott bevezetésé-
hez. A digitalis gyarnak kdszonhet6en a tervezés a jovoben képes lesz
novelni az Uzemgazdasagi tevékenység eredményessegét.

Mikor kifizetodd a beruhazas a digitalis gyar
megvaldsitasa?

A fenti kérdés megvalaszolasara a varhaté haszon pontos értékelé-
se alapjan van lehet6ség. A haszon meghatarozasa a termék keletkezé-
se soran elérhetd tokéletesitések kimutatasa reveén torténhet. Az elemz6
viszonylag egyszerlien hozzaférhet a lényegi informaciékhoz a folyamat-
ban részt vevd szakteruletek képvisel6inek modszeres megkérdezése
réven. Szukseg esetén ebbdl kiindulva a tervezés egy funkcionalis struk-
turalis modellt alakithat ki. Az ilyen folyamatmodell a digitalis tervezési
modszerek sikeres alkalmazasanak bevezetésében jatszik dontd sze-
repet.

Az elérhet6 haszon talalo és teljes meghatarozasahoz elengedhetet-
len a vallalat valamennyi szakterlletének attekintése. Az informaciok
adatbankban tarolasa a tervez6 szamara is elényos, amennyiben a fel-
ismerések a termelési viszonyok megjavitasahoz is hozzajarulhatnak. A
digitalis tervezeési eszko6zok altal elérheté anyagi elényok nem feltétlenul
ott mutatkoznak, ahol azokat kdzvetlenul felhasznaljak, hanem abban,
hogy méddot nyujtanak az egyes hatasok kozott érvényesuild osszefliggé-
sek felismerésére és kimutatasara.

Ennek alapjan a hasznok egyfajta hierarchiajahoz jutunk, amelynek
feladata az ilyen 0sszefluggések erzékeltetése. A csomdpontokon, vagyis



ott, ahol a kapcsolatok talalkoznak, a termékre, az id6tartamokra, illetd-
leg a funkcionalis teruletekre vonatkoztatva szamszerien, esetleg szaza-
lékban kifejezve lesz értékelhetd az elérhetd haszon. A szamszeril érté-
kek meghatarozasa nem egyszeril, mivel a szamadatokat csupan a val-
lalat felel6seitdl, ill. szakembereitdl lehet megkapni. Ennek a feladatnak
az elvégzéseéhez viszont a kivulallé elemzdb tanacsado elémunkalatokkal
eés modszertani tamogatassal tud segitséget nyuijtani.

A javitasi lehetGségek keresése mindig azoknak a gyenge pontok-
nak a vizsgalatat is jelenti, amelyeket az elemzés és a bevezetési mun-
kalatok soran lehet kimutatni.

A digitalis gyar bevezetése kis- és kozépvallalatoknal

Nem meglepd, hogy a digitalis gyar eredményes bevezetéseére kis-
és kozépvallalatoknal ugyanugy nem létezik szabvanyos modszer, mint
a nagyvallalatok esetén. A bevezetési folyamatnak azonban vannak
rendszeres alapszabalyai és sikertényez6i, amelyekkel érdemes foglal-
kozni.

Az eredményes bevezetés elbfeltétele a vallalatvezetés azon donté-
se, hogy a digitalis gyar koncepciojat kovetkezetesen, tervszerien meg-
valésitja és hasznositja. Elsé feladat a dontés el6készitése.

A bevezetés moédszeressége

A digitalis gyar bevezetésének célja a bizonyithatd haszon elérése.
Az elérhet6 haszon a vallalat fejlesztési céljaibol kiindulva vezethet6 le.
Ellenérizni kell, hogy a kitlizott célok a digitalis gyar modszereivel és
eszkozeivel milyen mértékben érheték el.

Az elérhetd haszon akar szamszer(, akar minéségi meghatarozasat
valasztjuk, fontos, hogy a ,haszonhierarchiara” val6 tekintettel a vallalat
egyetlen szakteruletét se hagyjuk figyelmen kivul.

A kis- és kozépvallalatok azonban gyakran tulterheltek ahhoz, hogy
a digitalis gyarra vonatkozo viziot a célokkal és eszk6zOkkel egyutt sajat
erbvel dolgozzak ki. Kulondsen a folyamatok elemzése és értékelése
igényel kulonleges, mindenekel6tt modszertani ismereteket. Egyéb-
ként is, az egész vallalat attekintése semleges, kivulall6 szakembert igé-
nyel. A gyakorlati tapasztalatok azt mutatjak, hogy ipari tapasztalatokkal
rendelkez6 kulsé tanacsadd koncentralt, rendszeresen felépitett inter-
juk segitségével, legfeljebb két nap alatt, konnyebben és gyorsabban
kaphat atfogd képet a tervezési folyamatokrol, mint a vallalati szakem-
berek.



A digitalis gyar alapjan meghatarozott céloknak és az elérhet6 ha-
szonnak a dokumentalasa legfeljebb Ot-tiz nap kuls6é tamogatast igényel.
A megbiz6 szamara ezzel tisztazddik, hogy mit eredményezhet a digita-
lis gyar koncepcidjanak bevezetése, és annak realizalasa milyen rafordi-
tast igényel. Az ilyen el6készuleti munka alapjan tehat a dontéshez
szukséges informacios rendszer rendelkezésre all.

A digitalis gyar, amely példaul konfiguralhaté adatbankbdl és né-
hany feladatspecifikus tervezbeszkozbdl allhat, az alabbi négy taropillé-
ren nyugszik:

— felhasznalasi koncepcio,

— integralasi koncepcio,

— informaciétechnikai koncepcio,

— a felhasznaldk és az adminisztratorok beiskolazasa.

Ezeknek a komponenseknek a kialakitasa lehet akar munkaigényes,
akar egyszer(, attol fuggben, ahogy ezt a célok, a folyamatok, a szerve-
zet és a rendelkezésre allo6 szamitastechnikai rendszer megkoveteli.

Alkalmazasi koncepcio

Ez a koncepci6 arra ad valaszt, hogy a digitalis gyar eszkozei ho-
gyan tamogathatjak a vallalati tervezési folyamatot. Leirja, milyen felada-
tokhoz milyen eszkdzok vehetbk igénybe, és azokat hogyan kell kialaki-
tani. Ez egyrészt a tervezési modszer megvalasztasat, masrészt a szoft-
ver és a tervezési adatbank egyéni igényeket kielégitd valtozatanak ki-
dolgozasat segiti el6. Feladata az adatmodell illesztése a felhasznald
rendszerhez. Ugyanakkor pl. a kalkulacié vagy a projektkontrolling sza-
mara rendelkezésre bocsatja az értékelési modszereket és dokumentu-
mokat. Az alkalmazasi koncepcido meghatarozasanak alapja az uj terve-
zési folyamat, amely tobbé-kevésbé eltérhet az addigi modszertél. Fel-
adata a felismert gyenge pontok kikiiszobolése és a digitalis gyar eszko-
zei altal biztositott optimalasi potencial hasznositasa. Az eredmény ér-
dekében fontos az eddigi folyamatok pontos ismerete, ami a tervezési
folyamat funkcionalis strukturajanak elemzése révén érhet6 el. Erre meg-
felel6 és nemzetkozileg bevalt médszer a SADT (structured analysis and
design technique = strukturalt elemzési és tervezeési technika). Ennek
segitségével tetszbleges részletezési melysegig hasznalhato, attekinthe-
t6 folyamatmodell dolgozhaté ki (1. abra).

Integralasi koncepcioé

Ez teszi teljes mértékben mikodoképesseé a digitalis gyarat. A ter-
vez0 szamara rendelkezésre bocsatja a szukséges elOkészuleti és ki-
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1. abra A technologiai tervezes modszerei. Pelda a SADT-modszerrel keszitett folyamatmodellre




egészitd rendszerekbdl (CAD, PDM = termékadat-kezelési rendszer)
vagy a termel6 eszkozok adatbankjabdl szarmazoé informaciokat, majd a
tervez6 altal kidolgozott eredményeket tovabbitja az ERP-, PPS- (gyar-
tastervez6 és -iranyitd rendszer) vagy a termel6eszkoz- és uzemtervezd
rendszerekbe. A digitalis gyar informatikai integralasaval szemben ta-
masztott alapveté kovetelmények ugyancsak az uj folyamatmodellbdl
vezethetok le. Kiegészitéen kell meghatarozni, hogy milyen gyakran ke-
ruljon sor adatatvitelre, €s milyen kovetelményeket tamasztanak az ada-
tok frissességével szemben. Ennek gyakran el&feltétele, hogy az Uj
technologiaval kapcsolatos tapasztalatok bizonyos mértékig mar ismer-
tek legyenek. Fontos még annak ellen6rzése, hogy rendelkezésre allnak-
e a szabvanyos interfész megoldasok, mindenekelétt pedig a SAP-
csatlakozas. A CAD- vagy PDM-rendszerek termékstrukturaira vonatko-
z6 informaciok atvitelére a rendelkezésre allo épitdbelemekbdl kdnnyen
osszeallithatd egyszerl interfészrendszerek is alkalmasak. A kizarélag
geometriai adatok tovabbitasara és fogadasara szabvanyos interfész-
megoldasok, a CAD-rendszerek szamara pedig akar kozvetlen interfész-
strukturak is rendelkezésre allnak (2. abra).

Az iizemi informaciotechnikai koncepcio

Ez a koncepcio az alkalmazassal kapcsolatos kulonleges kovetel-
meényekre vonatkozik. llyenek az adathozzaférés védelme és biztositasa,
az egyes feladatokra vonatkozo felhasznaldi jogok definicidja, az adatok
hozzaférése a telephelyen tul, a projekt részleteinek kidolgozasa (pl. az
igényeknek megfelelé licencek biztositdasa), 0sszhangban a hardver,
szoftver és adatatviteli halézat kdvetelményeivel. Az GUzemi koncepcid
meghatarozasakor mind a felhasznald, mind a vallalati szamitastechnikai
rendszer feladatai egyarant fontosak. Maga a mivelet tobb Iépésbél all.

Az informaciotechnikai koncepcio is altalaban tobb kiépitési fazisbol
all. Mind az infrastrukturaval, mind a felhasznal6i jogok koncepciodjaval
szemben tamasztott kovetelmények szigorodnak, attdl fuggden, hogy
hany felhasznal6 veszi igénybe a rendszert. Egy bizonyos id6re is szuk-
ség van a rendszerrel kapcsolatos tapasztalatok megszerzéséhez.

A felhasznaldok és az adminisztratorok beiskolazasa

A vallalat sajatos igényeinek megfeleléen valtozhat ennek a fel-
adatnak a teljesitése. Altalaban a felhasznaldk beiskolazasa ot napot,
az adminisztratoroké két napot igényel. Ezt szikség esetén utdla-
gos képzés egeésziti ki. Ezaltal biztosithatd a digitalis eszkozok gyors
és eredményes kezelése. A szoftver alapos ismeretén tul uralni
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magyarul: termekadat-menedzsment)




kell az igényeknek megfelelbéen specializalt tervezési mddszert, amely-
nek strukturajat a vallalati technoldgia, a gyartas szerkezete és a szerve-
zeti szabalyzat figyelembevételével alakitjak ki.

A gyors eredmények elérésének
fontossaga

Sok vallalat mar koran ugy dont, hogy mindenekel6tt a szimulacios
ismeretek rendszerét kiépiti ki, mert rajott arra, hogy az addig elért terve-
zési eredmények dinamikus érvényesitése réven jelentés megtakarita-
sokra van lehet6ség. Az is nyilvanvald, hogy a legtobb hiba felismerésé-
re és kimutatasara a technologiai folyamat szimulacidja révén van lehe-
t6ség. Amennyiben azonban a folyamat elemzésekor a statikus tervezés
tertletén komoly hianyossagokat észlelnek (pl. hianyzik az alternativak
vizsgalata és értékelése), akkor ajanlatos a digitalis gyar mdédszerének
igénybevételével a tervezési folyamatot megismételni.

Tehat a szimulacié 6nmagaban még mindig nem teremti meg a digi-
talis gyarat, még akkor sem, ha a termelési modellt haromdimenziésan
leképzi. A digitalis gyar lIényege a digitalis eszk6zok és modszerek al-
kalmazasa a teljes tervezési folyamatban, és ezek integralasa mindenre
kiterjed6 adatkezel6 rendszerrel.

Fontos, hogy a megvaldsitas megkezdésekor, mar az els6 részlet
megtervezésekor ki lehessen mutatni az elért hasznot, ill. nyereséget. A
digitalis eszkozok intenziv alkalmazasa esetében kényelmes, tobbeé-
kevésbé automatizalt interfészmegoldasokra van szukség, amelyek pél-
daul valtoztatas esetén a terv felfrissitését, atdolgozasat lényegesen le-
egyszerUsithetik és védenek a hibaktol.

A digitalis gyar megvalésitasa el6re gyartott
megoldasokkal

A nagy gépjarmigyartok rendszerpartnere, a Behr vallalatcsoport a
geépjarmivek klimatechnikai berendezéseinek gyartasaval foglakozik,
személygépkocsik és haszonjarmivek tartozékait forgalmazva az egész
vilagon. A cég a szerelési folyamatok szabvanyositasa és optimalasa
érdekében hatarozta el a digitalis gyar bevezetését.

Mindenekel6tt a meglévé és az uj terveknek megfelel6 szerelési fo-
lyamatok munkamenetét, Utemezésének rendszerét és a forrasok hasz-
nositasanak mertékét elemezték. Egy modszertechnikai szakember a
folyamatokat teljesen, a legkisebb részletekig felbontotta, ily mddon
olyan Utemidé-elemekbdl alld, rugalmasan igénybe vehet6 hierarchiat



hozott Iétre, amelyet a jov8ben valamennyi munkahelyen fel lehet hasz-
nalni a szerelési folyamatok muiveletelemeinek Osszeallitasara és az
utemezési idOk meghatarozasara.

A kiépités els6 fazisaban a szabvanyos elemeket kdzponti techno-
|6giai adatbankba toltotték, amelyhez valamennyi decentralizalt munka-
hely hozza tud férni. Az elemeket a tervez6k a jovbben a digitalis gyar
rendszerébe integralt formaban vehetik igénybe. A teljes strukturat a
DELMIA id6gazdalkodasi rendszer alapjan dolgoztak ki.

A kiépités kovetkez6 fazisaban a teljes szerelési folyamatra kiter-
jesztik a digitalis gyar koncepcigjat. Kiemelt jelentdseget tulajdonitanak a
geometriai szempontok alapjan végzett szerelési sorrendtervezésnek. A
CATIA szerint modellezett termék szerelési folyamatanak szimulacios
elemzését is elvégzik. A termékfejlesztésnek és a technoldgiai tervezés-
nek a termékmodell alapjan megoldhatd integralasatél azt varjak, hogy a
termék gyorsan, olcson, a szerelési igényeknek megfelel6 formaban szu-
lessen meg.

Ez a példa is bizonyitja, hogy a digitalis gyar szerinti megoldas
mennyire hozza tud jarulni a tervezési munka egyik elemi, de fontos
részletének hatékony elvégzéséhez.

A digitalis gyar koncepcidjanak bevezetésekor elkerulhetetlen fel-
adatok bonyolultsagara vald tekintettel ismételten felvetették a gondola-
tot, hogy igény van olyan ,elére gyartott” megoldasra, amelyet kis- és
kozépvallalatok is tudnak hasznositani. Kovetelmény, hogy mar az elsé
elérhetd eredmények birtokaban indokolhaté legyen a koncepcio fel-
hasznalasa tovabbi optimalasi feladatokra. Ezt az igényt képes kielégite-
ni a 2005-ben bemutatott DELMIA Process Engineer (DPE), Release 14
nevl sztenderd tervezésiszoftver-konfiguracié. Ennek hatékonysagat
tobb mint egy tucat kozépvallalat tervezési feladatainak lebonyolitasakor
értékeltek.

Ennek a sztenderd megoldasnak az alkalmazasa természetesen a
tervezési moddszer jellege és dokumentumainak tartalma szempontjabdl
bizonyos alkalmazkodasi készséget igényel. Amennyiben a vallalat ter-
vezési folyamatanak még nincs valamennyi részlete rogzitve, akkor ez
megoldhaté. Az elérhetd eredményrél ot-tiz napos tanacsadas folyaman
kidolgozott el6terv alapjan lehet meggy6zédni.

A digitalis gyar bevezetési projektjének elofeltételei,
a sikertényezbk és a raforditasok

A digitalis gyar bevezetése az ismertetett miszaki feltételeken kivul
szervezési intézkedéseket igényel, és a munkatarsak szellemi felkészi-



tését is szukségesse teszi. Mindenekelbtt a kozvetlenul érintett részlege-
ket kell id6ben felkésziteni a bevezetésre és a varhato valtozasokra. Erre
nem utolsésorban azeért van szukség, hogy az esetleges ellenallast és
elbitéleteket kezelni lehessen. Fontos, hogy valamennyi szinten, vala-
mennyi érintett részteruleten a terv szamara olyan partfogdkat és tamo-
gatokat lehessen megnyerni, akiknek a véleménye mindenki szamara
mervado. Kétségtelen, hogy a digitalis gyar bevezetése a vallalati kultura
bizonyos meértékl valtozasaval is jar. A projekt atlathatésaga és a ké-
pesseg a bizonytalan informaciok kezelésére kedvezben befolyasolhat-
jak az egyuttmikodési készséget.

A tervezési szabadsag elnyerése egyesek szamara nagy kihivast je-
lent, ugyanakkor aggalyokat is kivalthat. A vezet6k feladata, hogy
egyuttérzéssel, felvilagositassal és batoritdssal motivaljadk az érintette-
ket. A legfelsGbb vezetésnek is elkotelezettnek kell lennie a digitalis gyar
ugye irant. A forrasokrol valdé gondoskodas szukségessé teszi a célok
kitlzését és az azok teljesitéséhez szUkséges id6k betervezését. A digi-
talis gyarat nem lehet csak ugy ,mellékesen” bevezetni. A projekt meg-
valésulasa azok érdeke, akik a tervezési munkat végzik és annak ered-
ményeiért felel6sek. A szakteruleteken kivul az informatikat is érdekeltté
kell tenni a munkaban.

A projekt tobb Iépcsdben valé megszervezése ugyanannyira fontos,
mint a koltségvetés idében valé megtervezése. Szakmailag kompetens
kuls6 szaktanacsaddk tamogatasara is szukség van, mert aki megfelel$
szakmai tapasztalat nélkul, onalléan akarja a digitalis gyarat bevezetni,
valdszinlleg nem éri el céljat.

A digitalis gyar bevezetésének
koltségei

A digitalis gyar bevezetésének koltségei nem csak attol fuggnek,
hogy hany szoftverlicencre van szukség, vagy hanyan vesznek részt a
tervezésben, hanem a munkahelyek kialakitasanak sajatossagai és a
folyamat optimalasanak mértéke is befolyasoljak a gazdasagossagot.

Az alabbiakban megprobaljuk meghatarozni, hogy hany munkanap
szUkséges az elbtervek elkészitéséhez és a felhasznalas elbfeltételeinek
megteremtéséhez.

1 fazis: Az igények tisztazasa és a digitalis gyar bevezetése:
— El6projekt a dontés és a bevezetés el6készitéséhez, az igények
€s megoldasok elemzésével. Ennek részei:



e a digitalis gyar bevezetéséhez szikséges kovetelmények meg-
hatarozasa célorientalt folyamatelemzés alapjan,

e a felhasznalassal elérhetd haszon értékelése a sztenderd
DELMIA- (DPE) konfiguracié alapjan,

e ésszerl, kés6bb megvaldsithatd optimalasi miveletek (pl. érté-
kelés, beszamol6 készités, ERP rendszer integralasa) bemuta-
tasa.

e bevezetési javaslat kidolgozasa.

Id6igény: kb. 6 nap.
— A felhasznalas feltételeinek megteremtése:

e a CAD-adatimport korulményeinek tisztazasa (kb. 2 nap),

e a rendelkezésre all6 id6gazdalkodasi sztenderdek atvétele (kb.
2 nap),

e a felhasznaldk és az adminisztratorok betanitasa (kb. 6 nap),

e a rendszer létrehozasa és Uzembe helyezése (kb. 2 nap).

2. fazis (szabadon valaszthaté):

A digitalis gyar kiépitése és optimalasa, ennek soran ennek tovabb-
fejlesztése a vallalatra szabott, integralt és optimalizalt megoldassa. A
kapcsolddd koncepciok:

— Alkalmazasi koncepcié (a tervezett megoldas figyelembevétele-

vel):

e a terv szerinti megoldas és a tervezési modszer meghatarozasa
(kb. 10 nap),

e az adatmodellek illesztése (kb. 10 nap),

o értékelések és beszamolok illesztése, ill. rendelkezésre bocsa-
tasa (kb. 20 nap).

— Integralasi koncepcio:

e a CAD/PDM csatlakozasok koncepcioinak kidolgozasa (kb. 10
nap),

e az ERP rendszerrel valé adatcsere koncepcioja (SAP) (kb. 10
nap),

e csatlakozas tovabbi rendszerekkel (? nap).

— Uzemeltetési koncepcio:

e kulonleges felhasznaldi jogok és szerepek kijelolése, valamint
ervényesitése,

e a kliens-szerver rendszer és az adatbank megszervezeése,

¢ a biztositasi koncepcio kidolgozasa,



e a szamitastechnikai és szakmai adminisztrativ feladatok tartal-
mi tisztazasa (kb. 10 nap).

Az optimalast természetesen attekinthetd, logikai sorrend szerint
egymast kovet6 fazisok formajaban kell elvégezni. A megvaldsitasi in-
tézkedéseket altalaban csak akkor kezdeményezik, amikor a specifikaci-
ok mar elkészultek és a raforditas mar értékelhet6. A masodik fazist alta-
laban megel6zi az alkalmazasi feltételek Osszeallitasa, amihez a fel-
hasznalt els6 alapszoftveren kivll tovabbi szoftverlicencekre van szuk-
ség. Ezek:

— DPE a gyartastechnologia tervezéseéhez,

— DPM a haromdimenziés modellre épulé sorrendtervezés és szi-

mulacioé szamara,

— Quest az anyagaramlas szimulaciojara.

Altalaban csak annyi licencre van sziikség, amennyivel a rendszer-
rel foglalkozo tervez6knek egyiddében kell dolgozniuk.

Az alapcél: valamennyi folyamat
optimalasa

Az eddigi tapasztalatok szerint az olyan kis- és kozépvallalatoknal is
meglepben gyorsan kifizet6dik a termékéletcikus-menedzsment koncep-
cioja, ahol azt csak egyes részteruleteken vezették be.

A vallalatok tulnyomo része sulyos problémakkal kizd. Ezek megol-
dasa érdekében érdemes beruhazniuk arra, hogy strukturalis intézkedé-
sek révén korszerisithessék gyartamanyfejlesztési folyamataikat, és
megvizsgaljak koltségcsokkentési lehetb6ségeiket. Ezt az utat valasztot-
tak a nagyvallalatok. Most itt az id6, hogy ezt a kis- és kozépvallalatoknal
is megkezdjék. A végsoé cél a technoldgia optimalis és intelligens vezeté-
se, ezaltal a termelés meggyorsitasa és javitasa, a végtermék mindsé-
gének altalanos szavatolasa, egyidejlleg az energia- és nyersanyag-
felhasznalas csokkentése. Mindezt a digitalis gyar koncepcidjanak gya-
korlati hasznositasa képes biztositani.

Az olyan agazatok, mint a gépjarmdgyartas és a repulégépipar, ahol
mar elérehaladott allapotban van a digitalis gyar és a termékéletcikus-
menedzsment stratégiak altalanos bevezetése, hajlandok a technologiai
haladas érdekében a beruhazasokra. Ugyanakkor az ilyen beruhazas
a kis- és kozépvallalatok szamara létkérdés. Helytelen tehat az a fel-
fogas, hogy a digitalis gyar koncepciojanak bevezetése a kisebb valla-
latok szamara tulméretezett feladat. Aki nem korszerisit, az nagy koc-
kazatot vallal magara. Nem szabad varni addig, amig a piac és az ugyfe-



lek kovetelése kényszeriti ki a valtozasokat. A tapasztalat azt mutatja,
hogy aki nem zarkdzik el az innovaciok elél és idében atall, példaul a di-
gitalis gyar koncepcidjanak alkalmazasara, annak kedvezdbbek a siker-
esélyei. )
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