MUNKABALESETEK ES
FOGLALKOZASI MEGBETEGEDESEK

+21 A munkakornyezet

és a biztonsagi tevékenység hatasa
a munkahelyi balesetek alakulasara
nyolc fafeldolgozé tarsasagnal
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A foglalkozassal kapcsolatos balesetek megel6zheték a munkakérnyezet
biztonsagat vagy a munkasok munkakorulményeit javitd intézkedésekkel,
amelyek cselekvési tervek kidolgozasat teszik szikségesseé kulonb6zé mun-
kahelyi szervezetek részér6l. A cselekvési tervek munkahelyi balesetekre
gyakorolt hatasanak a vizsgalata az alabbiak szerint tortént:

— a kisérletek eredményeinek értékelése és atultetése a gyakorlatba,

— a munkahelyek dsszehasonlitdsa a balesetek szama szempontjabdl,

— a balesetek vizsgalatabdl a szukséges kovetkeztetések levonasa.

A foglalkozassal kapcsolatos balesetek megel6zésében kiemelt szerepet
jatszik:

— a balesetek vizsgalata,

— belsd biztonsagi vizsgalatok és elemzések,

— a termelésben bekovetkezett Uzemzavarok elemzése,

— tervezés, biztonsagi szabalyok és jelzések,

— biztonsagtechnikai oktatas és tréning,

— ellendrzés,

— a munkakornyezet biztonsaganak megteremtése.

Biztonsagtechnikai kampanyok szervezése utan a balesetek szama je-
lentésen csokken. A kampanyok keretében meghatarozzak a biztonsagos
munkamodszereket, a munkasokat kioktatjak a hasznalatukra, majd vizsgaljak
és a munkahelyen kdzzéteszik a munkasok magatartasat.

Nem tisztazott, hogy a majdnem balesetet okozé események vizsgalata-
nak van-e jelentésége a munkahelyi balesetek megel6zésében. Vizsgaltak, ill.
felmérték:

— a tarsasagok biztonsagi tevékenységét és a munkahely biztonsagat és

a tanacsadoi tevékenységet ezek javitasara,



— milyen hatasai vannak a tanacsadasnak a biztonsagi tevékenységre, a
munkakornyezet biztonsagara és a balesetek bekovetkezéseére,

— 0Osszehasonlitottdk a biztonsagi tevékenységet és a munkakornyezet
biztonsagat a nagy és a kis balesetszamu munkahelyeken,

— a foglalkozassal kapcsolatos biztonsagi tevékenységet, ill. a balesetek
és a munkahely biztonsaga kozotti kapcsolatot.

Anyagok és médszerek

A vizsgalatokat 16 dél-finnorszagi fafeldolgozd Uzemben hajtottak végre,
amelyek kozul nyolc tarsasagnal a balesetek aranya jelent6sen kisebb, nyolc
tarsasagnal pedig nagyobb volt, mint a fafeldolgozé iparban el6fordult bale-
setek atlaga az 1985-1989 kozaotti idészakban.

Az azonos tevékenységet végzd, de eltérd baleseti szamot mutato tarsa-
sagokbdl parokat alakitottak ki.

A 16 vizsgalt tarsasagbol 8 flrésztelep, 4 furnérlemezt gyartd tzem, 4
parkettagyar volt. A tarsasagokat véletlenszerlien két csoportra osztottak:

— 2 par flarésztelepre, 1 par furnérlemezt gyartd Uzemre és egy par par-

kettagyarra (kisérleti Uzemek)

— négy ugyanilyen par pedig a kontrollcsoport volt.

A balesetek aranya az 1 milli®6 munkadra alatt bekovetkezett azon bale-
setek szamat jelenti, amelyek legalabb harom munkanap kiesésével jartak.

Vizsgaltak a munkakoérnyezet biztonsagat az alabbi 54 kérdéiv alapjan (a
kérdbivek 4117, a fafeldolgozo iparban bekovetkezett munkahelyi baleset ér-
tékelésén alapulnak):

— fafeldolgozo6 gépek vizsgalata: 31 kérd6iv alapjan

— szallitészalagok és tartozékaik vizsgalata: 5 kérdbiv alapjan

— egyeéb emeld- és szallitbberendezések vizsgalata: 5 kérdbiv alapjan

— egyebek (kozuti és vasuti szallité jarmlvek, szaritbkemencek, festd és

fényezd berendezések, csomagoldgépek, festékszordk, élezék, szorti-
rozogépek, tisztitoberendezések): 13 kérddiv alapjan.

A kérdbiveken 5-10 kérdés szerepelt, amelyekre ,helyes”, ,hibas” és
,nem fontos” valaszokat lehetett adni. A biztonsagi indexet (a munkakdrnyezet
biztonsagi szintje) hasznaltdk azon kérdések %-anak a kifejezésére, amelye-
ket biztonsagosnak itéltek az adott munkahelyen. Kiszamitasahoz a biztonsa-
gosnak mindsitett kérdések szamat elosztottak a kérddiven szereplé Osszes
kérdés szamaval és a kapott értéket megszoroztak 100-zal.

A munkakornyezet biztonsaganak szintjét a nyolc kisérleti tarsasagnal
1990-ben és 1993-ban, a négy kontrolltarsasagnal pedig 1994-ben hataroztak
meg. 1990-ben 1191 kérdbivet toltottek ki, 1993-ban 1341-et, 1994-ben 1066-ot.

Az eredmények megbizhatdésaganak a meghatarozasahoz parhuzamo-
san és egymastol fuggetlenul 6sszesen 189 kérddivet toltottek ki, a megbiz-
hatésag 93%-os volt.



A tarsasagok biztonsagi tevékenységét az 1. tablazatban 6sszefoglalt 26
valtozoval, ill. az un. TAM mddszerrel mérték. 12 fafeldolgozo tarsasag bizton-
sagi szakemberei a 26 valtozé alapjan értékelték a tarsasaguk tevékenységet.
A Finn-féle moédszer alkalmazasaval az eredmények megbizhatésaga 0,91
volt.

1. tablazat
A kisérleti tarsasagok és a kontrolltarsasagok biztonsagi
tevékenységet leiro valtozok kozépértéke, valamint a kisérleti tarsasagoknal
levd helyzet 6sszehasonlitasa a paros T-teszttel (N = 8)

A tarsasag biztonsagtechnikai tevékenységét leir6 valtozok 1990 | 1993 | 1994 A vizsgalati
eredmények
1. Biztonsagtechnikai program 18 121 | 19 [t=1,000
2. A vezet6k részvétele 24 | 25 | 3,0 |t=1183
3. A biztonsagi bizottsag tevékenysége 34 | 35| 35 |t=1,000
4. A biztonsagi hatosagok beszamol6ibol adddd tevekenységek 33131129 |t=1,000
5. Biztonsagi informaciok 28 | 34 | 25 |t=3,416;p<0,01
6. A munka veszélyelemzése 1,9 | 25 | 1,8 |t=2376;p<0,05
7. Belsd biztonsagtechnikai felligyelet 20 | 3,0 [ 21 |t=3,055;p<0,01
8. A termelésben bekdvetkezé leallasok vizsgalata 2,8 | 3,8 | 31 |t=3,742;p<0,01
9. A balesetek vizsgalata 24 | 29 | 28 [t=2,647;p<0,05
10. A majdnem bekovetkezett balesetek vizsgalata 23 | 28 | 26 |t=2,393;p<0,05
11. Aveszély elérejelzése 24 | 38 | 26 |t=2,497,p<0,05
12. A hatdsagok részvétele a kockazatbecslésben 33138 | 28 |t=1,323
13. A biztonsag korszer( allapotban tartasa 31135 | 34 |t=0,893
14. A biztonsagi vezet6k biztonsagtechnikai tréningje 25 | 30| 23 |t=1,158
15. A munkasok képviselbinek biztonsagi tréningje 35|33 | 24 [t=0,798
16. Az irodai személyzet biztonsagi tréningje 24 | 24 | 1,3 |t=0,552
17. A vezet6ség biztonsagi tréningje 16|26 | 15 [t=1,871
18. A tervezok biztonsagi tréningje 24 | 26 | 20 |t=1,000
19. A vonali vezet6k biztonsagi tréningje 18 | 23 | 1,9 |t=1,871
20. A berendezés biztonsagtechnikai szabalyzata 25 | 3,6 | 3,3 |t=4,965;p<0,001
21. A berendezés biztonsagtechnikai szabalyzatanak ismertetése
a dolgozokkal 3,0 | 36 | 29 [t=1,930;p<0,05
22. A biztonsagtechnikai szabalyokat bemutaté jelzések 23 | 29 | 26 [t=3416;p<0,01
23. Az Uj dolgozok bevezetése 20 | 36 | 29 [t=3,240;p<0,01
24. Az (j dolgozo beilleszkedésének mértéke 30 | 39 | 31 |t=2966;p<0,05
25. Karbantartas 1,9 | 31 | 30 |t=2,758;p<0,05
26. Az (izem tisztantartasa 31 |33 | 34 |t=0,552
Atlag 26 | 31 | 25 |t=8583;p<0,001

Az 1989-1994 kozott bekovetkezett, legalabb harom munkanap kieséseé-
vel jaré munkahelyi baleseteket a biztositétarsasagok felé tett bejelentések
alapjan vizsgaltak. Ezen baleseti adatok megbizhatésaga jonak itélhetd, mert
orvosi vizsgalatok eredményein alapulnak, és a biztositok altal fizetett kartéri-
tés 0sszege ezen jelentések tartalmatadl fugg.



A kisérleti tarsasagokat 1990 elején kétszer latogattak meg. Az interjukat
az elsd latogatas soran folytattak le. A masodik latogatas soran a munkakor-
nyezet biztonsagi szintjét értékelték. A két latogatas utan a kisérleti tarsasa-
gok kaptak egy jelentést, amely tanacsokat tartalmazott, hogyan kell javitaniuk
a biztonsagi tevékenységuket és a munkakornyezet biztonsagat. Ennek alap-
jan a kiseérleti tarsasagok megkezdték ezen tényezok javitasat, majd 1993 vé-
gén ismételten értékelték. A kontrolltarsasagoknal a fenti tényezdket 1994
elején értékelték. 1991-1993 kozott a kisérleti tarsasagokat néhanyszor fel-
hivta a kutatdbmunkat folytaté cég, annak érdekében, hogy segitse a tarsasa-
gokat a munkaveégzésben.

Az eredmények ismertetése

A munkakornyezet biztonsagi szintjének értékét a kisérleti és a kontroll
tarsasagoknal a vizsgalt idészakban a 2. tablazat foglalja 6ssze. A munkakor-
nyezet biztonsagi szintje 1990-ben a kis, illetve a nagy baleseti szamu kisérleti
tarsasagoknal a 3. tablazat szerint alakult. A munkakornyezet biztonsagi szint-
jét a kisérleti tarsasagoknal 1990-ben, illetve a kontroll tarsasagoknal 1994-
ben az 1. abra mutatja be. Minél jobb volt a munkakdornyezet biztonsagi szint-
je, annal kisebb volt a balesetek aranya.

2. tablazat
A munkakodrnyezet biztonsagi szintje a kisérleti tarsasagoknal 1990-ben
és 1993-ban, illetve a kontrolltarsasagoknal 1994-ben

A munkakoérnyezet biztonsagi szintje
Kisérleti tarsasagok 1990 |75,8% (N = 5861)

p < 0,001
1993 |88,1% (N = 6515)
Kontrolltarsasagok 1994  |79,2% (N = 4793)

3. tablazat
A munkakornyezet biztonsagi szintje a kis és a nagy baleseti aranyu kisérleti
tarsasagoknal 1990-ben

A munkakoérnyezet biztonsagi szintje
Kis baleseti rataju kisérleti tarsasagok 82,8% (N = 3457)

p < 0,001

Nagy baleseti rataju kisérleti tarsasagok |65,6% (N = 2404)
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1. abra Osszefliggés a munkakdrnyezet biztonsagi szintje
és a balesetek aranya kozott (N = 16)

A Kkisérleti tarsasagok biztonsagi tevékenységének mindsége jelentds
mértékben nétt az 1990-1993 koézotti idédszakban (1. tablazat). Kiléndsen
szembetlnd volt a javulas a veszély azonositasa és elbrejelzése, a bizton-
sagtechnikai elbirasok kialakitasa, az uj alkalmazottak oktatasa, a karbantar-
tas és az informacidatadas terén. 1994-ben a kontrolltarsasagok biztonsagi
tevékenysége kozel azonos volt a kisérleti tarsasagok 1990. évi szintjével, de
alatta maradt a kisérleti tarsasagok 1993. évi meértékének.

1990-ben a biztonsagi tevékenység szintje magasabb volt a kis baleset-
szamu kisérleti tarsasagoknal, mint a nagy balesetszamu kisérleti tarsasa-
goknal. Kulonosen a veszély azonositasa, a biztonsagi elbirasok kialakitasa,
az uj alkalmazottak oktatasa, a biztonsagi tréningek és a biztonsagi szervezet
lett jobban megszervezve a kis balesetszamu tarsasagoknal. A nagy baleset-
szamu tarsasagoknal egyik vizsgalt valtozo értéke sem volt nagyobb a statisz-
tikai érteknél.

A biztonsagi tevékenység szintje a kisérleti tarsasagoknal 1990-ben és a
kontrolltarsasagoknal 1994-ben statisztikailag jelentés korrelaciot mutatott a
balesetek szamaval (r = —0,643; p <0,01, 2. abra). Minél magasabb a bizton-
sagi tevékenység szintje, annal kisebb volt a balesetek aranya.

A biztonsagi szervezet tevékenysége, a veszély elbrejelzése és azono-
sitdsa, a biztonsagi elbirasok, az uj munkavallalok oktatasa, a karbantartas
rendszere és az uzemvitel jobban szervezett volt azoknal a tarsasagoknal,
ahol kevesebb volt a baleset.

A Kkisérleti tarsasagoknal a balesetek szama egyértelmien csokkent az
1990-1994 kozotti idészakban. A csokkenés a kontrolltarsasagoknal is megfi-
gyelhet6 volt az 1990-1993 kozotti idészakban, de nem volt olyan nagy mér-
tékd, mint a kisérleti tarsasagoknal. 1995-ben a kontrolltarsasagoknal a bale



setek aranya novekedett. Finnorszag teljes fafeldolgozé iparat tekintve a bale-
setek aranya az 1989-1992 id6szakban csokkent, majd 1993-ban ismét nétt
(3. abra).

balesetek aranya
(a balesetek szama/millid munkadra)

a biztonsagi tevékenység szintje

2. abra Osszefliggés a biztonsagi tevékenység atlagos szintje
és a balesetek aranya kézott (N = 16)

Ha a balesetek aranya (y®) a kontrolltarsasagoknal 1989-1994 kozott egy
egyenessel irhato le, y? = 7967,3 — 3,9543x fliggvényt kapunk, ahol x az év,
amikor a baleset tortént (3. dbra). Ha a balesetek szamanak alakulasat a teljes
finn fafeldolgozo ipar vonatkozasaban (y°) az 1989-1994 kozétti periédusban
szintén egy egyenessel irjak le, az y° = 8281,9 — 4,1257x fiiggvényt kapjuk. A
balesetek szamanak trendje mind a két esetben hasonld, a fiUggvény délése
altal reprezentalt valtozas a balesetek szamaban csaknem azonos (—4,1257
ill. =3,9543). A balesetek aranya a kisérleti tarsasagoknal egyértelmiien gyor-
sabban csokkent, mint a kontrolltarsasagoknal vagy a finn fafeldolgozé ipar-
ban. Nem volt statisztikailag jelentés eltérés a balesetek aranya kozott a kont-
roll- és a kisérleti tarsasagok kdzott 1990-ben (x* = 0,244), mig 1994-ben a
kiildnbség mar jelentds volt (x> = 12,099). Ha a balesetek aranyanak trendje a
kisérleti tarsasagoknal azonos lett volna a kontrollvallalatokéval és a finn fa-
feldolgozé iparral, 170 munkahelyi baleset tortént volna a kisérleti tarsasagok-
nal 1990 és 1994 kozaott.

Amikor a kisérleti tarsasagoknak 1990-ben tanacsot adtak a balesetek
megelbzésével kapcsolatban, a balesetek szama az 1989-1994 kozaotti id6-
szakban jelentésen csdkkent (x> = 26,304), mig a kontrolltarsasagoknal allan-
do értéki maradt (x> = 0,087).Az egyéb balesetek szama mindkét vizsgalt
csoportnal kismértékben csokkent.
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3. abra A balesetek aranya a kisérleti és a kontrolltarasagoknal,
illetve a finn fafeldolgozé iparban 1989-1994 kdzott

Az eredmények értékelése

A vizsgalatok bels6 megbizhatéosaganak értékelése tovabbi kérdéseket
vetett fel mas valtozok (gazdasagi trendek, munkahelyi tapasztalat) valtoza-
saval kapcsolatban, amelyek szintén befolyasoljak a balesetek bekdvetkezé-
sét.

A kulsé megbizhatésag értékelése soran felvetetédott, hogy a vizsgalt
tarsasagokat az dsszes tarsasagbol nem véletlenszerlien valasztottak ki, ha-
nem Kivalasztasuk szempontja a magas, ill. alacsony baleseti arany volt. Ami-
kor hianyzik a véletlenszerliség és kivalogatott csoportokat hasonlitanak 0sz-
sze, fennall a lehet6sége, hogy a kisérleti eredmények iranyitjak az eltérések
alakulasat.

A véletlen iranyitd hatasat nem vizsgaltak. A munkahelyi balesetek beko-
vetkezésének elméletét kovetve megallapitottak, hogy egy tarsasag biztonsagi
tevékenysége és a munkakornyezet biztonsaga befolyasolja a balesetek be-
kovetkezését, nem pedig megforditva. Nincsenek olyan valtozék, amelyek
Osszeflggésben vannak a tarsasag biztonsagi tevékenységével és a munka-
koérnyezet biztonsagaval, és egyidejlileg befolyasoljak a balesetek bekdvetke-
zéseét is.



A ,regresszié az atlaghoz képest” jelenség azt jelenti, hogy a tarsasagok,
amelyek nem bizonyultak megfelelének a vizsgalatok elsé szakaszaban, ja-
vulnak a masodikban, és amelyek kivételesen jok voltak az elsé szakaszban,
romolhatnak a masodik szakaszban. Ez a jelenség az ismertetett vizsgalatok
soran nem fordult el6. Négy kisérleti és egy kontrolltarsasag adatai javultak a
statisztikai értékhez képest a megfigyelések idészakaban. A kisérleti tarsasa-
gok kozul egy sem, a kontrolltarsasagok kozul ketté adatai rosszabbodtak
ugyanezen idészak alatt.

Annak a valészinlsége, hogy a balesetek aranya 10 évig a faiparra jel-
lemzé atlagérték alatt marad, 27'°. A balesetek bekdvetkezését nemcsak vé-
letlenszer(, hanem rendszeres tényez6k is befolyasoljak.

A kontrolltarsasagok biztonsagi tevékenységeét és munkahelyi kornyeze-
tét 1990-ben nem vizsgaltak. 1994-ben a biztonsagi tevékenységek szintje és
a munkakornyezet minésége a kontrolltarsasagok esetében csaknem ugyan-
olyan volt, mint 1990-ben a kisérleti tarsasagoknal, de egyértelmien rosszabb
volt, mint a kisérleti tarsasagoknal 1993-ban. A kisérleti tarsasagok biztonsa-
gi tevékenységében és a munkakornyezetukben bekovetkezett javulas tobb,
mint 82%-a a tanacsadasnak volt koszonhetd, tovabba a spontan fejlédés na-
gyon hasonlé volt mindkét vizsgalt csoport esetén. Megallapithatd, hogy a
biztonsagi tevékenység és a munkakornyezet javulasa 1990-1993 kozott a
kontrolltarsasagok esetében lassubb volt, mint a kisérleti tarsasagok esetén, a
biztonsagi tevékenység és a munkakornyezet 1990-ben mindkét csoportnal
azonos volt.

A munkasok biztonsaga a kisérleti tarsasagoknal 1990-1993 kozaott ja-
vult. Tobb biztonsagos munkamddszert vezettek be, ami a baleseti arany
csokkenéseéhez vezetett.

A vizsgalati eredmények altalanositdsa soran megallapitottak, hogy a
vizsgalt tarsasagok nem véletlenszer( kivalasztasa nehezitette az eredmé-
nyek altalanositasat. A munkakdrnyezet vizsgalata a fafeldolgozé iparban be-
kovetkezett munkahelyi balesetek adatain alapult, ezért nem volt alkalmas
mas iparagakra torténé adaptalasra. A biztonsagi tevékenység elemzését
ugyanakkor olyan modszerrel végezték, amelyet mas iparagakban is alkal-
maztak. A modszer altalanosabb alkalmazasahoz tobb tapasztalatra és to-
vabbi vizsgalatok lefolytatasara van szukség.

(Regbsné Knoska Judit)
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