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Az SAP regionalis megoldaskozpontokat hoz
létre a kozépvallalatok fejlodésének segitésére

SME Solution Center-ek a helyi piacok igényeire szabott
megoldasok kifejlesztése

Az SAP AG bejelentette, hogy az SAP és partnereinek tapasztalata-
ra épitve olyan regionalis megoldaskozpontokat hoz Iétre, amelyek lehe-
tévé teszik, hogy tovabb bdvitsék a vilag legnagyobb, kis- és kozepes
vallalatok (KKV-k) szamara kifejlesztett iparag-specifikus Uzleti szoftver-
megoldasok portfolidjat. Az Amerikaban, Europaban, Kozel- Keleten és
Afrikaban székhellyel rendelkez6 stratégiai csapatokkal mikodé SME
Solution Center-ek célja, hogy a partnerekkel egyuttmikodve fejlesszen
és mindsitsen olyan iparagi megoldasokat, amelyek gyorsan és elére ki-
szamithatdéan vezethetdk be, gyorsan alkalmazkodnak az Uzleti igények
valtozasahoz, és megfelel iparagi tapasztalatokra épulnek. A 2006-0s
év soran az SAP vilagszerte mintegy 80 iparag- és piacspecifikus meg-
oldas bevezetéset tervezi.

A Barcelonaban (Spanyolorszag), Londonban (Egyesult Kiralysag),
Newton Square-ben (Pennsylvania, Egyesiilt Allamok), Pragaban (Cseh
Kbztarsasag), Szingapurban és Walldorfban (Németorszag) Iétrehozan-
dé kozpontok az SAP mikodeési régidit lefedve fognak tamogatast nyuj-
tani az SAP partnerei szamara. A kdozpontok az SAP legjobb gyakorlatan
alapulé metodoldgiat, dokumentaciot és eldre konfiguralt, veégponttol
végpontig terjed6 (end-to-end) Uzleti szcenariokat fejlesztenek ki, ame-
lyek segitségével elbre tervezhetd lesz a bevezetés ideje és koltségei. A
kozpontok altal kifejlesztett megoldasok segitségével a kis- és kozepes
vallalatok igen rovid id6 alatt képesek lesznek kiaknazni az SAP szoftve-
re altal nyujtott mikodeési hatékonysagot, €s olyan rugalmas platformot
telepithetnek, amely noveli egyedi, megkulonboztetd versenyelénylket.

,Megfeleld, az egyedi iparagakra vagy mikrovertikalis igényekre sza-
bott megoldasok, illetve az azok szallitasara képes szoftvergyartok nél-
kil a kozepes méretl vallalatok szamos iparagban nem kapjak meg a
megfeleld szinvonall szolgaltatasokat ahhoz, hogy meg tudjanak felelni
a piac igényeinek” — mondta el Bob Anderson, a Gartner Csoport kutata-



si igazgatdja. ,Ugyanakkor el6fordul, hogy a partnereknek nem all ren-
delkezésukre elegend6 forras ahhoz, hogy uj megoldasokat dobjanak
piacra. A specifikus piaci igényekre és az iparagi lehetéségekre koncent-
raloé regionalis csapatok létrehozasa segiteni fog az egyre novekvd piaci
igények kielégitésében, hiszen a KKV-k egyre inkabb az informatika
nyujtotta eszkdzok segitségevel kivanjak novelni versenyképesseguket.”

A kozepes méretl vallalatok elényoket szerezhetnek a magas szin-
vonalu piacbdl és a vertikalis megoldasokbal

Mig a kdzepes méretl vallalatok szamos olyan kihivassal szembe-
sulnek, mint nagyobb versenytarsaik, sokan kozuluk még mindig nem
rendelkeznek olyan megoldasokkal, amelyek jellemz6i a megfeleld szintl
sajatossagok, kifinomultsag és a skalazhatésag. Az SAP és partnereinek
er6forrasait egy szisztematikus és globalis megkdzelitésbe 6sszefogva
az egyes SME Solution Center-ek novelik majd azoknak a vallalatoknak
a szamat, amelyek az SAP és a partnerei altal szallitott szoftvercsoma-
gokbdl profitalhatnak.

A kozpontok segitségével az SAP és partnerei a vilagszerte mintegy
650 elérhetd megoldasbal allé portfoliot allitanak 6ssze. A kdzéppontban
tobbek kozott az autdipar, a vegyipar, a fogyasztasi cikkek, kereskede-
lem, fémfeldolgozas, tudomanyok, élelmiszeripar, csucstechnologia, ipari
gép- és alkatrészgyartas, logisztikai szolgaltatok, szolgaltatasok, koz-
szféra, kiskereskedelem és nagykereskedelmi disztribucid all.

A befektetés gyorsabb megtérilése, a rovidebb bevezetési idd és
az alacsonyabb koltségek segitségével mintegy 60%-ot tudtunk sporolni”
— nyilatkozta Jan Orsuliak, a szlovakiai Oravska Lesna-ban mikddé
Avex Production nevl elektronikai alkatrészgyartd Ugyvezet6 igazgatoja.
»1erveink szerint idén megduplazodik profitunk, amit az SAP tesz lehet6-
vé, hiszen a szoftver segitségével hatékonyabban kezelhetjuk és ellen-
Orizhetjuk koltségeinket.”

A gyors bevezetéssel n6 az érték

Az SAP és partnerei gyorsan bevezethetd, teljes korl Uzleti megol-
dasokat kinalnak majd ugyfeleiknek. A mySAP™ Business Suite alkal-
mazasok és az SAP Best Practices mellett ezek a megoldasok az SAP
ASAP Focus metodologian alapulé bevezetéseket is magukban foglal-
nak majd. Ezek a megoldasok fogjak majd 0ssze a szoftvert, a dokumen-
taciot, az el6konfiguraciot és a bevezetés meggyorsitasat, ily médon se-
gitve az ugyfeleket abban, hogy felkészitsék a rendszert, az adatokat és
az alkalmazottakat a sikeres mikodésre. A fazisonként bevezethet6, a



késObbiekben kibbvithetd és adaptalhaté megoldasok optimalizaljak az
alapvet6 uzleti folyamatokat. A cél az, hogy a kdzépvallalatok a szamuk-
ra a piacon versenyelonyt nyu;jtd tulajdonsagokra tudjanak koncentraini.

A Hitachi Consulting, amely az SAP vezetd partnere a vegyipar, a
malomipar, a csucstechnologia és a fogyasztasi cikkek terén, az észak-
amerikai SME Solution Center-rel valé egyuttmikodés kezdetétdl sza-
mitva harom héten belll irta ala elsé lUgyfélszerz6dését.

»A Hitachi Consulting megoldasahoz hozzaadva ezt az ajanlatot, je-
lentésen lerdvidul ugyfeleinknél a befektetések megtérulésének ideje” —
mondta el John Clark, a Hitachi Consulting alelndke. ,A mostani szerzé-
dés csupan az els6 az el6ttunk allé sikerek sorozataban, amelyeket a
Solution Center nyujtotta eszk6zok segitségével érhetink el, segitve ko-
zépvallalati Ugyfeleinket a kockazat, a bonyolultsag és a teljes koltségek
csokkentésében.”

A partnerek piacra jutasanak felgyorsitasa

A csomagfejlesztés és a minésitési folyamat racionalizalasaval a
kozpontok lehetévé teszik az SAP szamara, hogy egyszerre terjessze ki
megoldas-portfolidjat és a kozépvallalatoknak fejleszté és szallité partne-
reinek halézatat. Az SAP és partnereinek iparagi, bevezetési és helyi pi-
acokon meglévo szakértelmére épitve a Solution Centerek kulcsrakész,
racionalizalt és standardizalt folyamatokat tartalmazé megoldasokat ki-
nalnak majd.

A kozpontok egyuttal oktatasi és ertékesitési eszkozokkel is szol-
galnak majd a megoldasok hatékonyabb marketingje és értékesitése ér-
dekében, valamint olyan keretet teremtenek, amelyek segitségével a
partnerek lokalizalhatjak a megoldasokat az uj piacokra torténé beveze-
téshez. Ennek eredményeképpen a partnerek kiterjeszthetik az SAP-val
kapcsolatos teveékenységuket a megnovekedett profitabilitas, a gyorsabb
piacra jutas és a jobb piaci lehetGségek segitségevel. Emellett meg-
oldasfejlesztési tevékenységiket az értékesitési partnereknek kialakitott
SAP® PartnerEdge™ programban is elismerik.

Az SAP altal mindsitett ARIS SmartPath megoldasunkba mar be-
épitettink szamos, az SAP legjobb gyakorlatan alapul6 iparagi megol-
dast” — mondta Wolfgang Kostler, az IDS Scheer AG Eurdpai Kozépval-
lalati Megoldasok részlegének igazgatodja. ,Az SME Solution Center er6-
forrasokkal fog tamogatni minket a megoldas-portfolionk gyors és haté-
kony fejlesztésében, lokalizaciojaban és karbantartasaban. Ez rendkivuli



meértékben felgyorsitja majd piacra jutasunkat, kilonos tekintettek az uj
iparagakhoz valo eljutasunkra.”

,Olyan globalis képességeket épitunk ki, amelyek tobb megoldassal
és koncentralt er6forrasokkal tamogatjak egyre novekvé ugyfélbazisun-
kat és partneri halézatunkat” — nyilatkozta Nils Hertzberg, az SAP Ter-
meék és Technologia Csoportjanak mikodésért felelés igazgatdja. ,Az Uj
SME Solution Center egyesiti az SAP és partnereinek tapasztalatait an-
nak érdekében, hogy egyre tobb kdzepes méretl vallalat legyen képes
sikeresen helytallni a piaci versenyben az SAP legjobb gyakorlatanak
alkalmazasaval.”

Az SAP sajtotajékoztatdja, 2006. junius 8.



